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ABSTRAK 
 

 

APLIKASI PENGOLAHAN DATA PENJUALAN ALAT-ALAT 

KESEHATAN PADA PT. MITRA UTAMA SUPLINDO BERBASIS 

WEBSITE 

Oleh : 

 
Rizky Iman Prayoga 

 09010581519012 

 

Teknologi informasi terus berkembang setiap tahunnya. Hampir seluruh bidang 

kehidupan telah memanfaatkan perkembangan teknologi tersebut dalam upaya 

membantu pekerjaan manusia. Agar proses pengolahan data dalam perusahaan 

lebih teratur dan tidak membutuhkan waktu lama, maka diperlukan suatu aplikasi 

pengolahan data. Sebagai alat bantu agar mempercepat dan mempermudah proses 

pengolahan data serta proses bisnis yang berjalan di perusahaan. Salah satu metode 

yang cocok dalam pembuatan aplikasi pengolahan data adalah waterfall. Metode 

waterfall menyediakan beberapa diagram yang mambantu proses pemetaan aktor 

dan alur data pada aplikasi berbasis website. 

 
Kata Kunci: Aplikasi, waterfall, website 
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ABSTRACT 

 
 

APPLICATION OF HEALTH EQUIPMENT SALES DATA PROCESSING 

IN PT. MITRA UTAMA SUPLINDO WEBSITE-BASED 

 
Oleh : 

 
Rizky Iman Prayoga 

 09010581519012 

 
Information technology was developing every year. Almost all fields of life have 

made use of these technology developments in an effort to help human job. So that 

data processing within the company is more organized and does not take a long 

time, it requires a data processing application. As a tool to speed up and simplify 

data processing and business processes in the company. One method that is suitable 

in making a data processing applications is waterfall. The waterfall method 

provides several diagrams that help the process of mapping actors and data flow in 

website based applications. 

 
Keywords: Application, waterfall, website 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi semakin pesat untuk saat ini, 

mengakibatkan proses penyebaran informasi dan pengolahan data juga semakin 

cepat. Hampir seluruh bidang kehidupan di dunia saat ini mewajibkan untuk 

mengikuti perkembangan tersebut. dengan menggunakan teknologi informasi 

waktu proses pengolahan data dalam kegiatan operasionalnya menjadi lebih cepat. 

Buktinya, hampir seluruh instansi, baik instasi besar maupun kecil, telah memiliki 

sistem informasinya sendiri. Di sisi lain, merupakan kesempatan untuk program 

studi Komputerisasi Akuntansi untuk mengembangkan suatu sistem yang dapat 

membantu proses penyimpanan, pengolahan, maupun pengeluaran data. yaitu di 

bagian akuntansi yang pada umumnya memang dinilai sangat membutuhkan 

proses pengolahan yang cepat karena berupa data numerik dan perhitungan.  

PT. Mitra Utama Suplindo ini perusahaan yang bergerak di bidang 

penyaluran alat-alat kesehatan di Kota Palembang. Tepatnya di Jl. Tanjung Sari 1, 

Ruko Tanjung Sari No. 1, Kalidoni, Palembang. Proses perhitungan harga pokok 

penjualan pada PT. Mitra Utama Suplindo masih dilakukan secara manual oleh 

para karyawannya, yaitu dengan menggunakan aplikasi Excel dan output datanya 

disimpan dalam bentuk format Excel. Apabila komputer atau device yang 

digunakan untuk menyimpan data tersebut mengalami error, maka dikhawatirkan 

data-data yang tersimpan juga akan hilang. Hal ini tentunya akan menjadi masalah 

bagi perusahaan. Maka dari itu, salah satu pegawai PT. Mitra Utama Suplindo 
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mengakui sangat membutuhkan aplikasi tersebut guna memiliki back up atau 

simpanan data yang lebih aman, karena perusahaan dapat mencetak ulang output 

data apabila data yang telah dicetak sebelumnya hilang. Sedangkan fungsi utama  

aplikasi tersebut adalah untuk menghitung semua total harga dan melayani proses 

semua pemesanan alat-alat kesehatan dengan cepat dan akurat. Dengan adanya 

aplikasi ini juga diharapkan agar kepuasan pelanggan terhadap kinerja dan 

pelayanan PT. Mitra Utama Suplindo semakin meningkat karena pelanggan tidak 

perlu datang langsung ke lokasi perusahaan untuk melakukan pemesanan.  

Berdasarkan deskripsi yang telah dijelaskan oleh penulis, maka penulis  

mengulas permasalahan tersebut untuk  penelitian dalam penyusunan Tugas Akhir 

menggunakan judul “APLIKASI PENGOLAHAN DATA PENJUALAN 

ALAT-ALAT KESEHATAN PADA PT. MITRA UTAMA SUPLINDO 

BERBASIS WEBSITE” sebagai judul tugas akhir dalam menyelesaikan 

pendidikan di Diploma Komputer Universitas Sriwijaya. 

 

1.2 Tujuan 

Mengenai tujuan dari penelitian ini ialah untuk membuat suatu aplikasi 

pengolahan data penjualan di PT. Mitra Utama Suplindo dengan menggunakan 

apliasi berbasis website, agar dapat mempermudah proses transaksi alat-alat 

kesehatan bagi konsumen dan membantu proses pengolahan data serta laporan 

secara cepat dan akurat oleh para karyawan maupun pimpinan. 

 

1.3. Manfaat 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini yaitu : 
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1.3.1. Bagi Penulis 

a. Mengimplementasikan materi-materi yang diperoleh dari bangku 

perkuliahan, khususnya dalam membentuk dan membangun aplikasi 

berbasis website. 

b. Mendapatkan gambaran yang sebenarnya seputar dunia kerja, khususnya di 

bidang teknologi informasi dan akuntansi. 

 

1.3.2. Kepada Perusahaan 

a. Diharapkan dapat mempercepat dan menaikkan kinerja perusahaan dalam 

proses pengolahan data penjualan alat-alat kesehatan. 

b. Memiliki simpanan dan back up data yang lebih aman dan terstruktur. 

c. Mempermudah konsumen untuk melihat katalog dan melakukan transaksi 

karena dapat dilakukan melalui aplikasi tanpa harus datang langsung ke 

lokasi. 

 

1.4. Jadwal Penelitian 

1.4.1. Waktu Penelitian 

Observasi ini dilakukan selama 3 bulan, terhitung sejak  Mei 2020 sampai  

Juli 2020. 

 

1.4.2. Tempat Penelitian 

Tempat penelitian ini dilakukan di PT. Mitra Utama Suplindo, tepatnya di 

Jl. Tanjung Sari 1, Ruko Tanjung Sari No. 1, Kalidoni, Palembang. 
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1.5. Metodologi Penelitian 

1.5.1. Teknik Pengumpulan Data 

Data  informasi  yang  digunakan  dalam  penelitian  ini  di peroleh melalui 

: 

a. Studi Pustaka/Literatur 

Penulis menggunakan acuan dalam menulis laporan tugas akhir ini 

menggunakan beberapa jurnal terkait permasalahan yang diangkat, sebagai 

landasan dan referensi dalam penulisan laporan tugas akhir ini. 

 

b. Observasi 

Penulis mendatangi lokasi PT. Mitra Utama Suplindo untuk melakukan 

pengamatan secara langsung terhadap proses yang berlangsung seputar transaksi 

penjualan alat-alat kesehatan. 

 

c. Wawancara 

Penulis melakukan tanya jawab pada kepala divisi pemasaran dan bagian 

administrasi, atau pihak-pihak lainnya yang mempunyai wewenang untuk 

memberikan data dan informasi yang diperlukan dalam penulisan tugas akhir. Data 

yang dimaksud yaitu meliputi data alat-alat kesehatan, data konsumen, data serta 

alur transaksi yang terjadi di PT. Mitra Utama Suplindo. 

 

1.5.2. Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang digunakan pada penelitian ini adalah 

model Waterfall. Menurut Winston Royce (1970), Waterfall Model merupakan 

salah satu model klasik yang sederhana dengan aliran sistem yang linier 
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(berurutan). Hasil output dari setiap tahap merupakan input bagi tahap berikutnya. 

Metode ini terdiri dari beberapa tahapan, yaitu : 

a. Menentukan software dan hardware 

Perangkat lunak (software) yang digunakan dalam penelitian ini meliputi 

database MySQL versi 5.6. dan beberapa aplikasi pendukung pembuatan web 

seperti Notepad++ dan Xampp versi 3.2.2. Sedangkan untuk perangkat keras 

(hardware), penulis menggunakan laptop dengan spesifikasi Windows operating 

system 64 bit, prosesor Intel Core i3, RAM 4 GB DDR3. 

 

b. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Analisis sistem merupakan suatu identifikasi permasalahan dan menentukan 

studi kelayakan. 

1. Identifikasi Masalah  

Penulis mengidentifikasi serta mempelajari permasalahan-permasalahan 

yang ada pada sistem lama, sehingga dapat menjadi landasan untuk sistem 

yang akan dibangun. 

 

2. Desain (Design) 

Penulis membuat rancangan sistem untuk menentukan langkah-langkah 

serta prosedur operasi dalam proses pengelolaan data pada PT. Mitra Utama 

Suplindo ke dalam bentuk diagram maupun tabel agar lebih mudah 

dimengerti. Diagram-diagram tersebut meliputi ERD (Entity Relationship 

Diagram), DFD (Data Flow Diagram), Kamus Data, dan Tampilan 

Antarmuka (interface). 

3. Pengkodean (Coding) 
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Dalam tahap ini, desain yang telah dibuat terlebih dahulu akan 

diterjemahkan serta diimplementasikan ke suatu bahasa pemrograman 

PHP dan MySQL sebagai Database Management System  (DBMS). 

 

4. Pengujian (Testing) 

Penulis memastikan bahwa input yang diberikan akan menghasilkan output 

yang sesuai dengan yang diharapkan, maka dilakukan pengujian. Tahap ini 

juga berguna untuk memastikan tidak ada lagi kesalahan pada aplikasi yang 

dibuat. 

 

1.6.   Batasan Masalah 

Agar pembahasan Laporan Tugas Akhir ini tidak menyimpang dari 

permasalahan pokok, maka penulis membatasi ruang lingkup dari permasalahan 

yang akan dibahas sebagai berikut: 

1. Hasil akhir penelitian ini merupakan suatu aplikasi pengolahan data 

penjualan pada PT. Mitra Utama Suplindo berbasis web. 

2. Menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai Database 

Management System-nya 

3. Dalam pembuatan aplikasi ini penulis menggunakan Software pendukung 

antara lain menggunakan Notepad++ dan Xampp. 

4. Menggunakan metode pengembangan sistem waterfall, dimana diagram 

yang digunakan adalah Entity Relationship Diagram (ERD), Data Flow 

Diagram (DFD) dan Diagram Konteks. 

5. Hasil akhir dari aplikasi ini akan disimpan dalam bentuk CD (softcopy). 
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