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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1   Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi saat ini telah 

memberikan pengaruh yang sangat besar bagi kehidupan kita sehari-hari. Tidak 

dapat dipungkiri, munculnya berbagai macam aplikasi baik yang berbasis desktop, 

mobile, maupun berbasis web yang dapat membantu memudahkan penggunanya. 

Dengan menggunakan teknologi aplikasi secara bijak dan sesuai kebutuhan, maka 

menghasilkan banyak manfaat seperti menjadikan pekerjaan yang dilakukan 

manusia menjadi lebih cepat dan ringkas (Inayah, Ayu Rizka, Afriyudi, 2015). 

Salah satu contoh penggunaan aplikasi dalam mengolah data ialah aplikasi kasir 

yang digunakan dalam operasi perhitungan transaksi, pengelolaan stok dan 

pembuatan laporan. 

 Pada umunya, masih banyak restoran atau rumah makan yang masih 

menggunakan sistem transaksi secara konvensional seperti menggunakan media 

kertas dan alat tulis. Salah satunya adalah Warung Pojok Sate Mas Sis. Warung 

Pojok Sate Mas Sis merupakan salah satu usaha dibidang kuliner yang berbentuk 

rumah makan. Saat ini rumah makan tersebut masih menggunakan sistem 

pelayanan kasir yang cukup sederhana. Dengan hanya dicatat pada sebuah buku dan 

tanpa adanya nota pembayaran yang tentunya dibutuhkan setiap pembeli, pelayanan 

kepada pelanggan pun menjadi kurang maksimal.  

 Di Warung Pojok Sate Mas Sis juga perhitungan hasil transaksi hanya 

mengandalkan kalkulator. Apabila tingkat keramaian pembeli cukup tinggi hal ini 
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juga mengakibatkan pegawai mengalami kesulitan mengelola dan menghitung 

transaksi penjualan secara tepat dan akurat. Selain itu, pembuatan laporan  

penjualan  masih  dilakukan  dengan  cara  konvensional yang dicatat dalam  buku  

transaksi  penjualan  sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama dan tingkat 

kesalahan dalam penulisan juga tinggi. Penyimpanan laporan penjualan juga cukup 

rentan terjadi kerusakan seperti kertas laporannya tersobek atau terdapat kotoran 

yang menyulitkan jika ingin dibaca lagi. 

 Dengan dibuatnya aplikasi kasir tersebut penulis berharap dapat 

memberikan solusi pada masalah yang telah dijelaskan sebelumnya, maka dari itu 

penulis memutuskan membuat projek akhir dengan judul: “APLIKASI KASIR 

PADA WARUNG POJOK SATE MAS SIS BERBASIS WEB 

MENGGUNAKAN FRAMEWORK CODEIGNITER”. 

1.2   Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang, permasalahan dapat dirumuskan yaitu Warung 

Pojok Sate Mas Sis masih menggunakan cara konvensional dalam melakukan 

transaksi pembayaran dan pembuatan laporan penjualan yang beresiko terjadi 

kesalahan dalam proses transaksi dan pembuatan laporan. 

1.3   Tujuan 

 Tujuan dari projek akhir ini adalah untuk mendesain serta membuat aplikasi 

kasir berbasis web pada Warung Pojok Sate Mas Sis menggunakan bahasa 

pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dan framework CodeIgniter dalam 

upaya untuk mempermudah pihak rumah makan dalam menghitung transaksi dan  

mengelolah laporan penjualan tanpa menggunakan banyak kertas atau buku. 
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1.4   Manfaat 

 Manfaat dari pembuatan aplikasi ini adalah dapat memberikan bukti 

transaksi yang tepat kepada pelanggan, memudahkan pihak rumah makan dalam 

membuat laporan penjualan dalam bentuk soft file, mengurangi penggunaan kertas 

pada laporan penjualan, meminimalisir terjadinya kekeliruan atau kesalahan dalam 

proses transaksi pembayaran pada kasir rumah makan.  

1.5   Batasan Masalah 

 Agar pembahasan yang dilakukan oleh penulis lebih terfokus dan terarah 

serta tidak menyimpang dari permasalahan pokok yang ada, maka penulis 

membatasi ruang lingkup yang akan dibahas adalah: 

1. Aplikasi yang dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

framework CodeIgniter 3, MySQL sebagai basis data dan untuk template 

menggunakan bootstrap. 

2. Metode yang digunakan dalam pengembangan aplikasi, yaitu menggunakan 

metode waterfall. 

3. Proses input meliputi data kategori, data unit, daftar user (pengguna), daftar 

supplier, stok masuk dan keluar dan form transaksi. 

4. Output yang dihasilkan dari aplikasi berupa nota pembayaran dan hasil 

rekap laporan penjualan yang dapat diprint dan di export dalam bentuk pdf 

dan excel.  
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