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RINGKASAN

Analisis Kehidupan Sosial Ekonomi Pekerja Kuli Gendong di Pasar 16 Ilir Kota
- Palembang

Analisis kehidupan sosial ekonomi pekerja kuli gendong di Pasar 16 Ilir Kota Palembang.
Penelitian ini dilakukan di Pasar 16 Ilir Kota Palembang. Untuk menganalisis Objek dalam penelitian
ini ialah kuli gendong yang berada di Pasar 16 Ilir Kota Palembang. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis bagaimana kehidupan sosial ekonomi pekerja kuli gendong di Pasar 16 Ilir Kota
Palembang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Sumber data
yang digunakan data primer dan data sekunder serta mengumpulkan data melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Dalam penelitian ini terdapat 6 informan yang terdiri dari kuli
gendong di Pasar 16 Ilir Kota Palembang. Hasil dari penelitian ini dapat diketahui bahwa analisis
kehidupan sosial pekerja kuli gendong di Pasar 16 Ilir Kota Palembang tingkat pendidikan
kuli gendong masih tergolong rendah, terlihat dari pendidikan terakhirnya hanya sampai
Pendidikan Dasar (SD). Rata-rata pendapatan yang dihasilkan dari kuli gendong masih
tergolong rendah yaitu berkisar Rp 10.000- Rp 60.000 per hari sehingga pendapatan tersebut
masih belum terpenuhi kebutuhan pokok untuk kehidupan keluarga kuli gendong. Dilihat dari
kondisi tempat tinggal pekerja kuli gendong bahwa rumah yang mereka tempati bukan milik
sendiri. Dilihat dari interaksi sosial yang terjadi antara sesama kuli gendong masih terjalin
sangat erat misalnya saling tolong menolong antara sesama kuli gendong, saling bercerita
mengenai keluh kesah kehidupan para kuli gendong, tidak hanya itu interaksi sosial yang
terjadi antara kuli gendong dan dilingkungan tempat

Kata Kunci: kehidupan sosial ekonomi, kuli gendong
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SUMMARY

Analysis Of The Socio-Economic Life Of Porters
At 16 Ilir Market Palembang City Kota

Analysis of the socio-economic life of porter workers at 16 Ilir Market, Palembang City. This
research was conducted at 16 Ilir Market, Palembang City. To analyze the object in this
research is the porter who is in the 16 Ilir Market, Palembang City. This study aims to
analyze how the socio-economic life of porter workers at 16 Ilir Market, Palembang City.
The method used in this research is descriptive qualitative. Sources of data used primary data
and secondary data and collect data through observation, interviews, and documentation. In
this study, there were 6 informants consisting of porters at 16 Ilir Market, Palembang City.
The results of this study can be seen that the analysis of the social life of porters at Pasar 16
Ilir, Palembang City, the education level of porters is still relatively low, it can be seen from
their last education only up to Elementary Education (SD). The average income generated
from porters is still relatively low, ranging from Rp. 10,000 to Rp. 60,000 per day, so that the
basic needs of the porters' family have not yet been met. Judging from the condition of the
place where the porters live, the house they live in is not their own. Judging from the social
interactions that occur between fellow porters, they are still very closely intertwined, for
example helping each other between carrying porters, telling each other about the complaints
of the carrying porters' lives

Keywords: porters, sosio-economic life
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kota Palembang sebagai salah satu kota Metropolitan terbesar di Indonesia,
maka sebagian masyarakat menggantungkan hidupnya dalam mencari rezeki.
Selain itu peningkatan arus urbanisasi menjadi fenomena yang tidak bisa dihindari,
karena setiap tahun akan terus mengalami peningkatan. Bagi masyarakat yang
melakukan urbanisasi akan menjadi persoalan karena kurangnya lapangan
pekerjaan di desa maka akan menyebabkan masyarakat lebih memilih atau mencari
pekerjaan di kota, akan tetapi sulit bagi masyarakat yang latar belakang
pendidikannya masih rendah akan sulit mendapatkan pekerjaan. Sulitnya mencari
pekerjaan tanpa didasari oleh pendidikan serta tidak adanya keterampilan khusus
menjadikan seseorang memilih bekerja serabutan atau melakukan berbagai
pekerjaan dengan upah kecil. Pekerjaan-pekerjaan kecil dengan upah yang rendah

merupakan salah satu pekerjaan di sektor informal.

Persaingan Pekerjaan dituntut harus memiliki kemampuan dan skill yang tinggi.
Hal ini seperti yang diungkapkan oleh Alfiah (2017: 2) bahwa persaingan
memperoleh pekerjaan di era globalisasi ini tidak hanya memerlukan pendidikan
yang tinggi, namun juga membutuhkan skill atau kemampuan yang tinggi pula.
Tetapi bagi pekerja yang tidak mampu bersaing karena kurangnya kemapuan dan
skill hanya masuk dilapangan kerja di sektor informal. Dimana dalam dimensi
ketenagakerjaan sektor informal merupakan sektor yang tidak memiliki persyaratan
tertentu seperti harus memiliki pendidikan yang tingga serta adanya kemampuan
dan skill. Selain itu lapangan kerja di sektor informal bukanlah lapangan pekerjaan
sementara atau sebagai batu loncatan bagi pekerja yang sedang mencari pekerjaan

melainkan pekerjaan yang permanen.

Berdasarkan data BPS Kota Palembang 2016 jumlah tenaga kerja sektor
informal lebih tinggi dibandingkan sektor formal. Tabel I.I menunjukkan jumlah
pekerja sektor informal lebih tinggi dibandingkan pekerja di sektor formal.
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Tabel 1.1 berdasarkan jenis pekerjaan

No. Jenis pekerjaan Jumlah pekerjaan
1 Formal 103.939
2 Informal 223.345

Sumber: Palembang dalam Angka 2016

Tingginya pekerja pada sektor informal dikarenakan sektor informal tidak perlu
memenuhi tuntutan tertentu terkait dengan tingkat pendidikan atau keahlian seperti
halnya disektor formal. Sehingga pekerja informal berperan dalam mengatasi
pengangguran. Hal ini sejalan dengan (Daru, 2005) yang menyatakan bahwa
angkatan kerja yang belum tertampung disektor formal, penganggur- penganggur
baru korban PHK, sebagian besar memilih menggantungkan kehidupannya di
sektor informal. Maka dari itu bagi seseorang yang belum tertampung dalam
pekerjaan di sektor formal, pilihan pekerjaan sektor informal menjadi pilihan utama
untuk bekerja dan bisa memperoleh upah, walaupun pekerjaan di sektor informal
menghasilkan upah yang kecil. Salah satu contoh lapangan kerja di sektor informal
adalah pekerja kuli gendong.

Pekerjaan kuli gendong merupakan pekerjaan yang mengandalkan tenaga
dan fisik yang kuat untuk membawa beban. Sedangkan tugas kuli gendong
membawa barang milik pedagang ataupun pembeli yang membutuhkan jasa kuli
gendong. Pekerjaan kuli gendong bisa menjadi solusi bagi seseorang yang dimana
tingkat pendidikan yang rendah dan tidak adanya modal untuk membangun usaha
oleh sebab itu pekerjaan kuli gendong bisa memberikan pilihan seseorang untuk
bekerja. Pekerjaan kuli gendong tidak memiliki perekonomian yang sangat minim,
untuk berwiraswasta atau usaha terhalang dengan modal sehingga bagi masyarakat
menengah kebawah ini untuk menyangbung hidup mereka hanya menghandalkan
tenaga dan fisik yang kuat, karena modal tersebut sangat mudah tanpa harus
mengeluarkan banyak modal atau biaya. Pada zaman modern keberadaan kuli

gendong masih eksis sampai sekarang terutama pada pasar-pasar tradisonal.
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Pasar 16 Ilir salah satu pasar yang terdapat pekerjaan di sektor informal
yaitu sebagai kuli gendong Pasar 16 Ilir merupakan pusat pembelanjaan Kota
Palembang. Pasar 16 Ilir terletak di JI. 16 Ilir kecamatan Jumlah pekerja kuli
gendong terus meningkat dari tahun ke tahunnya. Berdasarkan wawancara
sementara kepada salah satu pekerja kuli yang berada di Pasar 16 Ilir mengenai
jumlah pekerja kuli gendong dari tahun ke tahun mengalami peningkatan. Jumlah
pekerja kuli gendong di Pasar 16 Ilir kurang lebih 60 orang. Kebanyakan yang
bekerja sebagai kuli gendong merupakan laki-laki. Karena kita ketahui laki-laki
memiliki fisik yang kuat dan keberanian dan hanya mereka yang bisa melakukan
pekerjaan tersebut. pekerja kuli gendong dominan berasal dari daerah pedesaan

yang tidak memiliki pekerjaan maka mereka mencari pekerjaan di perkotaan.

Pekerjaan Kuli gendong merupakan pekerjaan yang tidak memerlukan
modal yang besar dan tidak perlu memiliki persyaratan mengenai pendidikan dan
kemampuan yang tinggi, melainkan pekerjaan kuli gendong yang dibutuhkan
adalah tenaga dan fisik yang kuat. Menurut Nurkayati, 2010; Notoatmoojo, 2007
bahwa kuli gendong merupakan salah satu jenis perkerjaan yang hanya
mengandalkan energi dan kekuatan otot beserta fisik yang kuat ntuk mengangkat
beban dalam bekerja Oleh sebab itu pekerjaan ini hanya mengandalkan tenaga
manusia untuk mengangkat dan mengangkut beban berat seperti halnya beras, kayu,
semen, sayur-sayuran, pakaian dan barang-barang lainnya dalam jumlah besar.
Pekerja kuli gendong ini hanya dapat mengandalkan jasa berupa tenaga yang
menggunakan fisik dimana hanya mengangkut barang-barang baik itu barang milik
pembeli maupun barang milik penjual. Pekerjaan ini hanya dilakukan oleh kuli
gendong ketika mendapatkan panggilan atau mendapatkan pelanggan dari pembeli

atau penjual.

Kuli gendong ini hanya memiliki sumber daya jasa tenaga dan fasilitas
pendukung untuk mengangkut barang-barang pelanggang yaitu dengan
menggunakan keluntungan. Keluntungan merupakan alat yang digunakan untuk
membawa barang pelanggan. Adapun hubungan timbal balik antar kuli gendong
dengan pembeli,dan penjual adalah bagaimana kegiatan dan pengelolaan tersebut

tidak akan beroperasi tanpa adanya pekerja kuli gendong tersebut. Para pembeli
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dan pejualan membutuhkan tenaga kuli gendong untuk mengangkat barang baik itu
barang milik pembeli maupun barang penjual. Begitupun juga pekerja kuli gendong
membutuhkan para pembeli dan penjual dalam mendapatkan penghasilan dan untuk
pemenuhan kebutuhan hidupnya. Kuli gendong dalam memenuhi kebutuhan rumah
tangganya tentu saja tidak cukup baik itu kebutuhan pokok maupun kebutuhan lain-
lainnya. Untuk itu harus ada strategi-strategi khusus dalam mengelola kebutuhan

rumah tangga dari pendapatan yang dihasilkan.

Pekerjaan kuli gendong sangat diandalkan jasanya bagi penjual dan pembeli.
Misalnya pembeli yang berbelanja barang dalam jumlah yang banyak, untuk
mengangkut barangnya pembeli menggunakan jasa kuli gendong. Menjadi kuli
gendong tidak memandang usia, karena jenis pekerjaan kuli gendong bisa dilakukan
oleh siapa saja baik itu anak-anak, maupun orang dewasa, mereka menjadi
pemulung karena faktor konomi yang mendesak mereka untuk tetap bekerja.
Pekerjaan kuli gendong sebagai pilihan utama dalam memenuhi kebutuhan sehari-
hari. Karena untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari keluarga adalah tanggung
jawab dari kepala keluarga. Oleh sebab itu kepala keluarga harus bekerja untuk
memenuhi kebutuhan sehari-hari. Mengenai pendapatan yang diperoleh dalam
sehari biasanya tidak menentu upah yang dikasih berkisaran Rp 10.000 — Rp
50.000,- dalam sehari.

Besar kecilnya pendapatan seseorang akan mempengaruhi terhadap keberadaan
keluarga dalam masyarakat, dimana posisi keluarga akan menetukan status sosial
dalam masyarakat. Semakin banyak pendapatan yang diperoleh maka kebutuhan
hidup sandang, pangan dan papan akan terpenuhi. Namun sebaliknya jika
pendapatan yang diperoleh sedikit maka akan sulit seseorang akan memenubhi
kebutuhan hidupnya. tergantung dari jumlah pelanggan yang menggunakan jasa
kuli gendong. Biasanya barang yang diangkut oleh kuli gendong bermacam-macam
seperti mengangkut pakaian, sayur-sayuran, bawang, beras, peralatan rumah tangga
dan banyak lagi. Biasanya barang-barang yang diangkut oleh kuli gendong
bermuatan kurang lebih 10- 70 Kg. Tidak sulit menemukan pekerja kuli gendong

di Pasar 16 Ilir karena setiap titik atau tempat mereka banyak dijumpai.
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Berdasarkan pengamatan yang dilakukan peneliti di lokasi penelitian, alasan
peneliti menjadikan Pasar 16 Ilir Kota Palembang dijadikan sebagai tempat
penelitian oleh peneliti dikarenakan pasar ini merupakan pusat perdagangan Kota
Palembang, kondisi pasar yang sangat ramai dan banyak pengunjung dalam setiap
harinya, Selain itudilihat dari lokasi yang strategi dan berdekatan dengan stasiun
LRT, Pasar ini juga berdekatan dengan tepi Sungai Musi, dan dekat juga dengan
Jembatan Ampera dimana Jembatan Ampera merupakan salah satu ikon yang ada
di Kota, selain itu Pasar ini juga berdekatan dengan Masjid Agung, BKB,
MONPERA, dan berdekatan dengan Rumah Sakit besar di Kota Palembang, Yakni
Rumah Sakit AK. Ghani.

Selain itu alasan peneliti menjadikan pekerja kuli gendong yang berada di pasar
16 Ilir Kota Palembang sebagai objek utama penelitian karena jumlah pekerja kuli
gendong di Pasar 16 Ilir Kota Palembang relatif banyak dibandingkan pasar-pasar
tradisional yang di ada di Kota Palembang. Jumlah pekerja kuli gendong di Pasar
16 Ilir Kota Palembang cukup mengalami peningkatan dari tahun ke tahun.
Sehingga data yang diperoleh bervariasi pada tahun 2020 pekerja kuli gendong
meningkat menjadi 60 orang. Oleh sebab itulah peneliti tertarik untuk menjadikan
kuli gendong sebagai objek utama dalam penelitian ini. Berdasarkan uraian
mengenai analisis kehidupan sosial ekonomi pekerja kuli gendong di Pasar 16 Ilir
Kota Palembang di atas, maka timbul pertanyaan mengenai bagaimana kondisi
sosial ekonomi pekerja kuli gendong bagaimana strategi pemenuhan kebutuhan kuli
gendong di Pasar 16 Ilir Kota Palembang. “Analisis Kehidupan Sosial Ekonomi

Pekerja Kuli gendong di Pasar 16 Ilir Kota Palembang.”

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan penelitian ini adalah
Bagaimana analisis kehidupan sosial ekonomi pekerja kuli gendong di Pasar 16

Ilir Kota Palembang?

Universitas Sriwijaya



1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan masalah penelitian yang dirumuskan, maka tujuan dari penelitian

ini adalah sebagai berikut :

1.3.1 Tujuan Umum
Tujuan Umum Dari Penelitian Ini Adalah Untuk Memahami Bagaimana Analisis
Kehidupan Sosial Ekonomi Pekerja Kuli Gendong Di Pasar 16 Ilir Kota Palembang.
1.3.2 Tujuan Khusus
Untuk Menganalisis Dan Mengetahui Pendidikan, Pendapatan, Pekerjaan,
Pendapatan, Tempat Tinggal Dan Interaksi Pekerja Kuli Gendong Di Pasar 16 Ilir

Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

Diharapkan dari penelitian ini dapat memberikan manfaat, adapun maanfaat
yang diberikan ialah:
1.4.1 Manfaat Teoritis

Manfaat yang bisa diambil dari penelitian ini adalah memberikan kontribusi
akademis yang ilmiah mengenai analisis kehidupan sosial ekonomi pekerja kuli
gendong. Khususnya bidang sosiologi perkotaan, sosiologi pembangunan, sosiologi

ekonomi, dan masalah sosial.

1.4.2 Manfaat Praktis

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi masyarakat, agar
dapat mengetahui bagaimana sebenarnya kehidupan sosial ekonomi pekerja kuli
gendong yang berada di pasar. Selain itu, bagi Pemerintah Kota Palembang Dinas
pasar dan kuli gendong diharapkan mampu membuat kebijakan yang bermanfaat

bagi semua golongan masyarakat termasuk pekerja kuli gendong.
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