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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Kemunculan teknologi di era modern yang terus berkembang saat 

ini mampu mempermudah akses masyarakat dalam mencari informasi dan 

hiburan. Perkembang media massa dari media cetak hingga menjadi new 

media merupakan perwujudan dari perkembangan teknologi saat ini yang 

sangat membantu masyarakat. Dengan adanya media-media tersebut 

sebagai platform informasi dan hiburan mampu membuat masyarakat tidak 

ketinggalan dengan informasi yang ada dan tren apa yang sedang terjadi 

saat ini tanpa batasan waktu. 

 

Pemanfaatn new media di masa pandemi Covid-19 sangat 

membantu masyarakat, baik dalam segi informasi maupun segi hiburan. 

Pandemi Covid-19 merupakan peningkatan jumlah kasus virus corona 

secara meluas yang menyerang banyak orang. Dengan munculnya pandemi 

ini diseluruh dunia membuat ruang gerak masyarakat menjadi terbatas. 

Walaupun aktivitas menjadi terbatas, dengan adanya new media ini 

membuat masyarakat tidak ketinggalan informasi yang ada. Segala 

aktivitas dapat dibantu dengan menggunakan new media walaupun hanya 

sekedar mencari hiburan. Masa pandemi ini banyak sekali perubahan dalam 

lingkungan masyarakat yang sangat signifikan terutama dalam segi 

berkomunikasi yang dilakukan secara virtual. 

 

Dunia virtual sangat berkembang saat ini, dengan memanfaatkan 

media yang ada kegiatan maupun aktivitas dapat dilakukan dengan mudah 

dan mampu diakses setiap orang. Fenomena yang dapat dijumpai selama 

masa Covid-19 yaitu photoshoot virtual, webinar dan konser musik virtual. 
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Platform Virtual sangat membantu di era pandemi sekarang, selain menjadi 

hiburan mampu menjadi tempat untuk terus berkarya. Dalam hal ini, 

peneliti akan fokus dalam mengkaji konser musik virtual. 

 

Konser musik biasanya diselenggarakan di seluruh provinsi 

Indonesia dan dilakukan setiap tahunnya dengan peminat yang terus 

meningkat karena sudah mengikuti era zaman modern. Konser musik 

sebenarnya tidak hanya dapat ditonton oleh generasi millenials saja namun 

dapat ditonton oleh siapa pun yang punya ketertarikan terhadap musik. 

Konser musik secara langsung identik sekali dengan kerumunan massa 

yang dipenuhi oleh setiap kalangan umur terutama generasi millenials. 

Namun tahun 2020 ini segala bentuk kerumunan tidak diperbolehkan lagi 

karena harus mengikuti protokol kesehatan Covid-19 untuk mengurangi 

peningkatan virus Covid-19. 

 

Walaupun konser musik secara langsung tidak boleh dilakukan 

kembali hingga saat ini, konser musik tetap bisa dilakukan dengan 

memanfaatkan media digital sebagai platform streaming konser musik 

virtual. Dengan adanya konser musik virtual di tengah pandemi Covid-19 

ini tentunya mampu menjadi media hiburan setiap masyarakat terutama 

generasi millenials. Berikut ini konser-konser musik virtual yang terjadi di 

Indonesia selama masa pandemi Covid-19 tahun 2020 yaitu: 
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Gambar 1.1 

 
Konser musik virtual prambanan jazz 

 
 

 
Sumber: //www.kompas.com/ /prambanan-jazz-virtual-festival-2020 di 

akses pada 9 Desember 2020 

 

Konser musik virtual besar pertama kali yang dilakukan adalah 

konser prambanan jazz Online pada gambar 1.1 yang diselenggarakan 

secara langsung di Candi Prambanan selama dua hari yakni 31 Oktober 

2020 – 1 November 2020 dengan durasi 14 jam. Konser prambanan jazz ini 

sudah ada sejak tahun 2015, namun akibat munculnya pandemi di tahun 

2020 konser tersebut sempat dipertimbangkan untuk dilakukan walaupun 

pada akhirnya tetap dilaksanakan secara virtual. Konser prambanan jazz 

biasanya dihadiri oleh musisi internasional setiap tahunnya, namun karena 

konser ini dilakukan secara virtual dan di masa pandemi konser tersebut 

hanya dihadiri oleh sederet musisi tanah air dan tetap dilaksanakan di 

Candi Prambanan seperti sebelumnya. Konser prambanan jazz ditonton 

oleh puluhan ribu penonton yang dapat diakses melalui televisi, dan media 

online yaitu usee tv, usee tv go, channel ikonser. 

http://www.kompas.com/
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Gambar 1.2 

 
Konser musik virtual dari Rans Entertaiment 

 
 

 
Sumber: https://www.softexindonesia.com/ di akses pada 9 Desember 

2020 

 
Konser yang diadakan Rans entertaiment pada gambar 1.2 untuk 

menghibur seluruh masyarakat di tanah air selama masa pandemi Covid- 

19. Konser pertama digelar pada tanggal 29 Agustus dengan tema konser 

galau Rossa x Nagita Slavina. Selanjutnya digelar kembali konser 25 tahun 

Melly Goeslaw dan Anto Hoed pada 29 Agustus 2020 yang dihadiri 

banyak bintang tamu salah satunya penyanyi ternama Ari Lasso. Kedua 

konser virtual ini sudah ditonton sebanyak 16 ribu di Kaskus Tv dan 600 

ribu penonton di channel youtube Rans Entertaiment. 

 

Selain menjadi media hiburan konser musik virtual ini mampu 

menjadi kegiatan yang positif salah satunya adalah membuka donasi 

terbuka yang melibatkan seluruh masyarakat indonesia dalam membantu 

pasien Covid-19, masyarakat yang terkena PHK, dan keluarga pasien yang 

https://www.softexindonesia.com/
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terkena Covid-19, sekaligus membantu tim medis yang terlihat pada 

gambar 1.3 di bawah ini: 

Gambar 1.3 

 
Konser Musik Virtual #Dirumahaja 

 
 

 
Sumber: https://www.kapanlagi.com/ Di akses 9 Desember 2020 

 

Konser musik virtual pada gambar 1.3 merupakan konser pertama 

di awal pandemi Covid-19 dengan tema #dirumahaja yang dilaksanakan 

oleh pihak Narasi Tv dan Najwa Shihab. Konser ini melibatkan seluruh 

musisi tanah air di Indonesia selama empat hari dari 25-28 Maret 2020. 

Konser virtual #dirumahaja ini didedikasikan untuk menghibur masyarakat 

Indonesia yang belum terbiasa untuk melakukan aktivitas dirumah aja atau 

melakukan karantina mandiri serta menjadi tempat galang dana untuk 

seluruh masyarakat yang terkena Covid-19 maupun yang terkenda dampak 

dari pandemi, serta seluruh tim medis. Konser yang digelar selama empat 

hari tersebut berhasil mengumpulkan dana sebanyak 11.5 Miliar. 

 

Pada saat pandemi seperti sekarang, masyarakat membutuhkan 

hiburan agar masyarakat tetap tenang dengan berdiam diri dirumah. Tujuan 

perlu adanya hiburan adalah sebagai pengalihan perhatian, dan sarana 

https://www.kapanlagi.com/
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relaksasi serta meredakan ketegangan sosial bagi masyarakat. Sedangkan 

bagi individu berfungsi melepaskan diri diri atau terpisah dari 

permasalahan, bersantai, memperoleh kenikmatan jiwa dan estetis, dan 

mengisi waktu, penyaluran emosi (Qadratullah 2015 : 45). Dengan adanya 

konser musik virtual selama pandemi ini, membuat konser musik virtual 

tersebut mampu dijadikan pilihan sebagai salah satu media hiburan selama 

pandemi Covid-19. 

 

Konser musik virtual yang memanfaatkan media digital sebagai 

platform streaming seperti youtube, instagram, V-Live app, Mixrl dan 

sebagainya. Dengan adanya hal tersebut membuat musisi dunia 

berbondong-bondong ingin memanfaatkan media digital sebagai tempat 

untuk tetap berkarya. Penonton tinggal memilih konser apa yang mau 

ditonton dan platfrom streaming apa yang akan digunakan. Akan tetapi 

tidak semua konser musik virtual dapat diakses, karena sebagian konser 

musik virtual sudah banyak menggunakan sistem berbayar. Hal ini 

menunjukkan bahwa konser live musik virtual mampu berinovasi dan 

kreatif, dengan jumlah penonton yang banyak. 

 

Lilawati dalam Kambuaya (2015 : 160) mengartikan minat adalah 

suatu perhatian yang kuat dan mendalam disertai dengan perasaan senang 

terhadap suatu kegiatan sehingga mengarahkan seseorang untuk melakukan 

kegiatan tersebut dengan kemauan sendiri. Minat dapat muncul saat rasa 

senang dan penasaran menjadi satu sehingga membuat seseorang ingin 

melakukan hal tersebut. Minat ini terkadang muncul saat seeorang sedang 

tidak melakukan sesuatu dan ingin mencari kegiatan di waktu 

senggangnya. Minat menonton dapat menimbulkan rasa emosional yang 

membuat individu merasa senang, rasa emosi ini mampu menimbulkan 

rasa minat individu untuk menonton. 
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Generasi millenials tentunya selalu terlibat dengan perkembangan 

media digital. Setiap individu bebas memilih untuk menggunakan media 

digital mana yang ingin digunakan sesuai kebutuhan. Menonton tayangan 

konser musik virtual menjadi pilihan bagi individu untuk menonton 

tayangan tersebut atau tidak. Menonton biasanya dijadikan piliihan untuk 

menghilangkan rasa bosan, jenuh, sedih dan dengan menonton seseorang 

dapat merasa senang dan menjadi terhibur. 

Penonton konser musik biasanya identik sekali dengan generasi 

millenials di zaman sekarang. Walaupun konser musik secara langsung 

belum boleh dilakukan saat ini karena masih adanya pandemi Covid-19 

tidak membuat generasi millenials saat ini tidak dapat menonton konser 

musik virtual. Namun anak-anak muda zaman sekarang tentunya memiliki 

pertimbangan terlebih dahulu sebelum menonton konser musik virtual. 

Pada penelitian ini, peneliti memilih mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya sebagai objek 

penelitian. Alasan peneliti memilih mahasiswa menjadi objek penelitian 

adalah mahasiswa merupakan generasi millenials yang selalu mengikuti 

perkembangan tren di zaman sekarang. Selain itu mahasiswa selalu terlibat 

serta ikut berperan penting dalam perkembangan media digital dan media 

online, untuk itu peneliti memilih mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas 

Ilmu Sosial dan Politik Universitas Sriwijaya. 

Dari hasil pra riset yang dilakukan peneliti pada 8 April 2021 - 15 

April 2021 terhadap mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakalutas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya menunjukkan bahwasanya konser 

musik langsung lebih banyak ditonton daripada konser musik virtual 

dengan hasil sebagai berikut: 

 

Gambar 1.4 

Diagram orang menonton konser musik 
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Dari gambar 1.4 ini menjelaskan bahwa dari 117 responden 

mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Politik Universitas Sriwijaya sudah 

menonton konser musik langsung dengan hasil rata-rata 88.9% (104 orang) 

dan yang belum pernah menonton rata-rata 11.1 % (11 orang). Sedangkan 

orang yang yang sudah pernah menonton konser virtual menunjukkan hasil 

sebagai berikut: 

Gambar 1.5 

Diagram orang menonton Konser Musik virtual 
 

 
Pada gambar 1.5 menjelaskan bahwa mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu politik Universitas Sriwijaya yang sudah 

menonton konser musik virtual menghasilkan rata-rata 65.8 % (77 Orang) 

dan yang belum menonton sebanyak 34.2% (40 Orang). Adapun konser 
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musik virtual yang pernah di tonton yaitu the solipsims pamungkas, konser 

#dirumahaja, we the fest, Djakarta Warehaouse Project Virtual, konser 

silahturahmi ramadhan with (Hindia, Kunto Anji, Yura Yunita, dan Sal 

Priadi, #happyconcert with Ardhito Pramono. 

Dari hasil pra riset tersebut menunjukkan bahwa konser musik 

langsung lebih banyak ditonton dengan total 88.9% (104 Orang) dari pada 

konser musik virtual rata-rata 65.8% (77 Orang) dengan total responden 

117 orang. Dalam hal ini faktor apa yang membuat mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 

memiliki daya tarik terhadap konser musik virtual padahal konser musik 

virtual lebih asyik dilakukan secara langsung. 

Ada beberapa faktor alasan peneliti melatarbelakangi penelitian 

tentang faktor-faktor yang mendorong minat mahasiswa menonton konser 

musik virtual yaitu: 

 

1.1.1 Konser musik virtual dapat menjadi alaternatif hiburan dimasa 

pandemi 

 

Konser musik virtual muncul pada saat pandemi sedang 

berlangsung. Tidak hanya di Indonesia saja, konser bertajuk virtual 

ini sudah digunakan oleh seluruh penyanyi di dunia untuk menyapa 

para fansnya. Konsep virtual ini memang langkah yang baru di 

dunia industri musik. Gerakan inovatif ini tentunya memiliki 

dampak yang positif maupun negatif. Namun apakah penonton setia 

konser musik mampu menerima gerakan inovatif ini. Konser musik 

virtual ini memang dilatarbelakangi pada saat pandemi sedang 

berlangsung. Apakah konser musik virtual ini mampu tetap diterima 

penonton untuk yang akan datang terutama ketika pandemi 

berakhir.
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1.1.2 Ketertarikan generasi millenials dengan konser musik virtual 

 
Penonton merupakan salah satu faktor utama yang menjadi 

faktor keberhasilan pertunjukkan konser musik. Penonton yang 

dimaksud adalah penonton yang memiliki ketertarikan terhadap 

konser musik. Penonton konser musik virtual semakin beragam 

terutama pada saat pandemi seperti sekarang. Pada saat PSBB 

(Pembatasan Sosial Berskala Besar) masyarakat memilih kegiatan 

untuk menghilangkan rasa bosan dengan menonton konser musik 

virtual melalui platform yang ada. 

Konser musik virtual memang sebuah langkah yang inovatif 

pada saat pandemi berlangsung. Konser yang inovatif ini tentunya 

mampu menarik minat menonton terutama generasi millenialls pada 

zaman ini, untuk terus mengembangkan konser musik virtual harus 

adanya partisipasi dari generasi millenials itu sendiri untuk ikut 

serta menonton konser musik virtual baik selama pandemi 

berlangsung maupun ketika pandemi berakhir. 

Namun pada penelitian ini, peneliti ingin meninjau generasi 

millenials saat ini, apakah ikut serta berpartisipasi menonton konser 

musik virtual selama pandemi berlangsung atau tidak. 

 

1.1.3 Palembang sebagai kota yang sering mengadakan konser musik 

Konser musik memang selalu menjadi tren di setiap zaman. 

Konser musik modern yang paling banyak menarik minat perhatian 

generasi millenials. Palembang salah satu kota yang sering 

mengadakan konser musik dengan penyanyi tanah air bahkan 

penyanyi internasional. Tidak dipungkiri antusias masyarakat 

terutama pemuda terhadap konser musik memang begitu banyak, 
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sehingga Palembang dapat dikatakan sebagai kota yang baik untuk 

konser musik seperti pada pernyataan di bawah ini. 

 

 
 

Gambar 1.6 

Artikel mengenai konser musik di palembang 
 

 
 

Sumber : https://www.medcom.id/hiburan/musik/nbwQO26K- 

konser-musik-paling-mencuri-perhatian-dan-bermasalah-pada- 

2019 28 Januari 2020 

 

Pada gambar 1.4 menjelaskan bahwa kota Palembang 

sudah cukup baik untuk menjadi salah satu kota penyelenggara 

konser musik. Pada dasarnya memang benar bahwa palembang 

pada tahun 2019 sudah sering melakukan beberapa konser dengan 

bintang tamu dari penyanyi ibu kota. Berikut beberapa konser 

musik pada tabel 1.1 yang dilakukan di Palembang. 

 

  Tabel 1.1 

 

  Konser-konser musik di Palembang 

https://www.medcom.id/hiburan/musik/nbwQO26K-konser-musik-paling-mencuri-perhatian-dan-bermasalah-pada-2019%2028%20Januari%202020
https://www.medcom.id/hiburan/musik/nbwQO26K-konser-musik-paling-mencuri-perhatian-dan-bermasalah-pada-2019%2028%20Januari%202020
https://www.medcom.id/hiburan/musik/nbwQO26K-konser-musik-paling-mencuri-perhatian-dan-bermasalah-pada-2019%2028%20Januari%202020
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No Konser musik Tahun 

1. AgriFest 2019 

2. BingenFest 2019 

3. Authentic City 2019 

4. Westlife “Asian Games” 2019 

5. Keterkaitan Keterikatan “Noah” 2019 

6. Minggu Sore Bersama Tulus 2019 

7. Bermakna Concert Raisa 2019 

8. Upline Festival 2019 

9. Festivaland 2019 

10. Reuni Hits “Dewa 19” 2019 

 

Sumber: Berbagai artikel di Internet, diolah oleh peneliti 2021 

 
Dari alasan tersebut peneliti ingin mengetahui faktor-faktor apa saja 

yang mendorong mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya memiliki minat menonton konser musik 

virtual, padahal menonton konser musik lebih asyik dilakukan secara 

langsung. Oleh sebab itu, judul yang akan diambil oleh peneliti adalah 

“Faktor-faktor yang mendorong minat mahasiswa menonton konser 

musik virtual di era Covid-19” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 
Berdasarkan uraian latar belakang penelitian, rumusan yang di 

angkat peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Faktor-faktor apa saja yang mendorong minat mahasiswa menonton 

konser musik virtual di era Covid-19 ? 

2. Faktor dominan apa yang mendorong minat mahasiswa menonton 

musik virtual di era Covid-19 ? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

 
Berdasarkan rumusan masalah, tujuan peneliti melakukan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui faktor apa saja yang mendorong minat 

mahasiswa menonton konser musik virtual sebagai kebutuhan hiburan di 

era Covid-19 serta faktor yang paling dominan dalam mendorong minat 

mahasiswa menonton konser musik virtual ? 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

 
Penelitian ini diharapkan memiliki manfaat teoritis, praktis, 

terhadap ilmu pengetahuan dan juga jurusan ilmu komunikasi. 

 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 
Dengan penelitian ini dapat menjadi pengetahuan bahwa ada 

faktor-faktor yang mendorong minat mahasiswa menonton konser 

musik virtual sebagai hiburan di era Covid-19. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

 
a) Bagi Peneliti 

Penelitian ini mampu menjadi pengetahuan sekaligus 

wawasan peneliti bahwa media sosial dan media digital memiliki 

banyak manfaat di era pandemi Covid-19. 

b) Bagi Mahasiswa 

Peneliti berharap dengan penelitian ini mahasiswa dapat 

terus melakakukan kreatifitas walaupun di masa pandemi Covid- 

19 dengan memanfaarkan perkembangan teknologi yang sudah 

saat ini. 

c) Bagi Masyarakat 

Peneliti berharap penelitian ini bisa bermanfaat bagi 

masyarakat dan menjadi pengetahuan umum bahwa 
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perkembangan teknologi terutama media sosial memiliki nilai 

guna yang tinggi. 
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