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RINGKASAN

Persaingan antar pengusaha keripik pisang di Gang PU kota Bandar
Lampung menjadi alasan peneliti untuk membahas proses dan kendala
pemberdayaan pengusaha keripik pisang dalam pengembangan ekonomi kreatif di
Gang PU kota Bandar Lampung. Penelitian ini menggunakan kualitatif yang
melalui data deskriptif dengan unit analisis individu di dalam suatu kelompck.
Penentuan dengan berjumlah 11 informan guna memperoleh informasi secara
akurat. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Strategi yang digunakan adalah strategi dekripstif kualitatif
yang menggambarkan kondisi atau situasi di lapangan. Proses pemberdayaan para
pengusaha keripik pisang ini dilakukan oleh beberapa pihak instansi, yakni PTPN
7 dan Disperindag berupa motivasi, barituan pinjaman modal, dan pelatihan. Dari
proses pemberdayaan itu, para pengusaha keripik pisang mendapat pengetahuan
yang bisa diterapkan untuk mengembangkan usahanya dan mampu lebih kreatif
lagi dalam menciptakan jenis atau rasa makanan lainnya sehingga menghasilkan
ekonomi kreatif. Tidak hanya itu, para pengusaha mengalami berbagai kendala
dalam menjalani usahanya, meliputi bahan baku, pemasaran, dan tenaga kerja,
tetapi kendala tersebut masih bisa diatasi.

Kata kunci: pemberdayaan, pengusaha, keripik pisang, ekonomi kreatif
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SUMMARY

This study aims to determine about the process and constraints
empowerment which is conducted by entrepreneurs of banana chips in Gang PU
Bandar Lampung, based on competition among entrepreneurs of banana chips.
This study uses qualitative through descriptive data with individual analysis unit
within a group. The determination of 11 informants is used to obtain accurate
information. Data collection techniques use observation, interviews, and
documentation. The strategy of this study is descriptive qualitative stralegy that
explain about condition or situation in real. The process of empowerment
entrepreneurs banana chips is conducted by some institutions, which are PTPN 7
and Disperindag such as motivation, capital loan assistance, and training, From
the empowering process, entrepreneurs of banana chips gain knowledge that can
be applied to develop their business and be able to get even more creative in
creating the type or flavor other foods so it produce creative econonty. Not only
that, entrepreneurs have problems in carrying out their business, such as raw
materials, marketing, and labor, but these obstacles can still be overcome.

Keywords: empowerment, entrepreneur, banana chips, creative economy
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Indonesia merupakan negara yang memiliki kaya akan keanekaragaman
hayati baik flora maupun fauna. Keanekaragaman hayati ini yang salah satunya
buah pisang. Buah pisang merupakan penghasil buah khas daerah tropis dan
subtropis yang mudah dibudidayakan terutama di provinsi Lampung. Produksi
pisang di Lampung sangat mengandalkan perkebunan masyarakat seluas 6,7 juta
hektar dengan pertumbuhan luas panen sekitar 6,3% setiap tahun. Potensi pisang
di Lampung menghasilkan 984.298 ton yang berada di berbagai kabupaten, yaitu
Lampung Selatan, Lampung Tengah, dan Lampung Timur (BPS Provinsi
Lampung, 20.13). Buah pisang tersebut, dapat dibuat suatu inovasi yang diolah
menjadi makanan sehingga memiliki nilai ekonomi dari hasil kreativitas. Buah
pisang ini diolah menjadi makanan khas daerah Lampung, yaitu keripik pisang.

Keberagaman jenis makanan di setiap daerah membawa keuntungan
tersendiri untuk mengenalkan dari ciri khas daerah tersebut. Jenis makanan itu
bisa diperkenalkan terhadap para pendatang sehingga penduduk luar daerah
biasanya membeli makanan khas dari tempat yang dikunjunginya sebagai buah
tangan yang akan diberikan kepada orang lain. Keripik pisang ini dapat
menciptakan suatu kreativitas dan meningkatkan ekonomi masyarakat.
Masyarakat sebagai realitas objektif yang akan menuntun individu dalam
melakukan kegiatan ekonomi seperti apa yang boleh diproduksi, cara
memproduksinya, dan dimana memproduksinya. Hubungan antara ekonomi dan
masyarakat, termasuk didalamnya ada proses dan pola interaksi bersifat saling
mempengaruhi atau pengaruh timbal balik (Damser, 2011: 11).

Potensi dalam diri seseorang untuk lebih berkreatif dapat disalurkan
kepada kerabat atau sanak saudara. Potensi dalam setiap individu manusia bisa
ditemukan secara sengaja maupun tidak sengaja. Ide kreatif ketidaksengajaan atau
otodidak itulah para wirausaha mencoba melakukan inovasi dari buah pisang

diolah menjadi keripik buah. Ide tersebut kemudian mereka kembangkan lagi
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yang tidak hanya dijadikan keripik saja, tetapi berupa dodol pisang. Ide kreatif
seperti ini dapat memperoleh keuntungan yang lebih besar untuk membuka suatu
usaha. Untuk mengembangkan usaha diperlukan strategi pemasaran melalui
jaringan sosial. Jaringan sosial memudahkan mobilitas sumber daya. Untuk
mempertahankan dalam memegang suatu usaha, membutuhkan suatu kemampuan
untuk menggerakkan sumber daya dalam bentuk informasi dan finansial.
Kemampuan tersebut dalam menggerakkan sumber daya diperkuat oleh jaringan
sosial yang dimilikinya untuk mengembangkan ekonomi kreatif.

Pengembangan ekonomi kreatif masyarakat merupakan prinsip tugas
semua lapisan masyarakat karena bertujuan untuk kesejahteraan bangsa dan
negara. Namun demikian, sesuai dengan prinsip hidup tersebut, maka pemegang
kekuasaan yang bertugas untuk mengembangkan ekonomi masyarakat ini,
khususnya pemerintah baik pada tingkat pusat maupun daerah. Untuk itu,
pemerintah  harus berperan aktif dalam mendorong investasi untuk
mengembangkan potensi ekonomi dalam rangka meningkatkan kesejahteraan
kehidupan masyarakatnya.

Sesuai Undang-Undang Nomor 5 tahun 1984 tentang perindustrian pada
bab VI Pasal 17, dinyatakan bahwa desain produk industri mendapat perlindungan
hukum. Dalam rangka meningkatkan perekonomian bangsa, Presiden RI telah
mengeluarkan Instruksi Presiden Nomor 6 tahun 2009 tentang pengembangan
ekonomi kreatif tahun 2009-2015. Dalam ekonomi kreatif dapat menciptakan
lapangan kerja, serta menumbuhkan daya cipta, keterampilan dan bakat individu
sehingga menghasilkan sesuatu yang berkualitas. Ekonomi kreatif ini bertujuan
untuk memberikan potensi agar dapat memberdayakan ekonomi rakyatnya.

Upaya untuk membangun daya itu sendiri, yakni dengan mendorong,
memotivasi, dan membangkitkan kesadaran akan potensi yang dimilikinya serta
berupaya untuk mengembangkannya. Perkuatan ini meliputi langkah-langkah
nyata, dan menyangkut penyediaan berbagai masukan (inpur), serta pembukaan
akses kepada berbagai peluang (opportunities) yang akan membuat masyarakat
menjadi makin berdaya (Mardikanto, 2013: 53). Pemberdayaan yang dimaksud
adalah pemberdayaan sektor informal, khususnya pedagang keripik pisang di gang
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PU, kota Bandar Lampung. Gang PU ini lebih tepatnya berada di Jalan Pagar
Alam. Nama lokasi yang singkat dan unik ini hingga sekarang lebih dikenal oleh
masyarakat karena mudah diingat.

Berdasarkan observasi yang dilakukan ternyata usaha keripik pisang ini
terbentuk pada tahun 2006 yang diawali oleh pengurus Kelompok Usaha Bersama
(KUB) sentra keripik pisang. Pengusaha tersebut mendapat bantuan modal dari
PT. Perkebunan Nusantara (PTPN) VII sejak tahun 2006. Selain itu, mendapat
bantuan juga dari telkom pada tahun 2016, dan dinas perindag sejak tahun 2006.

Menjadi pengusaha keripik pisang dilakukan pembinaan dan diarahkan
untuk membentuk kelompok masyarakat dengan bimbingan yang dilakukan oleh

berbagai pihak, yakni tokoh masyarakat maupun anggota masyarakat yang lebih

maju. Hal ini, aparat pemerintah lebih mengetahui permasalahan yang dialami

oleh masyarakatnya. Dengan begitu, pembinaan yang dilakukan dalam
menanggulangi kemiskinan didelegasikan kepada pemerintah daerah. Pembinaan
dilakukan oleh Disperindag, PTPN VII, dinas kesehatan, Unila, telkom, dan
sebagainya yang dilakukan secara berkelompok agar mudah dibina. Pembinaan
tersebut berupa pelatihan-pelatihan yang dilakukan oleh mereka, yakni PTPN VII
dan Disperindag. Dari pihak PTPN VII memiliki suatu program untuk usaha kecil
yang dinamakan Program Kemitraan dan Bina Lingkungan. Program kemitraan
adalah program untuk meningkatkan kemampuan usaha kecil agar menjadi
tangguh dan mandiri melalui pemanfaatan dana dari bagian laba Badan Usaha
Milik Negara (BUMN). Sedangkan, program bina lingkungan adalah program
pemberdayaan kondisi sosial masyarakat oleh BUMN di wilayah usaha BUMN
tersebut melalui pemanfaatan dana dari bagian laba BUMN.

Permasalahan yang biasanya terjadi adalah kurangnya pemberdayaan dari
beberapa pihak tertentu yang seharusnya para pelaku usaha mendapat perhatian
dan dukungan dari mereka. Ada beberapa faktor yang dapat menyebabkan
sebelum terjadinya pemberdayaan, diantaranya kurang modal, usahanya tutup,
belum ada pelatihan, dan sebagainya. Para pelaku ekonomi kreatif akan

merasakan kehidupannya berubah setelah dilakukannya pemberdayaan.
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Dari PTPN 7 ini, memiliki dasar hukum dalam pelaksanaan Program
Kemitraan dan Program Bina Lingkungan yang isinya tercantum di Peraturan
Menteri Badan Usaha Milik Negara No. PER-07/MBU/05/2015 tentang Program
Kemitraan Badan Usaha Milik Negara dengan usaha kecil dan Program
Lingkungan. Bagian PKBL itulah yang dilakukan oleh PTPN 7 untuk melakukan
pemberdayaan kepada para pengusaha keripik pisang di Gang PU kota Bandar
Lampung.

Bahan baku yang digunakan adalah buah pisang kepok. Pemilihan pisang
kepok karena kualitas (meliputi lembut, warna lebih cerah dan lebih gurih), dan
mudah didapat. Terdapat berbagai cita rasa keripik pisang yang disediakan,
diantaranya rasa manis, cokelat, moka, susu, keju, sapi panggang, stroberi, balado,
original, jagung bakar, dan melon. Sebagian besar produksi keripik pisang ini
masih dilakukan pada sistem home industry yang proses pembuatannya
menggunakan alat manual (tradisional) maupun alat canggih (mesin). Namun,
masih banyak ditemukan yang menggunakan alat manual. Tergantung dari jumlah
produksi yang dihasilkan.

Sebagai suatu kegiatan, partisipasi diperlukan untuk membentuk interaksi
dan komunikasi antara pemerintah dengan masyarakat sehingga terdapat “modal
sosial” untuk mengembangkan sinergi dalam jejaring komunitas (community
network) (Mardikanto, 2013). Artinya, komunitas pedagang keripik pisang ini
mendapat bantuan permodalan dan pembinaan dari berbagai pihak, sehingga
menjadi berkembang dan membentuk Kelompok Usaha Bersama (KUB) sentra
keripik pisang.

Para pengusaha ini memproduksi keripik pisangnya yang sekaligus
menjual di tempat tersebut. Produsen dan pedagang keripik pisang mendapat
pembinaan yang sama dari beberapa pihak, yakni PTPN 7 dan Disperindag berupa
pelatihan dan pameran. Selain itu, materi pembinaannya pun sama, tidak ada yang
membedakan materi untuk produsen dan pedagang.

Seiring berjalannya waktu, keripik pisang ini menjadi berkembang
sehingga terdapat 21 produsen dan 11 pedagang keripik pisang di Gang PU kota

Bandar Lampung (Sumber: Pengurus Kelompok Usaha Bersama). Sebagian besar
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produsen masing-masing memiliki jumlah lebih dari satu pemasaran atau toko
dalam satu lokasi yang sama dengan penyebaran jarak yang cukup jauh satu sama
Jain. Untuk mempermudah kelancaran suatu usaha, terdapat orang yang bekerja
sebagai pegawai atau karyawan yang mereka perkerjakan dari keluarga sendiri,
tetangga, teman maupun menerima tenaga kerja dari luar tanpa syarat untuk
membantu proses produksi sehingga menghasilkan pendapatan.

Para pengusaha harus memiliki strategi mempertahankan usaha agar siap
menghadapi persaingan. Untuk itu, menjalankan proses pemberdayaan pengusaha
keripik pisang memerlukan berbagai tahap yang ditempuh sehingga menghasilkan
produk yang berkualitas dengan memiliki nilai jual serta memiliki kemampuan
untuk mengembangkan ekonomi kreatif dalam bentuk yang lain, contohnya para
pengusaha memproduksi keripik pisang dalam berbagai aneka rasa, yaitu melon,
jagung bakar, jagung manis, balado, stroberi, dan sebagainya. Selain itu, para
pengusaﬁa membuat keripik pisang dalam bentuk yang berbeda. Pemberdayaan
yang dilihat untuk para pengusaha keripik pisang ini ialah bentuk pemberdayaan
yang dilakukan oleh beberapa pihak instansi untuk membantu mengembangkan
usaha mereka agar bisa lebih maju dan menciptakan inovasi yang baru dari jenis

rasa maupun jenis makanan lain. Bentuk pemberdayaan itu berupa motivasi,

- pelatihan, dan sebagainya yang dimaksudkan sebagai langkah awal. Untuk itu,

peneliti ingin melihat proses pemberdayaan pengusaha keripik pisang dari awal
terbentuk sampai mendapat pemberdayaan dari berbagai pihak serta kendala yang
dihadapi dalam proses pemberdayaan pengusaha keripik pisang.

1.2 Rumusan Masalah

Adapun masalah yang akan dibahas, yaitu :

1. Bagaimana proses pemberdayaan pengusaha keripik pisang dalam
pengembangan potensi ekonomi kreatif di Gang PU Kota Bandar
Lampung?

2. Apa saja kendala proses pemberdayaan pengusaha keripik pisang di
Gang PU Kota Bandar Lampung?
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1.3 Tujuan Penelitian
Pembahasan dalam penelitian ini bertujuan untuk mengetahui atau mencari
jawaban atas permasalahan yang terjadi, yaitu :
1.3.1 Tujuan Umum
Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pemberdayaan
pengusaha keripik pisang dalam pengembangan potensi ekonomi kreatif di
Gang PU Kota Bandar Lampung.
1.3.2 Tujuan Khusus
Tujuan khusus dari penelitian ini adalah :
1. Untuk mengetahui proses pemberdayaan pengusaha keripik pisang
dalam pengembangan potensi kerpik pisang di Gang PU Kota Bandar
Lampung
2. Untuk mengetahui kendala-kendala proses pemberdayaan pengusaha
keripik pisang dalam pengembangan potensi keripik pisang di Gang
PU Kota Bandar Lampung

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat, yaitu :
1.4.1 Manfaat Teoretis
Secara teoretis dari temuan yang dihasilkan dalam penelitian ini
diharapkan dapat memberikan sumbangan data bagi pembangunan,

khususnya mata kuliah sosiologi yaitu pemberdayaan masyarakat dan

kewirausahaan.
1.4.2 Manfaat Praktis

Secara praktis hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi
sumbangsih pemikiran bagi pengusaha keripik pisang agar lebih
berkembang dalam pemasarannya. Bagi dinas perindustrian agar lebih
mengenalkan potensi ekonomi kreatif pisang kepada masyarakat luas

sehingga dapat menunjukkan ciri khas dari daerah tersebut.
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