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ABSTRAK 

 

Analisis efektivitas pemungutan pajak daerah dalam rangka upaya meningkatkan 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) (Studi kasus pada Badan Pendapatan Daerah 

Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2015-2017) 

Oleh: 

Nabila Tsaniyah Kesuma Wardati 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas pemungutan pajak daerah  

dan mengetahui faktor yang menghambat dan upaya apa saja yang dilakukan Badan 

Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan untuk meningkatkan pendapatan asli 

daerah (PAD). Teknik analisis yang digunakan adalah analisis kualitatif deskriptif 

dan analisis kuantitatif, yaitu rasio efektivitas, untuk menganalisis tingkat efektif 

pajak daerah di Sumatera Selatan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Tingkat 

efektivitas rata-rata penerimaan pajak daerah pada tahun 2015 secara keseluruhan 

adalah sebesar 98,25%. Sedangkan tahun 2016 sebesar 81,73% yang berarti 

pendapatan pajak daerah turun 16,52% dari tahun 2015. Pada tahun 2017 sebesar 

97,36% yang berarti pendapatan pajak daerah naik 15,63% dari tahun 2016. 

Berdasarkan kriteria efektivitas yang digunakan, menunjukkan bahwa penerimaan 

pajak daerah provinsi sumatera selatan tergolong efektif walaupun mengalami 

fluktuasi setiap tahunnya. 
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ABSTRACT 

 

Analysis of the effectiveness of collecting local taxes in an effort to increase 

Regional Original Revenue (PAD) (Case study on the Regional Revenue 

Agency of South Sumatra Province in 2015-2017) 

 

By: 

Nabila Tsaniyah Kesuma Wardati 

This study aims to analyze the effectiveness of local tax collection and determine 

the factors that hinder and what efforts are made by the South Sumatra Provincial 

Revenue Agency to increase local revenue (PAD). The analysis technique used is 

descriptive qualitative analysis and quantitative analysis, namely the effectiveness 

ratio, to analyze the effective level of local taxes in South Sumatra. The results 

showed that the average level of effectiveness of local tax revenue in 2015 as a 

whole was 98.25%. Whereas in 2016 amounted to 81.73%, which means that local 

tax revenues fell 16.52% from 2015. In 2017 it was 97.36%, which means local tax 

revenues rose 15.63% from 2016. Based on the effectiveness criteria used, shows 

that local tax revenue in the province of South Sumatra is considered effective 

despite fluctuations every year. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Untuk membuat pembangunan di suatu daerah dapat berjalan dengan lancar 

maka diperlukan ketersediaan dana yang tidak sedikit. Maka diharapkan 

pemerintah sebagai pencetus dan pengatur kebijakan dapat memberikan tugas bagi 

setiap daerah untuk membuat dan mengelola perekonomiannya sendiri sehingga 

diharapkan setiap daerah baik Provinsi, Kota, maupun kabupaten dapat dengan 

mandiri menyokong dan menyediakan dana untuk membiayai kegiatan 

perekonomian pada masing-masing daerah. 

 Sumatera Selatan sebagai daerah yang tidak bisa hanya mengandalkan 

sumber daya alam yang lambat laun akan habis. Pemerintah daerah harus mulai 

mencari sumber pemasukan dana yang lain yang ada di wilayahnya untuk 

diandalkan sebagai penopang Pendapatan Asli daerah (PAD). Setiap daerah harus 

dapat mengetahui kemampuan serta potensi dan mengidentifikasi sumber-sumber 

daya yang dimiliki daerahnya masing-masing. 

 Pemerintah daerah diharapkan bisa menggali sumber-sumber keuangan, 

khususnya untuk memenuhi kebutuhan pembiayaan pembangunan dan  pemerintah 

di daerahnya melalui Pendapatan Asli Daerah (PAD). Dengan adanya pemberian 

otonomi daerah diharapkan mampu memberikan kewenangan dan kewajiban bagi 

daerah untuk melaksanakan berbagai kegiatan pemerintahan dengan lebih mandiri.  

1 

 



 Pajak daerah merupakan salah satu sektor andalan dalam Penerimaan Asli 

Daerah (PAD) Provinsi Sumatera Selatan. Dari beberapa jenis pajak, terdapat 5 

jenis pajak daerah yang dikelola oleh Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan, yakni: 

1.  Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) 

2.  Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBN-KB) 

3.  Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor (PBBKB) 

4.  Pajak Air Permukaan Tanah (P-AP) 

5.  Pajak Rokok (P-Rokok) 

 Sumatera Selatan harus memanfaatkan dan mengoptimalisasi penggunaan 

dari hasil Pendapatan Asli Daerah (PAD) dari sektor pajak. Oleh karena itu, 

diperlukan upaya untuk meningkatkan Pendapatan Asli Daerah yang salah satunya 

bersumber dari pajak daerah. Upaya tersebut harus diarahkan pada usaha yang 

terus-menerus dan berlanjut sehingga diharapkan akan memperkecil 

ketergantungan terhadap sumber daya alam. 

 Untuk mengukur dan mengetahui pajak daerah apakah sudah optimal dan 

berhasil melebihi target maka dapat dilakukan pengukuran menggunakan rasio 

efektivitas. Karna efektivitas merupakan hubungan antara hasil yang diharapkan 

dengan hasil yang sesungguhnya dicapai.  

 Efektivitas pajak daerah merupakan hubungan antara hasil yang diharapkan 

yaitu target penerimaan pajak daerah dan hasil yang sesungguhnya dicapai yaitu 

penerimaan pajak daerah dan efektivitas ini bisa dijadikan acuan untuk mengukur 

apakah kinerja BAPENDA sudah optimal atau belum. 



 Kinerja pemerintah khususnya BAPENDA dalam melakukan pemungutan 

PAD dikategorikan efisien apabila realisasi pemerimaan pajak lebih besar daripada 

biaya yang dikeluarkan untuk memungut pajak. Adapun kriteria penilaian efisiensi 

pengelolaan pajak terhadap penerimaan PAD Provinsi Sumatera Selatan, sesuai 

dengan Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 690.900.327 Tahun 1996 dapat 

di lihat pada tabel 1.1. 

Tabel 1.1 

Pengukuran Optimalisasi menggunakan Rasio Efektivitas 

Kriteria Efisiensi Kinerja Keuangan 

Persentase Kriteria 

>100% Sangat Efektif 

90-100% Efektif 

80-90% Cukup 

60-80% Kurang Efektif 

<60% Tidak Efektif 

Sumber: Depdagri, Kepmendagri Nomor 690.900.327 Tahun 1996. Pedoman Penilaian Kinerja 

Keuangan.  

  

  



 Permasalahannya sekarang walaupun Provinsi Sumatera Selatan memiliki 

potensi yang cukup besar dalam meningkatkan sektor pajak namun berdasarkan 

data yang penulis peroleh target dan realisasi pajak  daerah melalui sektor Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB), Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor (BBN-KB), 

Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor (PBBKB), Pajak Air Permukaan Tanah 

(P-AP), dan Pajak Rokok (P-Rokok) selama selama 3 (tiga) tahun terakhir beberapa 

belum mencapai target yang ditetapkan dan terus mengalami fluktuasi.  

 Berikut data mengenai target dan realisasi penerimaan Provinsi Sumatera 

Selatan dari sektor pajak daerah yang dijelaskan pada tabel 1.2 : 

Tabel 1.2 

Jumlah Target dan Realisasi Pajak Daerah 

Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2015-2017 

Tahun Jenis Pajak Target (Rp) Realisasi (Rp) Capaian (%) 

2015 PKB 777.486.400.742 788.591.777.014 101,43% 

2015 BBNKB 710.570.000.000 599.151.806.746 84,32% 

2015 P-AP 5.000.000.000 5.616.525.876 112,33% 

2015 PBB-KB 475.079.000.000 591.598.965.632 124,53% 

2015 P-Rokok 377.443.298.942 319.597.513.677 84,67% 

Total 2.345.578.699.684,00 2.304.556.588.944,50 98,25% 

2016 PKB 1.036.420.637.518 850.116.004.756 82,02% 

2016 BBNKB 710.570.000.000 599.151.806.746 84,32% 

2016 P-AP 5.284.838.000,00 6.898.796.013,55 130,54% 

2016 PBB-KB 640.000.000.000,00 513.205.513.586,00 80,19% 



2016 P-Rokok 487.528.096.368,00 480.376.919.229,00 98,53% 

Total 2.911.053.571.886,00 2.379.198.115.058,55 81,73% 

2017 PKB 859.985.858.854 877.957.148.995 102,09% 

2017 BBNKB 861.782.735.321,00 808.325.809.350,00 93,80% 

2017 P-AP 115.250.000.000,00 10.458.924.162,40 68,58% 

2017 PBB-KB 697.000.000.000,00 670.559.294.854,00 96,21% 

2017 P-Rokok 477.864.792.000,00 467.748.270.688,00 97,88% 

Total 2.911.883.386.175,00 2.835.049.448.049,80 97,36% 

Sumber : Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumsel, 2015-2017 

 

 Berdasarkan data pada tabel 1.2 terlihat bahwa Penerimaan Asli Daerah 

(PAD) dari sektor pajak daerah selama 3 (tiga) tahun terakhir yaitu sejak tahun 2015 

sampai dengan tahun 2017 realisasi Pajak Kendaraan Bermotor (PKB), Bea Balik 

Nama Kendaraan Bermotor (BBN-KB), Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor 

(PBBKB), Pajak Air Permukaan Tanah (P-AP), dan Pajak Rokok (P-Rokok) 

beberapa belum mencapai target yang ditetapkan pemerintah dan rata rata belum 

melebihi target >100%. Dan total keseluruhan penerimaan PAD dari sektor pajak 

daerah selama 3 tahun terakhir ini belum baik karna belum melebihi 100% sesuai 

tuntutan pemerintah dan BAPENDA harusnya mengoptimalkan secara efektif agar 

penerimaan pajak daerah melebihi target.  

 Dimana pada tahun 2015 total persentase realisasi capaian Pendapatan Asli 

Daerah dari sektor pajak baru mencapai 98,25%, tahun 2016 hanya mencapai 



81,73% dan tahun 2017 hanya mencapai 97,36% dari target yang ditetapkan sebesar 

100%. 

 Meskipun terkadang pajak daerah mengalami peningkatan setiap tahunnya, 

namun kenaikan-kenaikan pajak tersebut masih dirasa belum dapat menjadi andalan 

untuk membiayai pembangunan di Provinsi Sumatera Selatan. Hal tersebut dapat 

terlihat dari beberapa sektor pajak yang belum dapat memenuhi target penerimaan 

yang ditetapkan. Seperti dari sektor pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor, 

dimana pada tahun 2017 ditargetkan penerimaan sebesar Rp. 861.782.735.321,00 

namun realisasi dari penerimaannya adalah sebesar Rp. 808.325.809.350,00. 

Begitupula dari sektor pajak air permukaan, (PAP) dari target yang sudah 

ditetapkan sebesar Rp.115.250.000.000,00 realisasi yang bisa BAPENDA dicapai 

hanya sebesar Rp.10.458.924.162,40 hanya 68,58% dari target 100%. 

 Walikota Palembang Harnojoyo mengatakan, “Kita harus kerja extra, agar 

pencapaian PAD kita dapat terealisasi. Jika perlu, setiap SKPD dan BUMD dapat 

meningkatkan kembali target PAD dari target sebelumnya,". Sementara itu, Kepala 

Bapenda Kota Palembang Agus Kelana, menyampaikan hal yang sama, tren 

pelemahan ekonomi juga berdampak pada beberapa sektor yang menjadi sumber 

PAD, salah satunya terhadap penerimaan pajak yang dikelola Bapenda. 

(rmolsumsel.com/Diakses tanggal 07 September 2018) 

  

 

 

 



 Tidak tercapainya target tersebut dikarenakan, pada saat pembahasan 

Perubahan APBD 2017, disepakati PAD dari sektor pajak daerah ada perubahan 

target, atau dinaikan. Menurutnya, target yang dinaikan melalui rapat Paripurna 

dalam anggaran perubahan 2017, merupakan evaluasi yang sangat tepat untuk 

mengukur kinerja instansi yang dimaksud. Artinya jangan terkesan menyalahkan 

target yang dinaikan terbilang tinggi sementara upaya maksimal tidak ada, justru 

sekarang ini kelihatan bahwa masih banyak peluang yang dapat ditingkatkan 

(fokus-sumsel.com/Diakses tanggal 07 September 2018). 

 Agar meningkatkan penerimaan pajak tersebut perlu adanya upaya-upaya 

yang harus dilakukan. Salah satu upayanya adalah dengan mengikutsertakan peran 

masyarakat, karena berkenaan dengan fenomena yang terjadi selama ini terjadi 

yakni masyarakat belum sadar akan pentingnya pengumpulan dana melalui pajak 

daerah untuk pembangunan.  

 Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan sebagai unsur 

penunjang urusan pemerintahan yang memnjadi kewenangan pemerintah di 

provinsi di bidang keuangan sub pendapatan daerah sesuai dengan Peraturan 

Daerah Nomor 74 Tahun 2016. Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan melakukan beberapa kebijakan sebagai bentuk upaya dalam meningkatkan 

penerimaan pajak terkait dengan fenomena ”belum sadarnya masyarakat akan 

pentingnya pajak bagi pembangunan daerah.”  

 Adapun upaya yang dikembangkan oleh Badan Pendapatan Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan antara lain: melakukan sosialisasi, pembinaan wajib pajak daerah, 

penerapan sanksi,dan  pembentukan kawasan tertib pajak daerah. 



 Berkenaan dengan hal tersebut, sangat dibutuhkan suatu analisis untuk 

mengetahui informasi peta kekuatan dan keadaan lingkungan untuk dapat membuat 

kebijakan dalam peningkatan penerimaan dari sektor pajak yang nantinya 

diharapkan dapat mencapai hasil yang diharapkan yakni peningkatan pendapatan 

pajak daerah, meningkatkan kesadaran wajib pajak serta sistem dan prosedur pajak 

daerah yang benar. Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan kajian 

mengenai apakah penerimaan pajak daerah sudah efektif atau belum dan apa saja 

upaya dan hambatan yang dapat dilakukan Badan Pendapatan Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan untuk meningkatkan pendapatan asli daerah (PAD). 

 Berdasarkan latar belakang dan permasalahan tersebut, penulis tertarik 

untuk menganalisis masalah ini dengan mengangkat  judul “Analisis Efektivitas 

pemungutan Pajak Daerah dalam rangka upaya meningkatkan Pendapatan Asli 

Daerah (PAD) (Studi kasus pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan Tahun 2015-2017)”. 

 

1.2.  Perumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang diatas, permasalahan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut :  

1. Bagaimana realisasi penerimaan pajak daerah pada Badan Pendapatan Daerah 

Provinsi Sumatera Selatan tahun 2015-2017 apakah telah efektif dan mencapai 

target yang telah ditetapkan?  

2. Faktor yang menghambat dan Upaya apa saja yang dilakukan Badan Pendapatan 

Daerah Provinsi Sumatera Selatan untuk mengoptimalkan Pajak Daerah? 



1.3.  Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian 

1.3.1. Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan latar belakang diatas, tujuan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut :  

1. Untuk mengetahui bagaimana realisasi penerimaan pajak daerah pada Badan 

Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan tahun 2015-2017 apakah telah 

efektif dan sudah mencapai target yang telah ditetapkan atau belum. 

2. Untuk mengetahui faktor yang menghambat dan Upaya apa saja yang dilakukan 

Badan Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan untuk mengoptimalkan 

Pajak Daerah. 

1.3.2.Manfaat Penelitian 

 Berdasarkan latar belakang diatas diharapkan hasil penelitian ini diharapkan 

dapat bermanfaat dan memberikan kontribusi kepada pihak-pihak yang 

bersangkutan, antara lain : 

1.Untuk peneliti 

 Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memperkaya  wawasan dan ilmu 

yang diperoleh mengenai perpajakan khususnya bagaimana 

mengoptimalisasikan Pajak Daerah secara efektif dan efisien dalam rangka 

meningkatkan Pendapatan Asli Daerah. 

 

 

 

 



2. Untuk Akademisi 

 Untuk menambah referensi kepustakaan  dan literatur perpajakan, yang 

diharapkan dapat digunakan bagi mahasiswa yang ingin mempelajari perpajakan 

khususnya bagaimana mengoptimalisasikan Pajak Daerah secara efektif dan 

efisien dalam rangka meningkatkan Pendapatan Asli Daerah. 

3. Untuk praktisi 

a. Untuk Instansi terkait, Badan Pendapatan Daerah Sumatera Selatan  

diharapkan penelitian ini dapat dijadikan bahan masukan guna 

mengoptimalkan kinerja instansi dan juga dalam peningkatan pendapatan asli 

daerah.  

b. Untuk pembaca diharapkan penelitian ini dapat menambah wawasan dan 

pengetahuan juga memberikan informasi tentang bagaimana 

mengoptimalisasikan Pajak Daerah secara efektif dan efisien dalam rangka 

meningkatkan Pendapatan Asli Daerah. 

 

1.4.Sistematika Penulisan 

       Sebagai gambaran secara keseluruhan dari isi skripsi ini, maka dibuat 

sistematika pembahasan sebagai berikut : 

BAB   I  PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan awal dari penulisan skripsi yang akan menjelaskan 

tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan penelitian dan manfaat 

penelitian. 

 



BAB    II      TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini menguraikan tentang teori-teori yang berkenaan dengan 

permasalahan yang akan diteliti sebagai landasan untuk menjawab 

masalah atau pertanyaan dalam penelitian serta penelitian terdahulu 

dan kerangka pemikiran. 

BAB    III     METODE PENELITIAN  

Dalam bab ini akan membahas tentang ruang lingkup penelitian, jenis 

penelitian, sumber data penelitian, teknik pengumpulan data serta 

metode analisis data.   

BAB    IV     GAMBARAN UMUM , ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Dalam bab ini menguraikan tentang gambaran umum Badan 

Pendapatan Daerah Provinsi Sumatera Selatan, Struktur Organisasi, 

Pembagian tugas dan juga membahas masalah dan analisis mengenai 

realisasi pajak daerah terhadap targetnya, hambatan serta usaha-usaha 

untuk meningkatkan pendapatan asli daerah pada Badan Pendapatan 

Daerah Provinsi Sumatera Selatan. 

BAB    V       KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab terakhir dalam penulisan skripsi ini, dimana 

penulis akan menyajikan kesimpulan dari Analisa data dan saran dari 

hasil penelitian yang telah dilakukan serta memberikan saran-saran 

kepada perusahaan.  
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