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Simplify 

Do all the good you can with the maximum effort and remember : 

Verily, with the hardship there is relief (QS 94:6) 

 

LIFELONG LEARNING 

 

 

Learn and heal from the past, live in the present and create the future 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan kepercayaan diri dengan 

motivasi belajar pada pembelajaran daring mahasiswa Bimbingan dan Konseling 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya. Hipotesis penelitian 

ini adalah terdapat hubungan antara kepercayaan diri dengan motivasi belajar pada 

pembelajaran daring Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya. 

Populasi penelitian ini adalah mahasiswa Bimbingan dan Konseling angkatan 2019 

yang berjumlah 80 orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu total 

sampling dengan jumlah seluruh populasi menjadi sampel. Penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif dengan analisis korelasional. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah skala kepercayaan diri dan skala 

motivasi belajar. Teknik analisis data dalam penelitian menggunakan teknik 

korelasi Product Moment. Hasil penelitian menunjukan terdapat hubungan 

kepercayaan diri dengan motivasi belajar, maka hipotesis penelitian dapat diterima 

rhitung > rtabel  = 0,792 > 0,219 pada taraf signifikan 5% yang berarti positif dan 

signifikan serta termasuk dalam kategori kuat. Dapat disimpulkan bahwa semakin 

tinggi kepercayaan diri maka semakin tinggi motivasi belajar dan begitu sebaliknya. 

Kepercayaan diri memberikan kontribusi sebesar 62,7% terhadap motivasi belajar 

dan sisanya 38,2%  dipengaruhi oleh faktor lain. 

 

Kata Kunci : Kepercayaan Diri, Motivasi Belajar, Pembelajaran Daring 
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THE RELATIONSHIP BETWEEN SELF-CONFIDENCE AND 

LEARNING MOTIVATION IN ONLINE LEARNING OF 

GUIDANCE AND COUNSELING STUDENTS 

AT SRIWIJAYA UNIVERSITY 

 

By 

Ika Syari Fariantiza 
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Guidance And Counseling Study Program 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine the relationship between self-confidence and learning 

motivation in online learning for Guidance and Counseling students, Faculty of 

Teacher Training and Education, Sriwijaya University. The hypothesis of this 

research is there is a relationship between self-confidence and learning motivation 

in online learning for Guidance and Counseling Students at Sriwijaya University. 

The population of this study were Guidance and Counseling students of the class of 

2019, totaling 80 people. The sampling technique used is total sampling with the 

total population being the sample. This research is a quantitative research with 

correlational analysis. The data collection techniques used are the self-confidence 

scale and the learning motivation scale. The data analysis technique in this research 

uses the Product Moment correlation technique. The results showed that there was 

a relationship between self-confidence and learning motivation, so the research 

hypothesis was accepted rcount > rtable  = 0.792 > 0.219 at a significant level of 

5% which means positive and significant and is included in the strong category. It 

can be concluded that the higher the self-confidence, the higher the motivation to 

learn and vice versa. Self-confidence contributes 62.7% to learning motivation and 

the remaining 38.2% is influenced by other factors. 

 

Keywords: Self Confidence, Learning Motivation, Online Learning 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 Pada akhir tahun 2019, dunia dikejutkan dengan munculnya virus yang tidak 

pernah teridentifikasi sebelumnya yaitu Coronavirus Diseases 2019 (Covid-19) 

yang selanjutnya dapat disebut Virus corona. Virus ini pertama kali terdeteksi di 

kota Wuhan, China pada akhir Oktober 2019 dan menyebar secara cepat ke 

berbagai negara. Virus Covid-19  telah menginfeksi dan merenggut banyak korban 

jiwa di seluruh dunia. Penyebaran virus yang cepat dan luas menyebabkan 

Organisasi Kesehatan Dunia atau World Health Organization (WHO) menetapkan 

wabah global Covid-19 sebagai pandemi dan memperingatkan setiap negara untuk 

dapat melakukan mekanisme mencegah infeksi serta memperkecil dampak 

lanjutan. Adanya himbauan tersebut, membuat setiap negara melakukan upaya dan 

strategi pencegahan penyebaran virus ini, termasuk di Indonesia. Pada tanggal 2 

Maret 2020, di Indonesia ditemukannya dua pasien positif terinfeksi virus corona 

dan sejak saat itu jumlah kasus terinfeksi virus corona ini meningkat serta menyebar 

ke berbagai wilayah di Indonesia. 

 Menanggapi hal tersebut Pemerintah Indonesia telah melakukan berbagai 

upaya dengan tujuan untuk memutus mata rantai penyebaran virus corona. 

Pemerintah mengambil kebijakan pada tanggal 31 Maret 2020 dengan ditetapkan 

Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 21 Tahun 2020 terkait Pembatasan Sosial 

Berskala Besar (PSBB) dalam Rangka Percepatan Pembatasan Penanganan 

Coronavirus Disease 2019 (COVID-19). Dengan adanya kebijakan ini aktivitas 

masyarakat menjadi terbatas. Masyarakat dihimbau untuk menerapkan menjaga 

jarak sosial (social distancing) serta menjaga jarak fisik (physical distancing), 

mencuci tangan dan memakai masker. Hal ini dilakukan untuk mencegah dan 

menjaga kesehatan diri agar tidak terpapar virus corona. 

 Pandemi Covid-19 ini tidak hanya mempengaruhi kesehatan manusia tetapi 

juga sektor pendidikan. Usaha pencegahan di Indonesia terhadap virus corona 
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Pandemi Covid-19 ini tidak hanya mempengaruhi kesehatan manusia tetapi juga 

sektor pendidikan. Usaha pencegahan di Indonesia terhadap virus corona dalam 

sektor pendidikan ditanggapi langsung oleh Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

(Mendikbud) Republik Indonesia dengan menerbitkan Surat Edaran Nomor 4 

Tahun 2020 tentang Pelaksanaan Pendidikan Dalam Masa Darurat Coronavirus 

Disease (Covid-19), dalam surat edaran tersebut menjelaskan proses belajar 

disekolah dialihkan menjadi belajar dari rumah melalui pembelajaran dalam 

jaringan (daring) atau pembelajaran jarak jauh (PJJ). Menindaklanjuti surat edaran 

yang diterbitkan oleh Menteri Kebudayaan dan Pendidikan (Mendikbud) Republik 

Indonesia ini sekolah dan perguruan tinggi yang ada di Indonesia beradaptasi 

dengan mengalihkan sistem pembelajaran tatap muka (offline) menjadi dalam 

jaringan (online). 

 Universitas Sriwijaya merupakan perguruan tinggi yang berada di Sumatera 

Selatan yang telah menerapkan sistem pembelajaran secara daring (online) dengan 

diikuti terbitnya surat edaran oleh Rektor Universitas Sriwijaya Nomor 3 Tahun 

2020 tentang Pencegahan Wabah Coronavirus Disease (Covid-19) Di Lingkungan 

Universitas Sriwijaya yang membahas terkait antisipasi penyebaran virus corona di 

Universitas Sriwijaya maka dalam pelaksanaan perkuliahan dialihkan menjadi 

daring untuk mengurangi kerumunan di lingkungan kampus yang dapat rentan 

terjadinya penyebaran virus corona. Maka sejak tanggal 16 Maret 2020 Universitas 

Sriwijaya telah melaksanakan perkuliahan secara daring, hingga dimulainya tahun 

akademik baru semester ganjil 2020/2021 Universitas Sriwijaya masih menerapkan 

pembelajaran dalam jaringan (daring). 

 Strategi pembelajaran dan media pembelajaran secara daring ini menjadi cara 

untuk mencegah penyebaran virus corona. Interaksi dalam kegiatan belajar antara 

dosen dan mahasiswa dilakukan dengan menggunakan berbagai platform dan juga 

media-media sosial yang mendukung pembelajaran dalam jaringan dengan 

menggunakan berbagai aplikasi yang mendukung E-learning seperti Moodle, 

Google Classroom, Telegram, Whatsapp, Zoom, Google Meet dan sebagainya. 

Pembelajaran dilakukan dengan pertemuan virtual dengan strategi pembelajaran 

masing-masing dosen. Pembelajaran yang biasanya secara langsung tatap muka 
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sekarang berganti dengan pembelajaran mandiri yang dapat diakses dari rumah. 

Mahasiswa harus aktif dan kritis dalam mempelajari materi yang dikaji dalam 

kegiatan pembelajaran. Dalam pelaksanaanya, tidak sedikit mahasiswa mengalami 

beberapa hambatan. Nakayama et al (2014) beberapa peserta didik mengalami 

hambatan dalam pembelajaran daring, dikarenakan adanya ketidaksamaan faktor 

lingkungan belajar dan juga karakteristik peserta didik. Adanya hambatan ini dapat 

mempengaruhi keberhasilan belajar. Lingkungan belajar diharapkan memiliki 

fasilitas menjunjang dan karakteristik peserta didik harus memiliki motivasi dan 

keyakinan kemampuan diri untuk mendukung kegiatan belajar secara daring 

berjalan.  

 Pembelajaran yang dilakukan secara daring menuntut untuk lebih termotivasi 

oleh karena lingkungan dalam proses pembelajaran bergantung dengan motivasi 

serta karakteristik yang berhubungan dengan rasa ingin tahu dan regulasi diri. 

(Selvi, 2010). Motivasi dapat diartikan sebagai pendorong atau penggerak individu 

dalam mencapai suatu tujuan yang diinginkan. Uno (2017) menjelaskan motivasi 

dengan asal kata motif, diartikan sebagai kekuatan yang ada dalam diri individu. 

Motif menjadi daya penggerak individu untuk melakukan berbagai aktivitas dan 

dengan tujuan tertentu. Dalam kegiatan pembelajaran, motivasi dan belajar adalah 

dua hal yang dapat saling mempengaruhi. Motivasi merupakan faktor yang dapat 

mendukung keberhasilan dalam belajar (Schunk et al, 2014).  Keterkaitan motivasi 

dan belajar dapat dilihat dari peranan motivasi terhadap belajar yang dapat 

menentukan penguat, memperjelas tujuan, menentukan tanggapan serta 

menetapkan ketekunan dalam belajar. 

 Seorang mahasiswa yang memiliki tujuan atau goal meyakini tidak hanya 

pada pembelajaran tatap muka (offline), dalam pembelajaran secara daring (online) 

juga apabila mahasiswa menunjukan rendahnya motivasi belajar maka juga 

dikhawatirkan akan berakibat pada menurunnya hasil belajar. Hal ini dapat 

berdampak pada rendahnya kualitas sumber daya manusia pada masa mendatang. 

Banyak faktor yang dapat mempengaruhi rendahnya motivasi belajar salah satunya 

ialah kurangnya kepercayaan diri. Kepercayaan diri dapat membantu mendorong 

mahasiswa untuk berani tampil, menyampaikan pendapat, bertanya dan sebagainya. 
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Sebaliknya mahasiswa yang memiliki kepercayaan diri yang kurang kepercayaan 

dirinya akan cenderung malu, tidak berani tampil, menyampaikan pendapat dan 

bertanya, takut untuk mencoba dan takut salah, sehingga hal-hal inilah yang dapat 

mengakibatkan kurangnya motivasi belajar pada mahasiswa. Kepercayaan diri 

menjadi faktor penting dalam pencapaian akademik (Amir dan Risnawati, 2016). 

 Dalam pembelajaran daring kepercayaan diri dan motivasi belajar merupakan 

modal utama mahasiswa dalam kesiapan mengikuti kegiatan belajar. Dalam hal ini 

kepercayaan diri dapat mempengaruhi individu untuk mencapai segala sesuatu yang 

diinginkan dalam kegiatan belajar, sedangkan motivasi belajar menjadi pendorong 

melakukan aktivitas belajar. Kemampuan yang ada dalam diri individu dapat 

diwujudkan dengan sikap percaya diri. Kepercayaan diri adalah kebutuhan untuk 

setiap individu. Alfatin dan Andayani dalam (Ghufron dan Risnawati, 2017) 

menyatakan aspek kepribadian diri yakni kepercayaan diri dapat berupa 

kepercayaan individu terhadap kekuatan, kemampuan serta keterampilan yang 

dimiliki dirinya. Maka jika mahasiswa memiliki rasa percaya diri, dia akan siap 

untuk menghadapi tantangan dalam dinamika pembelajarannya. 

 Melalui kajian di atas dan sejalan dengan penelitian terdahulu oleh Mardiati 

D., dkk (2017) hasil penelitian terdapat hubungan yang signifikan antara 

kepercayaan diri dengan motivasi belajar pada anak kelompok B di Taman Kanak-

kanak islam Al-Kautsar yaitu rxy > rtabel (0,408 > 0,213). Kemudian juga selaras 

dengan penelitian terdahulu Wulansari, I. N., dkk (2019) hasil penelitian nilai r = 

0,183, α = 0,001 maka 0,001 < 0,05 yang berarti terdapat hubungan signifikan 

antara kepercayaan diri dengan motivasi belajar siswa kelas X SMA Kristen Satya 

Wacana Salatiga. Lebih lanjut hasil penelitian Fitriyani, dkk (2020) menunjukan 

motivasi belajar mahasiswa pada pembelajaran daring selama pandemi Covid-19 

menghasilkan skor rata-rata persentase yaitu 80,27% tergolong dalam kriteria 

sangat baik, dengan  kepercayaan diri sebagai salah satu indikator pendukung 

munculnya motivasi belajar pada pembelajaran daring.  

 Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan peneliti pada tanggal 7 hingga 

9 November 2020, pada empat dosen Bimbingan dan Konseling Universitas 

Sriwijaya, didapat informasi bahwa terdapat mahasiswa BK angkatan 2019 dalam 
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situasi belajar dalam jaringan (daring) dihadapkan suatu masalah dalam belajar 

terkait dengan kepercayaan diri dan motivasi belajar seperti adanya mahasiswa 

bermalas-malasan, tidak fokus, tidak aktif dan juga terdapat mahasiswa yang 

terlambat dalam mengisi absensi, mengikuti pembelajaran, dan pengumpulan tugas 

yang diberikan. Lebih lanjut mahasiswa yang terindikasi masalah belajar tidak aktif 

ditunjukan dalam kegiatan diskusi melalui media belajar seperti E-Learning atau 

aplikasi video conference zoom, saat sesi berpendapat atau bertanya tidak semua 

mahasiswa percaya diri ditandai dengan hanya sebagian kecil yang aktif untuk 

bertanya atau berpendapat. Kemudian hasil wawancara pada tanggal 25 dan 26 

Oktober 2020 kepada tujuh mahasiswa BK angkatan 2019 juga didapati informasi 

bahwa mahasiswa belum aktif dan interaktif mengikuti kegiatan belajar daring. 

Diantara tujuh mahasiswa yang diwawancarai, hanya satu mahasiswa yang dapat 

dikatakan memiliki rasa percaya diri dalam kegiatan belajar secara daring 6 

mahasiswa lainnya menjawab memiliki keraguan untuk menyampaikan pendapat 

atau bertanya seperti dikarenakan tidak percaya diri berbicara didepan kamera, ragu 

dan tidak yakin dengan pendapat atau jawaban diri sendiri, beberapa mahasiswa 

mencoba menanyakan pendapat sendiri kepada teman terlebih dahulu untuk 

menyakinkan diri atas pendapatnya. Hal tersebut menunjukan gejala kepercayaan 

diri yang rendah. 

 Kepercayaan diri yang rendah ini mempengaruhi motivasi mahasiswa dalam 

belajar. Rasa percaya diri dalam kegiatan belajar merupakan hal yang penting, 

banyak ditemukannya mahasiswa yang merasa, tidak percaya diri untuk berbicara 

secara langsung (open mic) di depan kamera, tidak yakin dan ragu akan kemampuan 

diri dapat mempengaruhi keaktifan dalam kegiatan belajarnya. Dengan adanya 

permasalahan seperti ini, dapat menyebabkan berkurangnya dorongan untuk belajar 

mahasiswa. Mahasiswa yang memiliki dorongan atau hasrat untuk belajar yang 

rendah dapat menimbulkan rendahnya hasil belajar. Dari gambaran kondisi 

kegiatan dalam pembelajaran daring melalui wawancara diatas terlihat bahwa 

adanya keterkaitan antara kepercayaan diri dan motivasi belajar. Menurunnya 

kepercayaan diri berkaitan dengan motivasi belajar dapat menjadi permasalahan 
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mahasiswa dalam menghadapi situasi pembelajaran yang dilakukan dalam jaringan 

(daring) saat ini akibat adaptasi selama masa pandemi Covid-19. 

 Berdasarkan kajian literatur dan permasalahan diatas, dapat dipahami bahwa 

memiliki kepercayaan diri penting dalam melangsungkan kegiatan pembelajaran 

terutama dapat membentuk motivasi belajar dalam pembelajaran daring agar 

mahasiswa dapat aktif, interaktif, mandiri serta percaya diri dalam berdiskusi atau 

mengkomunikasi pendapat atau pertanyaan dalam situasi kegiatan pembelajaran 

daring. Penelitian ini dilakukan untuk memberikan gambaran objektif terkait 

dengan permasalahan yang dialami mahasiswa di atas dengan melihat hubungan 

kepercayaan diri dengan motivasi belajar dalam pembelajaran daring selama 

pandemi Covid-19. Dengan demikian, peneliti tertarik untuk meneliti dengan 

mengangkat judul “Hubungan Kepercayaan Diri dengan Motivasi Belajar pada 

Pembelajaran Daring Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas 

Sriwijaya” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah “Apakah terdapat hubungan kepercayaan diri 

dengan motivasi belajar pada pembelajaran daring mahasiswa Bimbingan dan 

Konseling Universitas Sriwijaya?” 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

hubungan kepercayaan diri dengan motivasi belajar pada pembelajaran daring 

mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Manfaat teoritis penelitian ini adalah dapat menambah wawasan dan 

mengembangkan ilmu pengetahuan khususnya terkait kepercayaan diri dan 
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motivasi belajar terkhusus pada pembelajaran daring agar tercapainya kegiatan 

belajar yang optimal. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Universitas 

Bagi universitas, dapat membantu dalam memberikan masukan positif 

sehingga dapat menghasilkan mahasiswa yang berkompeten dan berkualitas 

b. Dosen 

Bagi dosen, dapat membantu mengidentifikasi kepercayaan diri dan 

motivasi belajar pada pembelajaran daring mahasiswa sehingga dapat 

memberikan strategi dan bantuan yang sesuai kepada mahasiswa bimbingannya. 

c. Mahasiswa 

Bagi mahasiswa, dapat memberikan pengetahuan dan pemahaman kepada 

mahasiswa berkaitan dengan kepercayaan diri dan motivasi belajar pada 

kegiatan pembelajaran daring 

d. Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya, sebagai bahan kajian literatur dan masukan 

selanjutnya untuk penelitian yang sejenis pada masa yang akan datang. 
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