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MOTTO 

 

 

“Bila kamu tidak mengejar apa yang kamu inginkan, maka kamu tidak akan 

pernah mendapatkannya. Jika kamu tidak pernah bertanya, maka kamu tidak 

akan pernah menemukan jawaban. Dan bila kamu tidak melangkah maju, 

maka kamu akan tetap berada di tempat yang sama”  

(Nora Roberts) 

 

“What ever you decide to do, make sure it makes you happy” 
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SELF RESILIENSI DALAM MENGHADAPI TUGAS AKADEMIK PADA 

MAHASISWA ANGKATAN 2020 PROGRAM STUDI BIMBINGAN DAN 

KONSELING FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

 

ABSTRAK  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan self resiliensi dalam 

menghadapi tugas akademik pada mahasiswa angkatan 2020 program studi 

Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Sriwijaya. Metode penelitian yang digunakan yaitu penelitian kuantitatif dengan 

desain deskriptif. Adapun populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah 

mahasiswa angkatan 2020 program studi bimbingan dan konseling yang 

berjumlah 82 mahasiswa. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan angket 

yang disebar melalui google form. Analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini yaitu menggunakan rumus persentase. Hasil dari penelitian ini menunjukkan 

bahwa self resiliensi dalam menghadapi tugas akademik (resiliensi akademik) 

pada mahasiswa angkatan 2020 program studi Bimbingan dan Konseling Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya yaitu berada pada kategori 

sedang dengan persentase 57,3% . 

 

Kata kunci: Resiliensi Akademik, Mahasiswa 
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SELF RESILIENCE IN FACING ACADEMIC TASKS IN THE CLASS 

OF     2020 STUDENT OF THE GUIDANCE AND COUNSELING 

STUDY PROGRAM, FACULTY OF TEACHER TRAINING AND 

EDUCATION, SRIWIJAYA UNIVERSITY 

   

ABSTRAC 

The purpose of this study is to describe self-resilience in dealing with academic 

tasks in the class of 2020 student of The Guidance and Counseling study program, 

Faculty Of Teacher Training and Education,  Sriwijaya University. The research 

method used is quantitative research with a descriptive design. The  population 

and sample in this study were students of the 2020 class of the Guidance and 

Counseling study program, totaling 82 students. Data collections techniques 

using questionnaires distributed  via google form. The data analysis used in this 

research is using the percentage formula. The result of this study indicate that 

self-resilience in dealing with academic tasks (academic resilience) in class 2020 

student of  The Guidance and Counseling study program, Faculty Of Teacher 

Training and Education, Sriwijaya University, is in the medium category with a 

percentage of 57,3%.  

Keywords: Academic Resilience, Students  
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BAB I 

PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Masalah 

Berstari, dkk (2017:39) menjelaskan bahwa pendidikan merupakan bentuk 

interaksi dan komunikasi yang dilakukan manusia dalam kehidupannya sehari-

hari. Pada saat menjalani pendidikan individu akan memperoleh materi / pelajaran 

yang diberikan oleh guru, yang mana nantinya dengan materi/pelajaran yang telah 

diberikan tersebut diharapkan dapat membantu individu untuk dapat lebih 

mengenali potensi diri dan mampu berkomunikasi serta berinteraksi dengan baik. 

Selanjutnya mengenali potensi diri maupun melatih berkomunikasi dan 

berinteraksi dengan orang lain tentu bukanlah hal yang mudah, oleh sebab itu 

diperlukan adanya pendidikan.  

Dalam upaya memperoleh pendidikan orang tua menyekolahkan anak-anak 

mereka dan memberikan tanggung jawab kepada pihak sekolah terkhusus guru 

untuk mendidik, membimbing, mengarahkan, dan membentuk pribadi seseorang 

untuk berperilaku baik. Agar nantinya diharapkan mereka  dapat menyesuaikan 

diri serta diterima di lingkungan keluarga, masyarakat, maupun negara. Lalu 

dalam pendidikan itu sendiri terdapat yang namanya sistem pembelajaran yang 

disesuaikan dengan jenjang pendidikan mulai dari jenjang sekolah dasar sampai 

dengan perguruan tinggi. Individu yang menempuh pendidikan pada pendidikan 

dasar sampai menengah disebut siswa sedangkan khusus pada jenjang perguruan 

tinggi disebut sebagai mahasiswa. 

Mahasiswa merupakan individu yang sedang menimba ilmu di perguruan 

tinggi. Mahasiswa merupakan individu dalam rentang usia antara 18-22 tahun 

yang memasuki tahap perkembangan remaja akhir (Santrock : 2012). Kemudian 

sebagai seorang mahasiswa tentunya akan memperoleh berbagai aktivitas dalam 

perkuliahannya, mulai diberikannya tugas oleh dosen, jadwal perkuliahan yang 

padat, kegiatan organisasi, maupun tugas-tugas yang tercantum dalam Tridharma 

perguruan tinggi.  
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Dengan berbagai aktivitas dan tuntutan akademik tersebut mengharuskan 

mahasiswa untuk mampu mengatasi permasalahan, menempuh segala macam 

hambatan, tidak mudah menyerah pada kondisi yang sulit serta mampu mengelola 

dirinya dengan baik. Namun pada kenyataannya, kesulitan dan permasalahan yang 

menyangkut dalam bidang akademik merupakan hal yang tidak dapat 

terhindarkan oleh mahasiswa.  

Mahasiswa yang sulit menemukan jalan keluar dalam menyelesaikan 

masalah dalam lingkup akademik  akan cenderung berpikir negatif dan memiliki 

emosi yang negatif sehingga hal tersebut akan lebih mudah memicu stress dan 

membuat mahasiswa tertekan, sehingga ia akan lebih memilih menghindari tugas-

tugas yang diberikan ataupun menghindari permasalahan yang dihadapi. Oleh 

karena itu penting bagi mahasiswa untuk memahami kapasitas diri dan 

menemukan cara untuk menyelesaikan permasalahan dan kesulitan yang dihadapi. 

Hal inilah yang disebut dengan resiliensi akademik.  

Reivich dan Shatte (dalam Nisa Maulida, 2016:44) menjelaskan bahwa 

resiliensi akademik merupakan kemampuan untuk beradaptasi dan mengatasi 

suatu kejadian dan situasi yang berat atau masalah yang terjadi dalam bidang 

akademik. Sari (dalam Harahap, Ade C, dkk. 2020:241) menjelaskan bahwa 

Resiliensi akademik ialah kemampuan untuk bangkit kembali dari keterpurukan, 

bertahan pada kondisi sulit, mampu menyesuaikan diri secara positif terhadap  

tekanan dan tuntutan akademik serta mampu mengatasi kesulitan yang dialami. 

Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa esiliensi akademik adalah kemampuan 

dan ketangguhan yang dimiliki mahasiswa dalam mengatasi permasalahan dan 

kesulitan dibidang akademiknya, serta bagaimana mahasiswa tersebut mampu 

menemukan caranya sendiri untuk keluar dari setiap permasalahan yang dihadapi.  

Reivich dan Shatte (dalam Nuri Maulida, 2016:44) menjelaskan terdapat 

tujuh aspek yang membangun resiliensi akademik yaitu : regulasi emosi, 

pengendalian impuls, optimisme, analisis penyebab masalah, empati, efikasi diri 

dan peningkatan aspek positif. Harahap, Ade Chita, dkk (2020) dengan hasil 

penelitiannya menunjukkan bahwa resiliensi dalam menghadapi tugas akademik 
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mahasiswa BKI di UIN Sumatera Utara tergolong tinggi. Apabila mahasiswa 

mempunyai resiliensi yang tinggi dalam bidang akademiknya, ia tidak akan 

mudah menyerah ketika dihadapkan pada kondisi sesulit apapun sehingga ketika 

mahasiswa dihadapkan dengan permasalahan maupun kesulitan ia akan optimis 

dan berpikir positif serta percaya diri bahwa ia mampu menemukan jalan keluar 

ataupun solusi terhadap kesulitan akademik yang dihadapinya.  

Selain itu mahasiswa yang memiliki resiliensi tinggi mampu 

mengidentifikasi penyebab dari masalah yang dihadapi, mampu mengendalikan 

emosi dengan baik, dan mampu mengendalikan dorongan internal yang ada dalam 

dirinya. Kemudian Prihartono, Maulidya N (2018) dalam penelitiaannya 

menunjukkan hasil bahwa sebagian besar mahasiswa tahun pertama program 

A2016 Fakultas Keperawatan Universitas Padjadjaran memiliki resiliensi rendah. 

Mahasiswa yang memiliki resiliensi rendah dalam bidang akademik ditandai 

dengan ketidakmampuannya dalam mengatasi setiap kesulitan maupun 

permasalahan yang dihadapi dalam lingkup akademiknya, seperti contoh ketika 

diberikan tugas yang sulit oleh dosen ia cenderung tidak paham dan tidak mau 

mengerjakan tugas tersebut, kemudian ia juga tidak memiliki keyakinan bahwa ia 

mampu mengatasi kesulitan yang dihadapi, serta mudah menyerah.  

Mahasiswa dengan resiliensi akademik yang rendah menganggap bahwa 

kesulitan yang ditemui dalam menghadapi tugas akademik sebagai suatu beban 

yang tidak mungkin teratasi, sehingga ia lebih memilih menghindari tugas 

tersebut dan tidak mencoba mencari solusi ataupun jalan keluar dari kesulitan 

akademik yang dihadapi.  

 Berdasarkan fenomena self resiliensi dalam menghadapi tugas akademik 

pada penelitian di atas peneliti melakukan studi pendahuluan yang dilakukan 

melalui prasurvey kepada 55 mahasiswa angkatan 2020 program studi Bimbingan 

dan Konseling Universitas Sriwijaya yang dilakukan pada tanggal 3 April 2021 

melalui google form, didapatkan hasil bahwa sebagian besar mahasiswa mengakui 

bahwa mereka merasa pusing ketika mengerjakan tugas yang diberikan oleh 

dosen, lalu mereka mengakui tidak begitu tertekan dengan tugas yang diberikan, 
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akan tetapi beberapa dari mereka juga mengakui bahwa mereka memiliki solusi 

terhadap kesulitan yang mereka hadapi ketika diberikan tugas oleh dosen.  

Dalam penelitian ini peneliti fokus pada mahasiswa angkatan 2020 karena 

mahasiswa angkatan 2020 merupakan individu yang masih berproses dalam 

beradaptasi dengan kegiatan-kegiatan perkuliahan, lingkungan maupun orang-

orang yang baru mereka kenal. Terlebih lagi mereka dihadapkan dengan berbagai 

tugas akademik yang harus mereka selesaikan demi memperoleh nilai akhir yang 

memuaskan, oleh karena itu diharapkan mahasiswa bimbingan dan konseling 

angkatan 2020 mempunyai resiliensi dalam menghadapi tugas akademik atau 

yang disebut resiliensi akademik yang tinggi/baik agar mereka dapat memecahkan 

permasalahan yang dihadapi dalam lingkup akademik dan menemukan solusi atau 

jalan keluar dari setiap tekanan, kesulitan, maupun hambatan yang mereka temui.  

Berdasarkan hal-hal di atas yang menjadi landasan bagi peneliti untuk 

melakukan penelitian mengenai self resiliensi dalam menghadapi tugas akademik 

pada mahasiswa angkatan 2020 program studi Bimbingan dan Konseling Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sriwijaya. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka yang menjadi rumusan 

masalah dalam penelitian ini yaitu bagaimanakah self resiliensi dalam 

menghadapi tugas akademik pada mahasiswa angkatan 2020 program studi 

bimbingan dan konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Sriwijaya? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan sebelumnya, maka 

tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mendeskripsikan self resiliensi dalam 

menghadapi tugas akademik pada mahasiswa angkatan 2020 Program Studi 

Bimbingan Dan Konseling Fakultas Keguruan Dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Sriwijaya. 
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1.4   Manfaat Penelitian  

Penelitian ini memiliki beberapa manfaat yaitu :  

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai acuan 

dalam bimbingan dan konseling serta dapat menjadi informasi yang bermanfaat 

bagi dunia pendidikan. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Manfaat yang dapat diperoleh untuk universitas yakni sebagai sumbangan 

pemikiran ilmiah mengenai self resiliensi dalam menghadapi tugas 

akademik pada mahasiswa. 

2. Manfaat yang dapat diperoleh untuk mahasiswa yakni dapat dijadikan 

sebagai sumber menambah wawasan atau informasi mengenai bagaimana 

self resiliensi dalam menghadapi tugas akademik pada mahasiswa 

bimbingan dan konseling. 

3. Manfaat yang dapat diperoleh untuk penelitian selanjutnya yakni dapat 

dijadikan bahan studi bagi penelitian selanjutnya tentang self resiliensi 

dalam menghadapi tugas akademik pada mahasiswa.  
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