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RINGKASAN 

Pada saat ini jika memperhatikan detail dari sebuah mobil maka akan 

terbayangkan betapa kompleksinya komponen yang ada di dalamnya, begitupun 

membayangkan bagaimana membuat sebuah pesawat. Tingkat kerumitan yang 

tinggi dalam proses manufaktur atau proses produksi pembuatan mobil atau 

pembuatan pesawat. Dengan berkembangnya teknologi informasi maka 

diharapkan dapat membuat otomatisasi dari proses-proses tersebut supaya 

hasilnya lebih akurat. Perkembangan teknologi pada proses produksi manufaktur 

sampai di mana mesin-mesin dalam setiap tahapan produksi dihubungkan 

dengan komputer dan dikendalikan dengan komputer. Teknologi inilah yang 

disebut CIM yang merupakan kependekan dari Computer Integrated 

Manufacturing. Penggunaan CIM ini contohnya adalah penggunaan robot-robot 

yang otomatis mengerjakan bagian-bagian dalam proses produksi. Dengan 

penggunaan robot ini maka proses produksi akan dikerjakan lebih akurat dan 

memiliki potensi penghematan yang tinggi dibandingkan dengan penggunaan 

tenaga manusia. Kita tahu bahwa penggunaan tenaga manusia harus 

mempertimbangkan lebih banyak aspek dari pada penggunaan robot. 

Penggunaan CIM juga dapat mengintegrasikan antara Marketing, Produksi dan 

Delivery lebih cepat dan akurat dilakukan. Keuntungan lain adalah data yang 

terintegrasi sehingga perhitungan pembiayaan atau cost accountingnya memiliki 

kemungkinan lebih akurat dilakukan. Teknologi memiliki peranan yang sangat 

penting dalam era globalisasi, dengan berkembangnya teknologi kita dapat 

memperoleh informasi secara cepat, tepat dan akurat. Selain itu teknologi juga 

menyediakan bermacam - macam layanan yang dibutuhkan oleh semua pihak 

sesuai dengan kebutuhannya masing-masing. Kecanggihan teknologi ini juga 

dapat dijadikan sebagai media penghubung antar orang dan orang lainnya. 

Perkembangan teknologi juga telah mempengaruhi segala sektor kehidupan, 

termasuk di dunia industri manufaktur. Saat ini, banyak perusahaan yang 

mengkombinasikan teknologi, sistem komputer dan aplikasi dengan proses 
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bisnis yang rumit untuk mengatasi tantangan dan masalah dalam perusahaan. 

Sistem lama yang digunakan perusahaan akan semakin tidak berfungsi secara 

efektif seiring dengan berjalannya waktu. Untuk mendapatkan data yang 

berkualitas dan dapat dimanfaatkan untuk membantu bisnis yang akan semakin 

berkembang di masa depan, perusahaan perlu memiliki platform digital yang 

dapat dimanfaatkan untuk menciptakan peluang bisnis baru, menyederhanakan 

operasional, serta mempercepat inovasi produk. Seiring perkembangan jaman, 

tren teknologi manufaktur terus berkembang pesat. Digitalisasi dan otomatisasi 

menjadi 2 kata yang sangat penting dalam tren teknologi manufaktur saat ini. 

Menggunakan aplikasi untuk mengurangi terjadinya human error dan 

merupakan tren perusahaan manufaktur dalam memaksimalkan output produksi. 

Pada setiap perusahaan industri manufaktur yang tergolong besar, bisa 

dipastikan salah satu teknologi digital yang mereka gunakan adalah Application 

Programming Interface (API). Application Programming Interface sangat 

dibutuhkan oleh setiap perusahaan untuk menjalin kerja sama dengan 

perusahaan lain. Pemanfaatan API yang tepat dapat membuat developer lebih 

berinovasi dalam merancang aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan pelanggan, 

dan pada akhirnya membantu perusahaan menciptakan interaksi dengan 

pelanggan pada tingkat yang lebih personal. Contohnya, perusahaan dapat 

memanfaatkan API untuk mendistribusikan informasi kepada tim sales untuk 

memberikan penawaran harga yang tepat kepada calon pelanggan, melalui 

website dan aplikasi yang dapat di akses di mana saja melalui internet. Contoh 

lainnya, API membantu tim Human Resource Departement (HRD) untuk 

memproses klaim karyawan dengan lebih mudah dan cepat, serta meminimalisir 

kesalahan atau human error. Dalam perkembangannya API tidak hanya 

digunakan dalam dunia Industri Manufaktur saja, melainkan juga digunakan 

dalam dunia Pendidikan. Salah satunya diterapkan di Universitas atau perguruan 

tinggi. Pada saat ini Universitas Sriwijaya telah menerapkan sistem 

pembelajaran secara online memanfaatkan Learning Management System 

(LMS) berbasis Moodle (E – Learning. Penelitian ini bertujuan untuk 

menerapkan API yang terdapat dalam industri manufaktur untuk dapat 

diterapkan dalam E - Learning Universitas Sriwijaya. Dalam prosesnya, API 

melakukan penarikan data mahasiswa pada E – Learning unsri yang sebelumnya 

telah di integrasikan dan dimasukkan ke dalam aplikasi yang dibangun. 

Berdasarkan uraian di atas maka penulis bermaksud membuat penelitian dengan 

merancang sebuah API dengan judul Application Programming Interface Dalam 

Sistem Informasi Manajemen Di Bidang Manufaktur Yang Diaplikasikan Pada 

E - Learning Universitas Sriwijaya. 
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SUMMARY 

At this time, if you pay attention to the details of a car, you can imagine how 

complex the components in it are, as well as imagining how to make an airplane. 

A high level of complexity in the manufacturing process or the production 

process of making cars or making aircraft. With the development of information 

technology, it is expected to make automation of these processes so that the 

results are more accurate. Technological developments in the manufacturing 

production process to the point where the machines in each stage of production 

are connected to computers and controlled by computers. This technology is 

called CIM which stands for Computer Integrated Manufacturing. The use of 

CIM, for example, is the use of robots that automatically work on parts in the 

production process. With the use of this robot, the production process will be 

carried out more accurately and has a high potential for savings compared to the 

use of human power. We know that the use of human labor must consider more 

aspects than the use of robots. The use of CIM can also integrate Marketing, 

Production and Delivery more quickly and accurately. Another advantage is the 

integrated data so that the calculation of financing or cost accounting has the 

possibility of being more accurate. Technology has a very important role in the 

era of globalization, with the development of technology we can obtain 

information quickly, precisely and accurately. In addition, technology also 

provides a variety of services needed by all parties according to their respective 

needs. The sophistication of this technology can also be used as a liaison between 

people and other people. Technological developments have also affected all 

sectors of life, including in the manufacturing industry. Today, many companies 

are combining technology, computer systems and applications with complex 

business processes to address challenges and problems within the company. The 

old systems used by the company will become less and less effective over time. 

To get quality data that can be used to help businesses that will grow in the 

future, companies need to have a digital platform that can be used to create new 

business opportunities, simplify operations, and accelerate product innovation. 

Along with the times, the trend of manufacturing technology continues to grow 
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rapidly. Digitization and automation are 2 words that are very important in 

today's manufacturing technology trends. Using applications to reduce the 

occurrence of human errors and is a trend of manufacturing companies in 

maximizing production output. In every manufacturing industry company that is 

classified as large, one of the digital technologies they use is the Application 

Programming Interface (API). Application Programming Interface is needed by 

every company to cooperate with other companies. Utilizing the right API can 

make developers more innovative in designing applications that suit customer 

needs, and ultimately help companies create interactions with customers on a 

more personal level. For example, companies can use the API to distribute 

information to the sales team to provide the right price quote to prospective 

customers, through websites and applications that can be accessed anywhere via 

the internet. As another example, the API helps the Human Resource Department 

(HRD) team to process employee claims more easily and quickly, and minimize 

human errors. In its development, API is not only used in the world of the 

Manufacturing Industry, but is also used in the world of Education. One of them 

is applied in universities or colleges. Currently, Sriwijaya University has 

implemented an online learning system utilizing a Moodle-based Learning 

Management System (LMS). pull student data on E-Learning unsri which had 

previously been integrated and entered into the application that was built.Based 

on the above description, the author intends to make research by designing an 

API with the title Application Programming Interface in Management 

Information Systems in the Manufacturing Sector Applied to E - Learning 

Sriwijaya University 
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 BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada saat ini jika memperhatikan detail dari sebuah mobil maka akan 

terbayangkan betapa kompleksinya komponen yang ada di dalamnya, begitupun 

membayangkan bagaimana membuat sebuah pesawat. Tingkat kerumitan yang 

tinggi dalam proses manufaktur atau proses produksi pembuatan mobil atau 

pembuatan pesawat. 

Dengan berkembangnya teknologi informasi maka diharapkan dapat 

membuat otomatisasi dari proses-proses tersebut supaya hasilnya lebih akurat. 

Perkembangan teknologi pada proses produksi manufaktur sampai di mana 

mesin-mesin dalam setiap tahapan produksi dihubungkan dengan komputer dan 

dikendalikan dengan komputer. Teknologi inilah yang disebut CIM yang 

merupakan kependekan dari Computer Integrated Manufacturing. 

Penggunaan CIM ini contohnya adalah penggunaan robot-robot yang 

otomatis mengerjakan bagian-bagian dalam proses produksi. Dengan 

penggunaan robot ini maka proses produksi akan dikerjakan lebih akurat dan 

memiliki potensi penghematan yang tinggi dibandingkan dengan penggunaan 

tenaga manusia. Kita tahu bahwa penggunaan tenaga manusia harus 

mempertimbangkan lebih banyak aspek dari pada penggunaan robot. 

Penggunaan CIM juga dapat mengintegrasikan antara Marketing, Produksi 

dan Delivery lebih cepat dan akurat dilakukan. Keuntungan lain adalah data yang 

terintegrasi sehingga perhitungan pembiayaan atau cost accountingnya memiliki 

kemungkinan lebih akurat dilakukan. 

Seiring berkembangnya industri 4.0 ini, maka jika perusahaan memiliki 

peluang untuk menerapkan CIM atau Computer Integrated Manufacturing maka 

sebaiknya perusahaan menerapkannya supaya tetap dapat bersaing dan 

perusahaan mengalami pertumbuhan secara ekonomi. 
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Teknologi memiliki peranan yang sangat penting dalam era globalisasi, 

dengan berkembangnya teknologi kita dapat memperoleh informasi secara 

cepat, tepat dan akurat. Selain itu teknologi juga menyediakan bermacam - 

macam layanan yang dibutuhkan oleh semua pihak sesuai dengan kebutuhannya 

masing-masing. Kecanggihan teknologi ini juga dapat dijadikan sebagai media 

penghubung antar orang dan orang lainnya. 

Perkembangan teknologi juga telah mempengaruhi segala sektor 

kehidupan, termasuk di dunia industri manufaktur. Saat ini, banyak perusahaan 

yang mengkombinasikan teknologi, sistem komputer dan aplikasi dengan proses 

bisnis yang rumit untuk mengatasi tantangan dan masalah dalam perusahaan. 

Sistem lama yang digunakan perusahaan akan semakin tidak berfungsi secara 

efektif seiring dengan berjalannya waktu. Untuk mendapatkan data yang 

berkualitas dan dapat dimanfaatkan untuk membantu bisnis yang akan semakin 

berkembang di masa depan, perusahaan perlu memiliki platform digital yang 

dapat dimanfaatkan untuk menciptakan peluang bisnis baru, menyederhanakan 

operasional, serta mempercepat inovasi produk. Seiring perkembangan jaman, 

tren teknologi manufaktur terus berkembang pesat. Digitalisasi dan otomatisasi 

menjadi 2 kata yang sangat penting dalam tren teknologi manufaktur saat ini. 

Menggunakan aplikasi untuk mengurangi terjadinya human error dan 

merupakan tren perusahaan manufaktur dalam memaksimalkan output produksi. 

Pada setiap perusahaan industri manufaktur yang tergolong besar, bisa 

dipastikan salah satu teknologi digital yang mereka gunakan adalah Application 

Programming Interface (API) 

Application Programming Interface merupakan sebuah protokol 

komunikasi yang memungkinkan para developer untuk mengintegrasikan dan 

mengizinkan dua aplikasi yang berbeda secara bersamaan untuk saling 

terhubung satu sama lain (Santoro et al., 2019). Application Programming 

Interface sangat dibutuhkan oleh setiap perusahaan untuk menjalin kerja sama 

dengan perusahaan lain. Pemanfaatan API yang tepat dapat membuat developer 

lebih berinovasi dalam merancang aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan 

pelanggan, dan pada akhirnya membantu perusahaan menciptakan interaksi 

dengan pelanggan pada tingkat yang lebih personal. Strategi API yang tepat 
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dapat membantu developer membuat pelanggan merasa nyaman untuk 

berinteraksi dengan suatu brand atau perusahaan, karena semua yang pelanggan 

butuhkan dapat dilakukan melalui website atau aplikasi yang tersedia. Dengan 

begitu, strategi API yang tepat memberikan perusahaan kesempatan untuk 

meningkatkan customer engagement atau komunikasi yang baik antar penjual 

dan pembeli. Perusahaan juga dapat menggunakan strategi API untuk 

menyederhanakan operasional di internal perusahaan. Contohnya, perusahaan 

dapat memanfaatkan API untuk mendistribusikan informasi kepada tim sales 

untuk memberikan penawaran harga yang tepat kepada calon pelanggan, melalui 

website dan aplikasi yang dapat di akses di mana saja melalui internet. Contoh 

lainnya, API membantu tim Human Resource Departement (HRD) untuk 

memproses klaim karyawan dengan lebih mudah dan cepat, serta meminimalisir 

kesalahan atau human error. Dalam perkembangannya API tidak hanya 

digunakan dalam dunia Industri Manufaktur saja, melainkan juga digunakan 

dalam dunia Pendidikan. Salah satunya diterapkan di Universitas atau perguruan 

tinggi 

Pada saat ini Universitas Sriwijaya telah menerapkan sistem pembelajaran 

secara online memanfaatkan Learning Management System (LMS) berbasis 

Moodle (E – Learning. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan API yang 

terdapat dalam industri manufaktur untuk dapat diterapkan dalam E - Learning 

Universitas Sriwijaya. Dalam prosesnya, API melakukan penarikan data 

mahasiswa pada E – Learning unsri yang sebelumnya telah di integrasikan dan 

dimasukkan ke dalam aplikasi yang dibangun. 

Berdasarkan uraian di atas maka penulis bermaksud membuat penelitian 

dengan merancang sebuah API dengan judul Application Programming Interface 

Dalam Sistem Informasi Manajemen Di Bidang Manufaktur Yang Diaplikasikan 

Pada E - Learning Universitas Sriwijaya 
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1.2 Rumusan Masalah 

Adapun masalah yang akan dibahas dalam kasus ini adalah : 

1. Bagaimana kondisi sistem pengolahan data yang ada E – Learning 

Universitas Sriwijaya 

2. Belum terintegrasinya E - Learning Universitas Sriwijaya dengan 

aplikasi lain 

3. Pendataan pada E - learning Universitas Sriwijaya yang masih 

manual. 

1.3 Batasan Masalah 

Penelitian ini dilakukan tidak terlepas dari beberapa batasan-batasan agar 

lebih terperinci dan tidak melebar dari inti permasalahan yang akan diselesaikan 

sesuai dengan tema judul penelitian ini yaitu “Application Programming 

Interface Dalam Sistem Informasi Manajemen Di Bidang Manufaktur Yang Di 

Aplikasikan Pada E - Learning Universitas Sriwijaya”. Adapun batasan masalah 

yang lebih terperinci dalam penelitian ini antara lain : 

1. Menghubungkan E – Learning dengan website yang dibangun 

2. Menarik data Mahasiswa pada E - Learning unsri menggunakan API 

3. Menguji hasil perancangan program hingga dapat berjalan dengan 

baik sesuai yang direncanakan 

4. Membangun database dengan localhost yang akan ditampilkan di 

interface simple website. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun Tujuan dibuatnya “Application Programming Interface Dalam 

Sistem Informasi Manajemen Di Bidang Manufaktur Yang Di Aplikasikan Pada 

E - Learning Universitas Sriwijaya” ialah sebagai berikut: 

1. Mengoptimalkan API pada aplikasi E – learning Universitas 

Sriwijaya yang bisa di diaplikasikan pada situs unsri lainnya 

2. Menarik data mahasiswa pada E – Learning Universitas Sriwijaya. 

3. Data yang di tarik dari E - Learning Unsri di masukkan ke dalam 

localhost yang dibangun. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Terdapat beberapa manfaat yang dihasilkan dalam penelitian berikut, 

antara lain : 

1. API yang di rancang bisa di terapkan pada aplikasi lainnya. 

2. Sebagai bekal pembelajaran pada suatu masalah yang dihadapi di 

dunia nyata 

3. Dapat dijadikan sebagai bahan acuan untuk penelitian berikutnya 

4. Sebagai bentuk kontribusi untuk perkembangan ilmu pada 

konsentrasi Produksi 
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