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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh promosi pariwisata Korea Selatan dan
pengaruh popularitas Korean Wave (hallyu) di dunia. Penelitian ini memiliki tujuan
untuk mengetahui makna pesan yang disampaikan melalui tanda visual, verbal, non-
verbal, dan latar bahasa pada iklan pariwisata Imagine Your Korea versi Have You Ever.
Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode kualitatif Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui analisis dan studi pustaka. Teori yang.digunakan
dalam penelitian ini adalah teori Semiotika menurut Charles Sanders Peirce. Makna
dibalik tanda kemudian dianalisis menggunakan dimensi Representant, Sign, dan
Interpretant yang kemudian dijabarkan melalui ikon, objek, dan simbol yang terdapat
pada tanda. Kesimpulan dari penelitian ini adalah setiap tanda yang muncul dalam iklan
memiliki makna yang saling berkaitan. Selain itu tanda-tanda ini juga berkaitan dengan
target khalayak pada industri pariwisata Korea, sejarah Korea, ciri khas Korea, serta
budaya Korea sebagai daya tarik pariwisata Korea.

Kata Kunci: Iklan, Semiotika, Hallyu, Budaya, Korea Selatan
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ABSTRACT

This research is motivated by promotion of South Korea tourism and the effect
of Korean Wave (hallyu) popularity in the world. This research aims to find out the
meaning of the message delivered through visual, verbal, non-verbal, and language
signs on Imagine Your Korea tourism advertisement Have You Ever version. The
method used in this research is a qualitative method. Data collection techniques are
conducted through analysis and literature review. The theory that used in this research
is the theory of Semiotics by Charles Sanders Peirce. The meaning behind the sign is
then analyzed with Representant, Sign, and Interpretant dimensions which are then
described through icon, object, and symbol contained in the sign. The conclusion of this
research is every sign that appeared in the advertisement has interrelated meaning.
Furthermore, these signs are also related to the target audience in Korea tourism
industry, Korean history, characteristics of the Korean nation, and Korean culture as
Korea's tourism attraction.

Keywords:  Advertisement, Semiotics, Hallyu, Culture, South Korea
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Komunikasi merupakan salah satu komponen yang tidak dapat terlepaskan dari
kehidupan manusia. Setiap manusia, tentunya membutuhkan komunikasi sebegai salah
satu alat untuk melangsungka kehidupan. Hal ini diperkuat dengan pendapat Sussane K.
Langer (Mulyana, 2013 : 92) yang menyatakan bahwa salah satu kebutuhan pokok
manusia adalah kebutuhan simbolis atau penggunaan lambang, dan itulah yang

membedakan manusia dengan makhluk lainnya.

Lambang atau simbol adalah sesuatu yang digunakan untuk menunjuk sesuatu
lainnya, berdasarkan kesepakatan sekelompok orang. Lambang tidak hanya berupa kode
atau bentuk verbal berupa kata-kata. Lambang meliputi pesan verbal, perilaku non-
verbal, dan objek yang maknanya disepakati bersama, misalnya memasang bendera di
halaman rumah untuk menyatakan penghormatan atau kecintaan terhadap negara
(Mulyana, 2013 : 92). Lambang digunakan sebagai alat komunikasi sesuai dengan
kesepakatan yang ada pada sekelompok orang tertentu. Sebagai contoh lambang sebagai
alat komunikasi adalah, suara azan sebagai lambang menyampaian saatnya waktu

beribadah bagi penganut agama Islam.

Iklan merupakan salah satu bagian dari komunikasi, karena iklan merupakan
proses penyampaian pesan dimana pesan tersebut berisi informasi tentang suatu produk
yang berupa barang maupun jasa. lklan disampaikan secara persuasi dan bertujuan
untuk memengaruhi khalayak, maka biasanya iklan disampaikan melalui media massa
baik cetak maupun elektronik agar dapat diterima oleh khalayak luas secara serempak.
Menurut Sudiana (1986 : 1), Iklan adalah salah satu bentuk komunikasi yang terdiri atas
informasi dan gagasan tentang suatu produk yang ditujukan kepada khalayak secara
serempak agar memperoleh sambutan baik, iklan berusaha untuk memberikan

informasi, membujuk dan meyakinkan”. Iklan dapat dikatakan sebagai salah satu bentuk



komunikasi massa yang tidak hanya berfungsi sebagai sarana promosi untuk
menawarkan barang dan jasa, saat ini iklan telah mengalami perluasan fungsi, yaitu
menjadi alat untuk menanamkan makna simbol bahasa dan visualisasi dalam pesan
iklan.  Sesuai dengan karakternya, iklan merupakan potret realitas yang ada di
masyarakat sehinga dapat menyebarkan nilai-nilai sosial, budaya, politik, dan
sebagainya (Vera, 2015:43-44).

Kemajuan teknologi komunikasi saat ini memengaruhi semakin luasnya
jangkauan periklanan. Dengan semakin berkembangnya teknologi komunikasi,
mendukung munculnya produk-produk globalisasi yang saat ini sedang digandrungi
oleh masyarakat modern, yaitu media baru. Media baru merupakan produk dari
komunikasi yang termediasi teknologi yang dapat bersama dengan komputer digital
(Creeber dan Martin, 2009:12). Dunia periklanan saat ini juga merambah hingga ke
platform media baru, seperti internet dan juga media online. Iklan juga telah merambah
hingga ke media sosial seperti Instagram, twitter, dan juga YouTube. Globalisasi
menjadikan jarak dan waktu tidak lagi menjadi pembatas penyampaian pesan dan juga

jangkauan iklan.

Globalisasi memengaruhi berbagai aspek, seperti budaya, ekonomi, sosial, dan
politik, akan tetapi dampak dari globaliasi tidak dapat dihindari. Dampak globalisasi
dapat menyebabkan masyarakat memiliki keterbukaan terhadap kebudayaan baru, atau
kebudayaan yang berasal jauh dari kebudayaan sekitarnya. Media merupakan pelaku
utama dalam penyebaran globalisasi. Proses penyebaran dan integrasi internasional ini
terjadi melalui dukungan media yang menyebarkan pemikiran serta aspek kebudayaan
lainnya. Terdapat beberapa poin yang menjadi latar belakang penulis untuk melakukan
penelitian mengenai semiotika pada iklan pariwisata Imagine Your Korea. Iklan
pariwisata Korea Selatan ini mempresentasikan keunggulan pariwisata Korea, seperti
Korean urban life, kelebihan fasilitas umum, sejarah, dan industri hiburan. Korea telah
berhasil membawa Korean Wave menjadi daya tarik pariwisata. Iklan ‘Imagine Your

Korea’ versi ‘Have You Ever’ menjadikan salah satu idol K-Pop yaitu Boy Group



‘EXO’ sebagai bintang iklan. Hal ini didasarkan oleh industri hiburan Korea telah
melahirkan Girl Group serta Boy Group K-Pop yang saat ini telah mendunia.

1.1.1 Hallyu sedang gencar diminati

Hallyu (Korean Wave) merupakan julukan untuk budaya baru yang disebarkan
olen  Korea Selatan. Berdasarkan data dari  (korea.net; Hallyu ;
www.korea.net/AboutKorea/Culture-and-the-arts/Hallyu; diakses tanggal 16 Desember
2018). Hallyu dengan produk unggulannya berupa K-Pop dan K-Drama, tidak hanya
merambah hingga ke benua ASIA, akan tetapi telah merambah hingga ke penjuru dunia.
Hallyu saat ini telah dianggap sebagai identitas negara Korea Selatan. Dampak dari
penyebaran Hallyu, menjadikan budaya tradisional, makanan hingga bahasa Korea
Selatan menjadikan lebih banyak penggemar. Hallyu pertama kali disebarkan sekitar
tahun 1990-an di negara China. Setelah Korea memiliki hubungan diplomasi dengan
China pada tahun 1992, Korean Tv Drama atau K-Drama berhasil mencapai popularitas
di kalangan masyarakat China. Korean Pop Music atau K-Pop mulai menggapai
popularitas dikalangan remaja China setelah perkenalan K-Pop melalui program radio
Seoul Music Room Broadcast from Beijing. K-Pop secara resmi merambah ke China
saat digelarnya konser Boy Group H.O.T. Setelah hallyu mendapatkan banyak perhatian
di kalangan masyarakat China, hallyu juga merambah hingga ke negara Jepang, saat K-

Drama ‘Winter Sonata’ ditayangkan di stasiun televisi Jepang, NHK.

K-Pop semakin mendunia pada tahun 2012 setelah lagu karya PSY yang
berjudul ‘Gangnam Style’ berhasil mencuri perhatian masyarakat dunia dengan tarian
khasnya yang unik. Gangnam Style menjadi lagu K-Pop pertama yang berhasil
mencapai posisi pertama pada British Official Singles Chart, posisi kedua pada
Billboard’s Hot 100 di Amerika Serikat, dan menjadi trending di tangga lagu pada 30
negara di dunia. Keberhasilan lagu Gangnam Style dikanca internasional menjadikan K-
Pop semakin mendunia. PSY yang menjadi permbuka jalan bagi musik K-Pop semakin
dikenal di pasar barat mempermudah artis K-Pop lainnya seperti Super Junior, EXO,

BTS, Wanna One, Twice, Girl’s Generation dan artis lainnya juga mendapatkan


http://www.korea.net/AboutKorea/Culture-and-the-arts/Hallyu

popularitas yang tidak kalah dibandingkan PSY. Popularitas musik K-Pop juga terbukti
setelah Boy Group Korea Selatan ‘BTS’ berhasil memenangkan penghargaan ‘Top
Social Artist Awards’ pada ajang penghargaan musik dunia Billboard’s Music Awards
tahun 2018. Popularitas artis K-Pop di kanca internasional juga dapat dilihat dari
penyelenggaraan konser solo artis K-Pop yang dilaksanakan diberbagai negara di dunia.
Korean Wave telah berhasil mencapai popularitas di pasar musik barat. Lagu K-Pop
yang dipopulerkan oleh Boy Group BTS dan Boy Group EXO diputar pada penggelaran
final World Cup di Perancis pada bulan Juli 2018.

Pada awal tahun 2019, pemerintah Korea Selatan menyatakan bahwa jumlah
penggemar hallyu diperkirakan melonjak sekitar 90 juta penggemar diseluruh dunia.
Terdapat 1,843 komunitas penggemar hallyu di 113 negara di dunia , tidak termasuk
Korea Selatan, pada Desember 2018. Organisasi penggemar hallyu yang dimaksud yaitu
penggemar musisi Korea Selatan, budaya dan makanan Korea Selatan, dan juga seni
bela diri tackwondo (Yonhap, 2019, Number of global ‘Hallyu’ Fans Soars Close to 90
Million, https://m-en.yna.co.kr/view/AEN20190110012200325, diakses tanggal 20
Januari 2019). Terdapat sekitar 70,59 juta anggota pada 457 komunitas penggemar di
Asia dan kepulauan pasifik. Disusul oleh Amerika yang memiliki 172 komunitas
penggemar dengan 11,8 juta anggota. Eropa memiliki 534 komunitas penggemar
dengan 6,57 juta anggota, serta terdapat 140 komunitas penggemar dan 230,000 anggota
penggemar di Afrika dan Timur tengah. Jumlah penggemar hallyu di dunia dapat dilihat
dari tabel 1.1

Tabel 1.1

Jumlah penggemar hallyu di dunia

Benua Jumlah Komunitas Jumlah Anggota Komunitas
Asia 457 komunitas 70,59 juta anggota
Amerika 712 komunitas 11,8 juta anggota
Eropa 534 komunitas 6,57 juta anggota
Afrika 140 komunitas 230,000 anggota

Sumber: yna.co.kr


https://m-en.yna.co.kr/view/AEN20190110012200325

Manajer Korean Tourism Organization menyatakan bahwa kenaikan jumlah
pengunjung ini dikarenakan hallyu sedang digandrungi oleh anak muda di Indonesia.
Wisatawan Indonesia yang berkunjung ke Korea cenderung untuk mengunjungi lokasi
shooting drama Korea, dan juga lokasi kantor manajemen idol K-Pop. Tujuan wisata di
Korea menunjukan bahwa public figure baik artis maupun idol Korea Selatan menjadi
salah satu daya tarik wisatawan untuk berkunjung. (Robinson Gamar; 2018; Drama
Korea Picu Kenaikan Kunjungan Wisatawan Indonesia. https://regional.kompas.com/
read/2018/11/30/15553391/drama-korea-picu-kenaikan-kunjungan-wisatawan-indonesia
; dilansir pada tanggal 21 Desember 2018).

Hallyu memiliki pengaruh terhadap pertumbuhan angka kunjungan pariwisata
ke Korea Selatan. Korea menjadikan entertainment industry atau industri hiburan
sebagai salah satu daya tarik wisata. Tidak hanya kantor manajemen, konser idol K-
Pop juga menjadi salah satu destinasi wisata turis. Pariwisata Korea Selatan dibidang
entertainment juga menawarkan tempat wisata sejarah yang sering dijadikan tempat
shooting film atau drama Korea. Penggemar hallyu menjadi target pariwisata Korea

Selatan.
1.1.2 Penayangan Iklan pada media sosial yang paling banyak digunakan di dunia

Iklan ‘Imagine Your Korea’ versi ‘Have You Ever’ merupakan iklan pariwisata
Korea Selatan yang dirilis pada bulan Agustus 2018. Iklan pariwisata ini diproduksi
olen KTO (Korean Tourism Organization). KTO merupakan lembaga yang berafiliasi
dengan pemerintah Korea Selatan dalam upaya mempromosikan pariwisata Korea
Selatan. Iklan Imagine Your Korea ini ditanyangkan di salah satu media sosial yaitu
YouTube. Berdasarkan data pada tahun 2018, jumlah pengguna media sosial YouTube
mencapai 1,8 miliar pengguna di dunia setiap bulannya. (Jofie Yordan; 2018; Jumlah
pengguna YouTube per bulan capai 1,8 miliar; https://kumparan.com/@kumparantech/
jumlah-pengguna-youtube-per-bulan-capai-1-8-miliar). Selain itu, jumlah pengguna
YouTube di Indonesia juga termasuk jumlah yang cukup besar, terdapat sekitar 88%

pengguna YouTube, dari jumlah 150 juta pengguna internet di Indonesia. Penayangan


https://regional.kompas.com/%20read/2018/11/30/15553391/drama-korea-picu-kenaikan-kunjungan-wisatawan-indonesia
https://regional.kompas.com/%20read/2018/11/30/15553391/drama-korea-picu-kenaikan-kunjungan-wisatawan-indonesia

iklan melalui tayangan pada video YouTube setidaknya dapat menjadi salah satu daya
tarik penonton untuk menonton iklan tersebut. Sejak penayangan pertama video iklan
Imagine Your Korea versi Have You Ever dengan tema ‘History & Tradition’ pada
tanggal 13 Agustus 2018, jumlah penonton iklan berjumlah lebih dari 10 juta kali

tayangan.

1.1.3 Terdapat peningkatan jumlah kunjungan wisata pada tahun 2018

Iklan ‘Imagine Your Korea’ versi ‘Have You Ever’ merupakan iklan pariwisata
Korea Selatan yang dirilis pada bulan Agustus 2018. Iklan pariwisata ini diproduksi
oleh KTO (Korean Tourism Organization). KTO merupakan lembaga yang berafiliasi
dengan pemerintah Korea Selatan dalam upaya mempromosikan pariwisata Korea
Selatan. Terhitung sejak bulan Agustus hingga bulan Desember 2018, jumlah
kunjungan wisata Korea mengalami peningkatan dibandingkan periode yang sama di
tahun sebelumnya. Berikut perbandingan data kunjungan wisata tahun 2017 dan tahun
2018.

Tabel 1.2

Kunjungan wisata Korea Selatan

Persentase
_ Total Kunjungan Pertumbuhan
Periode Kunjungan
2017 2018 2018

Agustus 1,103,506 1,391,727 26,1%
September 1,078,653 1,278,604 18,5%
Oktober 1,165,638 1,527,832 31,1%
November 1,093,217 1,350,390 23,5%
Desember 1,134,068 1,104,803 16,8%

Sumber : diolah penulis berdasarkan data Korea Tourism Organization

Pada tahun 2017, Korea Selatan mengalami penurunan jumlah kunjungan

wisatawan dikarenakan sanksi larangan wisata warga negara China ke Korea Selatan,



serta pengaruh misil dan uji coba nuklir Korea Utara. Menurut data yang disampaikan
oleh perwakilan Korean Tourism Organization, jJumlah kunjungan wisata Korea Selatan
menurun 23,9%. (Yonhap; 2017; Jumlah wisatawan asing yang mengunjungi korsel
tahun ini diperkirakan menurun 23% ; http://world.kbs.co.kr/service/news_view.htm?
lang=i&Seq_Code=48162; dilansir pada 20 Maret 2019). Pada periode yang sama di
tahun 2018, jumlah kunjungan wisata Korea Selatan mengalami peningkatan jumlah
kunjungan drastis hingga mencapai 26,1% dari periode yang sama di tahun 2017. Total
kunjungan wisatawan pada bulan Agustus 2017 yaitu 1,103,506 dan total kunjungan
wisatawan bulan Agustus 2018 mengalami peningkatan sekitar 200 ribu kunjungan
yaitu 1,391,727. Berdasarkan data yang disampaikan oleh perwakilan Korean Tourism
Organization pada akhir tahun 2018, jumlah kunjungan wisata Korea Selatan meningkat
16,8%. (Yonhap; 2019; Number of foreign tourists to Korea up 15%
in2018;https://www.koreatimes.co.kr/www/culture/2019/01/141 262527 .html;).

Jumlah kunjungan wisata masyarakat Indonesia ke Korea Selatan mengalami
peningkatan pada tahun 2018 yaitu sekitar 250.000 kunjungan, dibandingkan dengan
jumlah kunjungan tahun 2017 yang berjumlah 230.837 kunjungan wisata. (Irzal
Adikurnia; 2018; Gencar promosi, Seberapa penting wisatawan untuk Korea?;
https://travel.kompas.com/read/2018/08/28/101500627/gencar-promosi-seberapa-penti

ngkah -wisatawan-indonesia-untuk-korea-)
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, rumusan masalah pada
penelitian ini adalah, Bagaimana representasi citra pariwisata Korea yang digambarkan

pada iklan Imagine Your Korea versi Have You Ever?
1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, peneliti berusaha untuk menganalisis
bagaimana makna pesan disampaikan melalui tanda pada iklan pariwisata. Penelitian ini

bertujuan untuk menganalisis Imagine Your Korea’ versi ‘Have You Ever’ melalui


http://world.kbs.co.kr/service/news_view.htm?%20lang=i&Seq_Code=48162
http://world.kbs.co.kr/service/news_view.htm?%20lang=i&Seq_Code=48162
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penciptaan tanda-tanda visual, verbal, dan non verbal, dan latar bahasa yang digunakan
di dalam video iklan tersebut, dimana Imagine Your Korea’ versi ‘Have You Ever’

merupakan salah satu video iklan pariwisata Korea Selatan.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan dapat memperkaya referensi di
dalam kajian Ilmu Komunikasi, terutama kajian mengenai semiotika komunikasi pada

iklan.
1.4.2 Manfaat Praktis

Adapun manfaat praktis dari penelitian ini adalah untuk memberikan
sumbangsih referensi pesan dalam iklan pariwisata oleh praktisi iklan dan praktisi

pariwisata.
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