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ANALISIS EFEKTIVITAS PENGENDALIAN INTERN.
PERSEDIAAN BARANG DAGANG PADA PT. INTERBIS SE.
PALEMBANG

Oleh :
Indra Riyan Halim

Pentingnya pengendalian internal dalam dunia usaha agar dapat menjaga
persediaan dan mempengaruhi efektivitas perusahaan serta menghadapi
pesaing perusahaan sejenis. Tujuan penelitian ini untuk menilai efektivitas
pengendalian internal atas persediaan barang dagang PT. Interbis Sejahtera
Palembang. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Penulis melakukan
metode pengumpulan data dengan cara wawancara dan dokumentasi. Hasil
penelitian, pengendalian internal dengan menggunakan komponen-komponen
keefektivitasan COSO pada perusahaan terkait sudah efektif. Hal ini dilihat
dari Yingkungan pengendalian, penilaian risiko, akfivitas pengendalian,
informasi dan komunikasi serta pengawasan. Hanya saja fungsi auditor internal
atas persediaan barang dagang dirangkap oleh bagian gudang. Untuk lebih
memaksimalkan keefektivitasan pengendalian internal perusahaan, sebaiknya
perusahaan membentuk bagian auditor internal agar dapat menyelidiki dan
menilai efektivitas pelaksanaan unsur-unsur pengendalian internal atas
persediaan barang dagang yang telah ditetapkan oleh manajemen. Pemisahan
fungsi dan wewenang harus diimbangi dengan tenaga kerja yang mengerjakan
dan memadai agar tidak ada rangkap jabatan.

Kata kunci: Efektivitas, Pengendalian Internal, Persediaan
Ketua Anggota




ABSTRACT

THE ANALYSIS ON THE EFFECTIVENESS INTER|
OVER MERCHANDISE INVENTOR
PT. INTERBIS SEJAHTERA PALEMBANG

By:
Indra Riyan Halim

Internal control is considered as one of important elements with the aim fo
sustain and to affect the effectiveness of one company in facing the other
competitors. The objective of this research is to genuinely value the
effectiveness of internal control over company’s merchandise inventory. This
kind of examination is a descriptive qualitative type of research. The writer’s
methods of collecting data are done by interviewing and documenting. The
result of this research is that the use of COSO components in controlling the
internal elements is considered as an effective course. This can be proven by
confrol environment, risk assessment, confrol activities, information and
communication, and also monitoring activities. Moreover, the function of
internal auditor over inventory of merchandise is handled by the warehouse
unit. To maximize the effectiveness, the company is being highly suggested to
form company’s internal auditor unit in order to pry and to carry out the
implementation of internal control elements throughout every merchandise
inventories that have been determined by management team. In addition, the
separation of function and authority should be balanced by competent work
forces to avoid double job desks.

Keywords: Effective, Internal Control, Inventory
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Di era globalisasi yang semuanya serba digital ini, segalanya dituntut
untuk dikerjakan dengan cepat dan tepat. Tidak hanya cepat dan tepat namun juga
harus efisien dan efektif. Menurut Sondang P. Siagian (2001:24) efektivitas
adalah pemanfaatan sumber daya, sarana dan prasarana dalam jumlah tertentu
yang secara sadar ditetapkan sebelumnya untuk menghasilkan sejumlah barang
atas jasa kegiatan yang dijalankannya. Efektivitas menunjukan keberhasilan dari
segi tercapai tidaknya sasaran yang telah ditetapkan. Jika hasil kegiatan semakin
mendekati sasaran, berarti makin tinggi efektivitasnya, sedangkan efisiensi
merupakan suatu ukuran keberhasilan yang dinilai dari segi besarnya
sumber/biaya untuk mencapai hasil dari kegiatan yang dijalankan.

Dewasa ini perusahaan-perusahaan berlomba-lomba dalam persaingan
dagang. Ada yang menjual barang dagang ke luar kota hingga ke luar negeri
(ekspor). Perusahaan-perusahaan tersebut bersaing dalam memperoleh laba yang
nantinya akan meningkatkan ekonomi suatu daerah. Seperti membuka lapangan
pekerjaan, sumber pajak daerah ataupun meningkatkan corporate social
responsibility (CSR). Terdapat berbagai jenis perusahaan diantaranya : industri,
manufaktur, dagang dan perusahaan jasa. Perusahaan-perusahaan tersebut
memiliki gudang sampai toko untuk melakukan penyimpanan persediaan barang

baku maupun barang jadi untuk siap didistribusi dan dijualkan ke pasar.



Pengendalian internal persediaan merupakan fungsi manajerial yang
sangat penting, karena melibatkan investasi dan mempengaruhi efektivitas dan
efisiensi kegiatan perusahaan. Manajemen persediaan berperan penting dalam
menjaga kualitas dan kuantitas persediaan barang. Sehingga pengendalian internal
penting dalam mengawasi persediaan tersebut.

Persediaan merupakan barang dagangan yang dibeli yang kemudian
disimpan untuk selanjutnya dijual kembali dalam operasi. Perusahaan senantiasa
memberi perhatian yang besar terhadap persediaan.

PSAK 14 (revisi 2008) mendefinisikan persediaan sebagai aset yang :
e Tersedia untuk dijual dalam kegiatan usaha biasa.
e Dalam proses produksi untuk penjualan tersebut.
e Dalam bentuk bahan atau perlengkapan untuk digunakan dalam proses
produksi atau pemberian jasa.

Agar persediaan stabil maka ditetapkan jumlah dan jenis item yang
dibutuhkan untuk dapat menentukan jumlah minimal persediaan perusahaan
dalam suatu periode tertentu. Jumlah persediaan yang terlalu banyak akan
menambah biaya penyimpanan dan pemeliharaan persediaan. Sebaliknya jumlah
persediaan yang terlalu sedikit akan kesulitan dalam memenuhi permintaan
konsumen. Maka keseimbangan persediaan penting dalam menjaga
keberlangsungan hidup perusahaan.

PT. Interbis Sejahtera Palembang adalah perusahaan roti yang menjual
komoditasnya dalam bentuk biskuit. Berlokasi di Km. 8, Sukarame, Palembang.

Yang memproduksi dan menjual biskuit dalam berbagai varian rasa. Diolah secara



higienis sehingga menjaga mutu kualitas produk. Terdapat berbagai varian rasa
biskuit, antara lain : biskuit rasa kacang, biskuit rasa keju, biskuit rasa cokelat, dll.
Pelanggannya meliputi wilayah Sumatera Selatan hingga ke seluruh wilayah
Indonesia. Varian rasa kacangnya dengan merek Peanut Crackers yang terkenal
enaknya telah menjadi favorit masyarakat baik dalam maupun luar kota
Palembang selama bertahun-tahun. Rasa gurihnya kacang dan renyahnya krekers
menjadikan varian tersebut favorit. Omzet perusahaan biskuit nasional ini lebih
kurang mencapai 250 miliar setahun secara nasional dan 60 miliar setahun di
dalam Kota Palembang. Peneliti ingin meneliti lingkungan manajemennya dalam
mendukung efektivitas persediaan barang dagangnya serta pengendalian internal
perusahaan dalam memeriksa stock opname persediaan agar memenuhi
permintaan distributor dan konsumen.

Berdasarkan latar belakang uraian tersebut peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian tentang “Analisis Efektivitas Pengendalian Internal Atas

Persediaan Barang Dagang Pada PT. Interbis Sejahtera Palembang”.

1.2.  Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, maka
permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini, yaitu:

Apakah pelaksanaan pengendalian internal atas persediaan barang dagang

di PT. Interbis Sejahtera Palembang telah dilaksanakan secara efektif ?



Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:
Untuk menilai efektivitas pengendalian internal atas persediaan barang

dagang pada PT. Interbis Sejahtera Palembang.

Manfaat Penelitian
1. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan
wawasan mengenai pengendalian internal dalam pengelolaan
persediaan barang dagang serta sarana dalam menerapkan teori-
teori keilmuwan yang pernah diperoleh sebelumnya di bangku

perkuliahan.

2. Bagi Universitas
Hasil penelitian diharapkan mampu memperkaya sumber
kepustakaan, perbendaharaan bacaan ilmiah di perpustakaan dan
menambah wawasan mahasiswa akuntansi dalam menghadapi

penelitian selanjutnya.

3. Bagi Perusahaan
Memperoleh informasi dan solusi dalam mengelola persediaan

secara efektif.



4. Bagi Penelitian yang Akan Datang
Sebagai bahan studi perbandingan/informasi bagi penelitian
selanjutnya khususnya dan para pembaca umumnya sebagai wadah
informasi mengenai pengendalian internal atas persediaan yang

berhubungan dalam pembahasan pada bidang ini.
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