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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

     Kota Palembang mengalami peningkatan penjualan kendaraan roda empat 

akhir- akhir ini, tetapi tidak terjadi pada penjualan kendaraaan produk BMW 

dikarenakan tidak adanya Showroom dan bengkel resmi di Palembang. Untuk itu 

perlunya Showroom dan bengkel resmi sebagai fasilitas pendukung yang 

interaktif dan informatif ditujukan untuk menjawab beberapa kendala penjualan 

mobil BMW, khususnya di Palembang. Mewujudkan suatu Showroom dan 

bengkel yang tidak hanya digunakan untuk penjualan dan perawatan kendaraan, 

tetapi juga sebagai sarana para komunitas pengguna produk BMW untuk 

berkumpul. Serta dapat merubah pandangan masyarakat bahwa showroom dan 

bengkel tidak hanya berbentuk kotak ataupun persegi, mengekspose struktur 

bangunan, dan mendesain interior suatu showroom yang diekspose ke luar 

bangunan. Sehingga showroom BMW yang diharapkan dapat merepresentasikan 

kualitas mobil BMW dan menjadi pusat otomotif BMW dari seluruh kegiatan 

Showroom dan bengkel di Kota Palembang. 

 

 

 Gambar 1.2 Diagram Penjualan BMW 2008-2016  

Sumber: Data Industri, 2017 

 

Rendahnya peminat pengguna produk BMW dikarenakan yaitu suku cadang 

kendaraan yang cukup mahal, pajak yang cukup tinggi, dan tidak adanya 
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showroom serta bengkel resmi BMW di Palembang. Fakta yang dapat dilihat 

dengan kasat mata adalah, minimnya jumlah mobil yang berkeliaran di seputar 

kota Palembang. Padahal sebenarnya banyak kelebihan BMW diantaranya adalah 

konsisten dengan penggerak roda belakang yang relatif unggul dalam segala hal, 

memiliki ketebalan plat bodi diatas rata-rata produk Jepang, kenyamanan yang 

diutamakan, serta tenaga yang dihasilhan oleh mesin pun cukup besar. Serta 

pabrikan yang mempelopori sistem pengereman ABS. 

Showroom dan bengkel dapat mewadahi kegiatan yang berhubungan dunia 

otomotif mulai dari ruang pamer kendaraan, bengkel, ruang galeri serta area tes 

kendaraan bagi pengunjung. Disediakan suatu tempat bagi komunitas BMW yang 

berada di sekitaran Palembang. 

Maka dari itu, perlu perencanaan Showroom dan Bengkel BMW dengan bentuk 

unik, meninggalkan kesan kotak, tetapi tidak meninggalkan kesan modern dengan 

pendekatan Arsitektur Kontemporer. Suasana yang atraktif ditujukan dengan 

adanya bentuk atau penampilan bangunan dan ruang yang mempertimbangkan 

skala, proporsi, irama, tekstur, dan warna. Keseluruhan aspek tersebut dapat 

mengubah suasana ruang menjadi berkesan dinamis, bebas dan menarik. Adanya 

kekhasan ciri showroom dan bengkel BMW ini, diharapkan dapat meningkat 

kertertarikan masyarakat untuk melihat, memilih dan membeli mobil BMW serta 

memanfaatkan pelayanan yang tersedia. 

Kota Palembang hanya memiliki tingkat kemiskinan sebesar 12,9% dari seluruh 

penduduk Palembang, sehingga Palembang berpotensi besar menjadi salah satu 

pangsa pasar bagi penjualan BMW. Oleh karena itu memungkinkan perencanaan 

dan perancangan Showroom dan Bengkel resmi BMW di Kota Palembang dan 

menggunakan pendekatan Arsitektur Kontemporer. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas masalah yang timbul adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana merencanakan dan merancang Showroom dan bengkel 

BMW yang meninggalkan kesan kotak dan mengekspos struktur dengan 

pendekatan Arsitektur Kontemporer? 



Perencanaan dan Perancangan Showroom dan   

Bengkel BMW Di Palembang 

          

Danindra Atharikusuma | 03061181419013 3 

 

2. Bagaimana cara menyediakan fasilitas pendukung untuk menunjang 

kenyamanan bagi konsumen atau penerima pelayanan? 

 

1.3 Tujuan dan Sasaran 

1.3.1 Tujuan 

Adapun tujuan dari proses perencanaan dan perancangan ini adalah: 

1. Dapat menghasilkan rancangan Showroom dan bengkel BMW di 

Palembang dengan mengedepankan sisi arsitekturalnya dan struktur 

dengan pendekatan arsitektur kontemporer. 

2. Dapat menyediakan fasilitas pendukung untuk menunjang kenyamanan 

bagi penerima pelayanan atau konsumen dari showroom dan bengkel 

BMW di Palembang 

 

1.3.2 Sasaran 

     Tersusunnya usulan langkah-langkah pokok proses (dasar) perencanaan dan 

perancangan Showroom dan bengkel BMW di Palembang, melalui aspek-aspek 

panduan perancangan (design guide lines aspect) dan alur pikir proses 

penyusunan Landasan Konseptual dan Desain Grafis yang akan dikerjakan. 

 

1.4 Ruang Lingkup dan Batasan 

     Ruang lingkup penulisan mengenai perencanaan dan perancangan Showroom 

dan bengkel BMW di Palembang meliputi beberapa hal sebagai berikut: 

1. Mewadahi segala aktifitas dalam Showroom dan Bengkel BMW 

2. Memiliki dua kelompok fasilitas, yaitu bangunan pokok (Ruang pamer 

kendaraan, lobby, kantor pengelola, ruang penyimpanan dan bengkel) dan 

bangunan penunjang (Kafetaria, Area Multimedia, Area tes kendaraan 

produksi, pos keamanan, ATM dan tempat parkir). 

 

1.5 Metodologi Penulisan 

     Metode pembahasan yang digunakan adalah metode analisis deskriptif, yaitu 

dengan melakukan pengumpulan data-data, baik data primer (kondisi eksisting 

tapak dan topografi) maupun sekunder (studi bangunan sejenis). Data primer dan 
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sekunder yang telah diperoleh kemudian dianalisis untuk menyusun dasar-dasar 

program perencanaan dan perancangan. Pengumpulan data dilakukan dengan 

cara sebagai berikut: 

A. Data yang dikumpulkan : 

1) Data Primer melalui survey ke tempat-tempat yang menunjang obyek 

perancangan, misalnya: Showroom Honda atau Toyota dan The Pitstop 

Cafe. 

a. Kondisi eksisting tapak 

b. Pengguna bangunan 

c. Aktivitas pengguna bangunan 

d. Kebutuhan ruang 

e. Peraturan Pemerintah mengenai standarisasi bangunan yang 

memiliki fungis sejenis. 

2) Data Sekunder 

a. RTRWK dan RDTR Palembang, Sumatera Selatan dengan fungsi 

komersial. 

b. Studi pustaka 

 Literatur tentang definisi, fungsi Showroom dan Bengkel 

 Literatur tentang pelayanan serta pelaku didalamnya. 

 Literatur tentang pendekatan Arsitektur Kontemporer 

 Serta literatur yang berasal dari data internet, buku yang 

berisi hal-hal yang berhubungan dengan perancangan. 

 

B. Cara Pengumpulan Data 

Data primer dan data sekunder tersebut diperoleh melalui beberapa cara, yaitu: 

a. Studi Literatur dari jurnal dan internet. 

b. Wawancara kepada Pegawai Showroom 

c. Observasi terhadap bangunan sejenis 

d. Dokumentasi dengan cara pemotretan fasad dan interior bangunan 

sejenis 
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1.6 Sistematika Pembahasan 

 

BAB I PENDAHULUAN 

     Memuat uraian secara umum mengenai latar belakang Showroom dan bengkel 

yang diikuti dengan perumusan masalah yang dihadapi, tujuan dan ruang lingkup 

penulisan. Diuraikan juga mengenai metode penulisan dan sistematika 

pembahasan. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA / KAJIAN PUSTAKA 

     Berisi kajian pustaka objek rancangan, tinjauan lokasi rancangan dan analisis 

perancangan. 

 

BAB III METODE PERANCANGAN 

     Berisikan teori dasar perancangan yang akan digunakan dalam kegiatan 

merancang bangunan. 

 

BAB IV ANALISIS PERENCANAAN DAN PERANCANGAN 

     Berisi tentang analisis perencanaan dan perancangan yaitu berupa analisis 

fungsional, analisis spasial, analisis kontekstual, analisis geometri.  

 

BAB V KONSEP PERANCANGAN 

     Berisi tentang penjabaran mengenai konsep dasar dan konsep perancangan 

untuk menjawab permasalahan berdasarkan hasil analisis sebelumnya. 
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