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DECISION SUPPORT SYSTEM FOR HOUSE SELECTION
RECOMMENDATIONS USING ELIMINATION AND CHOICE
TRANSLATION REALITY (ELECTRE) METHOD

Adifta Wisnu Wardana
09021381621081

ABSTRACT

Along with population growth, the need for housing also continues to
increase. In order to be able to help the problems faced by prospective home buyers,
a decision support system software was developed that provides home
recommendation results. The method used in the development of a decision support
system is the Elimination and Choice Translation Reality (ELECTRE) method. The
ELECTRE method is a method of determining the ranking order through pairwise
comparisons between alternatives and the appropriate criteria. The advantage of the
ELECTRE method is that this method makes it easier for decision makers to make
decisions from uncertainty in a case that has many alternatives. The system was
built using data sourced from the Indonesian property search site
(www.rumah123.com) as many as 87 housing data located in East Jakarta. By using
the ELECTRE method, it is possible to eliminate each candidate from the existing
alternative house choices using the concordance and discordance matrices so as to
produce an aggregation matrix of the best home choice options.

Key Words : Decision Support System, Elimination and Choice Translation Reality
(ELECTRE).
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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN REKOMENDASI PEMILIHAN
RUMAH MENGGUNAKAN METODE ELIMINATION AND CHOICE
TRANSLATION REALITY (ELECTRE)

Adifta Wisnu Wardana
09021381621081

ABSTRAK

Seiring dengan pertumbuhan jumlah penduduk, kebutuhan akan rumah juga
terus meningkat. Agar dapat membantu permasalahan yang dihadapai calon
pembeli rumah maka dikembangkan sebuah perangkat lunak sistem pendukung
keputusan yang memberikan hasil rekomendasi rumah. Metode yang digunakan
dalam pengembangan sistem pendukung keputusan adalah metode Elimination and
Choice Translation Reality (ELECTRE). Metode ELECTRE merupakan metode
penentuan urutan perangkingan melalui perbandingan berpasangan antara alternatif
dan kriteria yang sesuai. Kelebihan dari metode ELECTRE adalah metode ini
mempermudah pengambil keputusan untuk menentukan keputusan dari
ketidakpastian dalam sebuah kasus yang memiliki banyak alternatif. Sistem yang
dibangun menggunakan data yang bersumber dari situs pencarian properti
Indonesia (www.rumah123.com) sebanyak 87 data perumahan yang berada di
Jakarta Timur. Dengan menggunakan metode ELECTRE dapat melakukan
eliminasi setiap kandidat dari alternatif pilihan rumah yang ada menggunakan
matriks concordance dan discordance sehingga dapat menghasilkan matriks
agregasi dari opsi pilihan rumah terbaik.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan (SPK), Elimination and Choice
Translation Reality (ELECTRE).
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan
Bab ini membahas latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan dan
manfaat penelitian serta batasan masalah. Bab ini juga akan memberikan

penjelasan umum mengenai keseluruhan penelitian.

1.2 Latar Belakang Masalah

Seiring dengan pertumbuhan penduduk yang semakin tinggi, kebutuhan
akan tempat tinggal juga semakin meningkat khususnya dikota-kota besar
sebagai pusat pertumbuhan ekonomi. Untuk memenuhi banyaknya kebutuhan
perumahan maka pemerintah bersama dengan swasta membangun perumahan
untuk berbagai lapisan masyarakat baik yang berupa real estate maupun
perumnas yang dilengkapi dengan berbagai fasilitas (Werdiningsih et al., 2015).

Rumah merupakan bangunan dimana manusia tinggal untuk beristirahat
serta melakukan beragam kegiatan lain yang sifatnya pribadi. Tipe rumah adalah
ukuran atau jenis yang digunakan sebagai acuan untuk menilai bentuk atau
spesifikasi rumah. Banyaknya tipe rumah yang tersedia tentu saja membuat
konsumen menjadi kesulitan dalam menentukan pilihannya. Sebuah sistem
berbasis komputer menjadi alat bantu alternatif yang dapat membantu konsumen
menyelesaikan masalah yang dihadapi. Keberadaan komputer pada sistem

informasi pada dasarnya tidak mutlak. Akan tetapi komputer dengan segenap



kemampuannya dalam memproses data, akan meningkatkan efektifitas,
produktifitas, serta efisiensi suatu sistem informasi (Putri, 2007).

Sistem pendukung keputusan merupakan sistem berbasis komputer
interaktif, yang membantu dalam mengambil keputusan dengan memanfaatkan
data dan model untuk menyelesaikan masalah-masalah yang tak terstruktur
(Herlinawali et al., 2019). Penelitian akan menggunakan metode Elimination and
Choice Translation Reality (ELECTRE). ELECTRE merupakan salah satu
metode pengambilan keputusan multikriteria berdasarkan pada konsep
outranking dengan menggunakan perbandingan berpasangan dari alternatif-
alternatif berdasarkan setiap kriteria yang sesuai. Metode ELECTRE digunakan
pada kondisi dimana alternatif yang kurang sesuai dengan Kriteria dieliminasi,
dan alternatif yang sesuai dapat dihasilkan. Dengan kata lain, metode
ELECTRE cocok digunakan untuk kasus-kasus dengan banyak alternatif namun
hanya sedikit kriteria yang dilibatkan (Ningsih et al., 2017). Kelebihan dari
metode ELECTRE adalah metode ini mempermudah pengambil keputusan
untuk menentukan keputusan dari ketidakjelasan dan ketidakpastian dalam
sebuah kasus yang memiliki banyak alternatif (Yosi et al., 2020). Kekurangan
metode ELECTRE yaitu hanya melibatkan sedikit kriteria (Nurazizah, 2016).

Penelitian yang dilakukan oleh (N et al., 2015) mengembangkan sistem
pendukung keputusan seleksi penerimaan siswa baru menggunakan metode
ELECTRE-Weighted Product. Pada penelitian ini menerapkan metode
Elimination and Choice Translating Reality (ELECTRE) untuk proses seleksi

dan metode Weighted Product untuk proses peminatan. Hasil pengujian akurasi



memiliki tingkat kesesuaian sebesar 84,37%. Penelitian oleh (Kurniawan et al.,
2019) mengembangkan sistem pendukung keputusan pemilihan mahasiswa
berprestasi di Universitas Dhyana Pura menggunakan metode AHP, ELECTRE,
dan TOPSIS. Dalam penelitian ini metode AHP digunakan untuk menentukan
nilai bobot dari setiap kriteria serta perangkingan data peserta, sedangkan metode
ELECTRE dan TOPSIS digunakan dalam proses perangkingan sebagai
pembanding hasil rangking metode AHP. Dari hasil pengujian yang dilakukan
dengan menggunakan data mahasiswa sebanyak 20 orang, metode AHP
memiliki tingkat akurasi sebesar 60%, metode ELECTRE memiliki tingkat
akurasi sebesar 50%, dan metode TOPSIS memiliki tingkat akurasi sebesar 50%.

Berdasarkan  latar  belakang diatas, penelitian ini  akan
mengimplementasikan sistem pendukung keputusan pemilihan rumah
menggunakan metode ELECTRE sehingga dapat mengakomodasikan kebutuhan
akan masalah dalam memilih rumah untuk mendapatkan alternatif pilihan yang

benar—benar sesuai atau setidaknya mendekati keinginan konsumen.

1.3 Rumusan Masalah

Rumusan masalah dari penelitian tugas akhir ini adalah bagaimana cara
mengimplementasikan metode Elimination and Choice Translation Reality
(ELECTRE), supaya dapat dikembangkan pada aplikasi Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) agar bisa mempermudah konsumen dalam menentukan pilihan
untuk membeli perumahan yang sesuai. Berdasarkan rumusan masalah tersebut,

maka pertanyaan pada penelitian ini adalah :
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1.5

Bagaimana mengimplementasikan metode Elimination and Choice
Translation Reality (ELECTRE) agar dapat menjadi sebuah keputusan
dalam menentukan rekomendasi pilihan rumah yang sesuai?

Bagaimana hasil dari sistem pendukung keputusan pemilihan rumah
menggunakan metode ELECTRE ini membantu menangani
permasalahan konsumen dalam memilih rumah sesuai kebutuhan
berdasarkan dari kriteria kegunaan (perceived of usefulness) dan
kemudahan (perceived ease of use) yang mengacu pada model TAM

(Technology Acceptance Model)?

Tujuan Penelitian

Tujuan dilakukannya penelitian adalah sebagai berikut
Mengimplementasikan metode ELECTRE ke dalam perangkat lunak
agar dapat membantu konsumen dalam menentukan pilihan membeli
perumahan yang sesuai.

Menganalisis hasil kriteria kegunaan (perceived of usefulness) dan
kemudahan (perceived ease of use) dari sistem pendukung keputusan

pemilihan rumah menggunakan metode ELECTRE.

Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah:

. Sebagai bahan pertimbangan dan informasi yang tepat bagi konsumen

sebelum melakukan pembelian rumah.



2. Mempermudah konsumen dalam menentukan pilihan dari hasil
perankingan berbagai alternatif yang ada.
3. Sebagai referensi tambahan dalam pengembangan ilmu pengetahuan

khususnya pada bidang sistem pendukung keputusan.

1.6 Batasan Masalah
Batasan masalah ini adalah sebagai berikut:

1. Kriteria untuk penelitian ini, adalah yaitu luas bangunan, harga rumah,
kondisi rumah, jumlah lantai, jumlah kamar tidur, jumlah kamar mandi,
dan perabotan.

2. Data yang digunakan, yaitu data perumahan yang dijual khusus daerah
Jakarta Timur, baik itu oleh perorangan atau perusahaan
pengembang/developer rumah.

3. Hanya menentukan ranking dari berbagai alternatif pilihan rumah yang

ada.

1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan tugas akhir ini mengikuti standar penulisan tugas
akhir Jurusan Teknik Informatika Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya
antara lain :
BAB I. PENDAHULUAN
Bab ini akan menguraikan latar belakang, rumusan masalah, tujuan

penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan.



BAB Il. KAJIAN LITERATUR

Bab ini membahas seluruh dasar-dasar teori yang akan digunakan
dalam penelitian mulai dari definisi sistem pendukung keputusan, definisi
metode Elimination and Choice Translation Reality (ELECTRE), serta
langkah-langkah dalam melakukan proses perhitungan dengan metode
ELECTRE. Bab Il juga membahas penelitian-penelitian sebelumnya yang
relevan dengan penelitian ini.
BAB IIl. METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini membahas mengenai bagaimana penelitian akan
dilakukan tahap demi tahap. Setiap rencana dari tahapan penelitian
dideskripsikan secara rinci berdasarkan kerangka kerja. Dilanjutkan
dengan perancangan manajemen proyek dalam pelaksanaan penelitian
serta pengembangan perangkat lunak dengan metode RUP.
BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini diuraikan setiap tahapan yang dilakukan dalam
proses mengembangankan perangkat lunak dengan metode Rational
Unified Process(RUP) yang merupakan alat penelitian yang digunakan
untuk sistem pendukung keputusan rekomendasi pemilihan rumah
menggunakan metode Elimination and Choice Translation Reality
(ELECTRE).

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN
Pada bab ini diuraikan hasil pengujian dan analisis hasil

pengujian dari perangkat lunak yang dikembangkan.



BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini dijabarkan kesimpulan dari penelitian serta saran

yang diharapkan dapat berguna untuk penelitian selanjutnya.

1.8 Kesimpulan

Pada bab ini telah dijelaskan mengenai latar belakang, rumusan masalah,
tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah dalam penelitian dan sistematika
penulisan. Berdasarkan penjelasan diatas maka penelitian ini akan menggunakan
metode Elimination and Choice Translation Reality (ELECTRE) yang

digunakan pada sistem pendukung keputusan rekomendasi pemilihan rumah.
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