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ABSTRACT 

  Currently smartphones have been widely used to play games. To be able to play 

games comfortably, special criteria are needed such as a reliable processor, good 

screen, strong battery life, RAM and large memory capacity so that when playing 

games there are no problems. The number of smartphones with a variety of 

specifications presented and various prices cause users to experience confusion in 

choosing a gaming smartphone that suits their needs. Therefore, we need a decision 

support system that can help recommend gaming smartphones, which can be taken 

into consideration for consumers to choose the type of gaming smartphone. The 

method used is the Analytical Hierarchy Process (AHP) method in weighting and 

Multi-Objective Optimization On The Basis Of Ratio Analysis (MOORA) for 

smartphone ranking. From the results of system testing, a total of 90 respondents, the 

majority answered strongly agree and agree, but 18 respondents answered doubtful, 

because this website only focuses on recommending gaming smartphones. Based on 

the results of the user satisfaction survey, the combination of AHP and MOORA 

resulted in a score of 89% calculated using a Likert scale. 

Keywords: AHP, Decision Support System, Gaming, Likert Scale, MOORA, 

Smartphone. 
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ABSTRAK 

Saat ini smartphone telah banyak digunakan untuk bermain game. Untuk dapat 

bermain game dengan nyaman, diperlukan kriteria khusus seperti prosesor yang 

handal, layar yang bagus, daya tahan baterai yang kuat, ram serta kapasitas memori 

yang besar agar pada saat bermain game tidak terjadi masalah. Banyaknya 

smartphone dengan variasi spesifikasi yang dihadirkan dan harga yang beragam 

menyebabkan pengguna mengalami kebingungan dalam memilih sebuah smartphone 

gaming yang sesuai dengan keinginan. Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah sistem 

pendukung keputusan yang dapat membantu merekomendasikan smartphone gaming, 

yang dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan bagi konsumen untuk memilih 

jenis smartphone gaming. Metode yang dipakai ialah metode Analytical Hierarchy 

Process (AHP) dalam pembobotan dan Multi-Objective Optimization On The Basis 

Of Ratio Analysis (MOORA) untuk perangkingan smartphone. Dari hasil pengujian 

sistem total 90 responden, mayoritas menjawab sangat setuju dan setuju, namun 18 

responden menjawab ragu-ragu, dikarenakan website ini hanya fokus untuk 

merekomendasi smartphone gaming saja. Berdasarkan hasil survei kepuasan 

pengguna, kombinasi AHP dan MOORA menghasilkan nilai sebesar 89% dihitung 

dengan menggunakan skala Likert. 

Kata Kunci: AHP, Gaming, MOORA, Sistem Pendukung Keputusan, Skala Likert, Smartphone. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Pendahuluan 

Pada bab pendahuluan ini akan diuraikan mengenai latar belakang masalah, 

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah, sistematika 

penulisan serta kesimpulan dalam penelitian.  

 

1.2 Latar Belakang 

Teknologi yang terus berkembang pesat memunculkan banyak teknologi baru 

salah satunya ialah smartphone. Ponsel pintar yang dilengkapi dengan komponen 

layaknya suatu komputer sehingga tidak lagi hanya berfungsi sebagai alat 

komunikasi seperti melakukan panggilan telepon dan mengirimkan pesan singkat. 

Namun, pada saat ini ponsel telah dikembangkan dengan berbagai aplikasi yang 

menarik untuk digunakan seperti multimedia, sarana edukasi, media 

bersosialisasi, hiburan dalam hal ini ialah game, yang dapat digunakan 

menggunakan sebuah perangkat kecil dan portable. Game dapat menjadi salah 

satu sarana hiburan bagi seseorang untuk melepaskan rasa penat dikehidupan 

sehari-hari, untuk menyegarkan fikiran sehingga dapat berfikir jernih kembali.  

Namun untuk dapat bermain game dengan nyaman, diperlukan kriteria khusus 

seperti processor yang handal, layar yang bagus, daya tahan baterai yang kuat dan 

kapasitas rom serta ram yang besar agar pada saat bermain game tidak terjadi 
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masalah. Dikarenakan banyaknya hadir smartphone dengan spesifikasi yang 

beragam, menyebabkan pengguna mengalami kebingungan dalam memilih 

sebuah smartphone gaming yang sesuai dengan keinginan. Pemilihan smartphone 

gaming dapat dibentuk oleh sistem pendukung keputusan, sistem ini dapat 

memberikan rekomendasi berdasarkan inputan dari pengguna (Pasaribu, 2020). 

Penelitian sebelumnya oleh (Rahmatullah et al., 2018) dengan judul “Sistem 

Pendukung Keputusan Pemilihan Smartphone Android Gaming dengan Metode 

Analytical Hierarchy Process (AHP) menghasilkan bobot dan memberikan nilai 

perangkingan dalam pemilihan smartphone android yang memenuhi kriteria 

diantaranya yaitu Harga, Ukuran Layar, CPU, GPU, Baterai, Ruang Penyimpanan, 

RAM. Penelitian lainnya oleh (Laudia Olivianita & Rudy Ariyanto, 2016) dengan 

judul “Sistem Pendukung Keputusan Kelayakan Hasil Cetakan Buku 

Menggunakan Metode MOORA”, berdasarkan perbandingan pengujian manual 

dan pengujian sistem diperoleh hasil preferensi yang sama. Sehingga implementasi 

metode MOORA pada sistem pendukung keputusan kelayakan hasil cetakan buku 

sesuai dengan yang diharapkan dengan presentase sebesar 100%. 

Penelitian ini akan menggunakan metode Analytical Hierarchy Process 

(AHP) dan Multi-Objective Optimization On The Basis Of Ratio Analysis 

(MOORA). Metode ini dipilih karena metode AHP dinilai cocok dapat 

membangun urutan prioritas untuk alternatif melalui perbandingan berpasangan 

berdasarkan penilaian dari pembuat keputusan (Mursanto & Sari, 2011). 

Sedangkan metode MOORA digunakan karena dapat menentukan tujuan dari 
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kriteria yang bertentangan. Penggabungan dua metode tersebut dianggap lebih 

akurat karena berdasarkan pada nilai kriteria dan bobot yang sebelumnya telah 

diujikan konsisten tidaknya terlebih dahulu (Jihad Plaza R & Irawan, 2020). 

Berdasarkan uraian diatas, maka peneliti bermaksud membuat sebuah sistem 

pendukung keputusan menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) 

& Multi-Objective Optimization On The Basis Of Ratio Analysis (MOORA) 

diharapkan dapat membantu serta menjadi bahan pertimbangan dalam 

merekomendasikan kepada pengguna untuk menentukan smartphone yang sesuai 

dengan keinginan, kegunaan dan anggarannya. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas yang telah dipaparkan, diperoleh rumusan masalah 

untuk penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana membangun sebuah sistem pendukung keputusan pemilihan 

smartphone android gaming menggunakan metode Analytical Hierarchy 

Process (AHP) & Multi-Objective Optimization On The Basis Of Ratio 

Analysis (MOORA)? 

2. Apakah hasil sistem pendukung keputusan pemilihan smartphone android 

gaming menggunakan metode AHP & MOORA dapat bermanfaat bagi 

pengguna dalam mengambil keputusan pemilihan jenis smartphone 

android gaming? 
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1.4 Tujuan Penelitian 

1. Membangun sebuah sistem pendukung keputusan menggunakan metode 

Analytical Hierarchy Process (AHP) & Multi-Objective Optimization on 

The Basis of Ratio Analysis (MOORA) agar dapat membantu pengguna 

dalam menentukan smartphone android gaming. 

2. Menghitung hasil survei kepuasan pengguna terhadap sistem pemilihan 

smartphone android gaming menggunakan skala Likert. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah untuk:  

1. Sebagai informasi dan bahan pertimbangan dalam memilih smartphone 

android gaming dengan spesifikasi sesuai dengan kriteria yang diinginkan. 

2. Sebagai referensi bagi penelitian lain dalam hal pengembangan ilmu 

pengetahuan khususnya di bidang sistem pendukung keputusan. 

 

1.6 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini yaitu: 

1. Data yang digunakan dalam penelitian ini ialah smartphone yang dirilis 

pada tahun 2020-2021. 

2. Kriteria yang digunakan dalam sistem ini yaitu: Harga, CPU, RAM, 

ROM, Layar, Baterai. 
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3. Menggunakan website https://www.techcenturion.com/smartphone-

processors-ranking untuk menilai kriteria CPU berdasarkan point angka 

untuk setiap CPU yang kemudian akan diubah menjadi subkriteria. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan. 

 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Pada bab ini akan dibahas dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian serta beberapa kajian literatur penelitian lain yang relevan terhadap 

penelitian ini. 

 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan penelitian yang akan 

dilaksanakan pada penelitian ini. Masing-masing rencana tahapan penelitian 

dideskripsikan dengan rinci dengan mengacu pada satu kerangka kerja. Di 

akhir bab ini berisi perancangan manajemen proyek pada pelaksanaan 

penelitian. 

 

 

https://www.techcenturion.com/smartphone-processors-ranking
https://www.techcenturion.com/smartphone-processors-ranking
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 BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai rancangan dan lingkungan 

implementasi, implementasi program hasil pemfaktoran, hasil eksekusi dan 

hasil pengujian. 

 

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

 Pada bab ini, hasil pengujian berdasarkan langkah–langkah yang telah 

direncanakan disajikan. Analisis diberikan sebagai basis dari kesimpulan yang 

diambil dalam penelitian. 

 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

 Pada bab ini berisi kesimpulan dari semua uraian-uraian pada bab-bab 

sebelumnya dan  juga berisi saran yang diharapkan dapat berguna dalam 

penerapan penelitian selanjutnya. 

 

1.8 Kesimpulan 

Pada bab I ini dapat disimpulkan bahwa masalah yang harus diselesaikan 

dalam penelitian ini adalah membangun sebuah Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Smartphone Android Gaming menggunakan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) & Multi-Objective Optimization on The Basis of Ratio 
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Analysis (MOORA) yang dapat membantu user dalam pengambilan keputusan 

pemilihan smartphone android gaming. 
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