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ROBUST SET COVER PROBLEM IN DETERMINING
THE OPTIMAL LOCATION OF THE EMERGENCY
DEPARTMENT IN THE CITY OF PALEMBANG

Oleh :

Ide Lestari
08011181722019

ABSTRACT

This study aims to optimize the location and distance of the Emergency
Installation (IGD) in the city of Palembang, by applying the Robust Set Cover
problem model. Robust SCP is one of the methods used to optimize facility
location problems that can be solved by modeling the P-median using the TOPSIS
method so as to serve the needs from the point of request to the location of the
facility. In the city of Palembang, there are 23 hospitals that have emergency room
facilities from 18 sub-districts. By using the Robust set cover problem in finding
the optimal location by applying the P-median problem model in order to obtain 4
optimal ER locations and by using the Tehnique for Order Preference by Simiarity
to ideal Solution (TOPSIS) method to find the distance (radius) of the optimal
location according to the The districts with the number of hospitals that have
emergency emergency facilities are Ilir Timur District | (RSIA YK Maadira, RSU
RK Charitas, and RSU Sriwijaya), llir Barat District I (RSU Bunda, RSU Siti
Khodijah, RSIA Bunda Noni, and RSU Siloam Sriwijaya). Sukarami (RSU Ar-
Rasid and RSU Mirya) and Plaju District (RSU Pertamina and RSIA Marissa).
Based on the P-median model and the completion of the TOPSIS method, the
order of sub-districts with optimal locations is obtained from 18 sub-districts that
have emergency department facilities in the city of Palembang.

Keywords: Optimal Location, Emergency Department, Robust Set Cover problem,
P-Median Problem, Method TOPSIS. Palembang City.
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ROBUST SET COVER PROBLEM
DALAM PENENTUAN LOKASI DINAMIK OPTIMAL
INSTALASI GAWAT DARURAT DI KOTA PALEMBANG

Oleh :

Ide Lestari
08011181722019

ABSTRAK

Penelitian ini betujuan untuk mengoptimalkan lokasi serta jarak tempuh
Instalasi Gawat Darurat (IGD) di kota Palembang, dengan mengaplikasikan model
Robust Set Cover problem. Robust SCP merupakan salah satu cara yang
digunakan untuk pengoptimalan masalah lokasi fasilitas yang dapat diselesaikan
dengan cara memodelkan P-median dengan penyelesaian menggunakan metode
TOPSIS sehingga dapat melayani kebutuan dari titik permintaan ke titik lokasi
fasilitas. Di kota palembang terdapat 23 rumah sakit yang memiliki fasilitas IGD
dari 18 kecamatan yang ada. Dengan menggunakan Robust set cover problem
dalam mencari lokasi optimal dengan mengaplikasikan model P-median problem
sehingga diperoleh 4 lokasi optimal IGD dan dengan menggunakan metode
Tehnique for Order Preference by Simiarity to ideal Solution (TOPSIS) untuk
mencari jarak (radius) lokasi optimal yang sesuai dengan Kecamatan dengan
jumlah rumah sakit yang memiliki fasilitas IGD yaitu Kecamatan Ilir Timur I
(RSIA YK Maadira, RSU RK Charitas, dan RSU Sriwijaya), Kecamatan Ilir
Barat 1 (RSU Bunda, RSU Siti khodijah, RSIA Bunda Noni, dan RSU Siloam
Sriwijaya) Kecamatan Sukarami (RSU Ar-Rasid dan RSU Mirya) dan Kecamatan
Plaju (RSU Pertamina dan RSIA Marissa). Berdasarkan formulasi model P-
median dan penyelesaian metode TOPSIS diperoleh urutan kecamatan yang
memiliki lokasi optimal dari 18 kecamatan yang memiliki fasilitas IGD di kota
palembang.

Keywords: Pengoptimalan Lokasi, IGD, Robust Set Cover problem, P-Median
Problem, Metode TOPSIS, Kota Palemban
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Keadaan gawat darurat adalah keadaan dimana seseorang memerlukan
pertolongan segera karena apabila tidak mendapat pertolongan dengan segera
maka dapat mengancam jiwanya atau menimbulkan kecacatan permanen
(Priyandari et al., 2011). Karena itu sangat penting bagi suatu daerah memiliki
rumah sakit dengan fasilitas instalasi gawat darurat (IGD), banyaknya kasus
kematian yang terjadi akibat jarak yang terlalu jauh dari rumah sakit juga menjadi
salah satu alasan yang kuat akan perlunya 1IGD. Menurut Kristiani et al., (2015)
IGD merupakan suatu unit pelayanan yang cepat dan tepat agar tujuan dari
pelayanan gawat darurat dapat tercapai dan sekaligus memberikan kepuasan pada
pasien dan keluarga.

Dalam menyelesaikan masalah jalur terpendek untuk menentukan lokasi
optimal dapat diselesaikan menggunakan metode Set Cover Problem (SCP). SCP
bertujuan untuk meminimumkan jumlah titik lokasi fasilitas pelayanan tetapi
dapat memenuhi semua titik permintaan (Sitepu et al., 2018). Masalah jalur
terpendek sering diaplikasikan dalam kehidupan, contohnya pada rute kendaran
pengangkut sampah dengan tujuan mengoptimalkan jarak dan biaya, masalah
pengalokasikan fasilitas bertujuan menentukan lokasi optimal dan sebagainya.
Optimasi jalur terpendek didasarkan pada jarak tempuh terdekat ke suatu fasilitas

atau berdasarkan waktu tercepat untuk mencapainya (Sitepu et al., 2019).
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Menurut Coco et al. (2015) Robust merupakan suatu metode pendekatan
yang digunakan untuk menangani suatu masalah yang tidak pasti. SCP adalah
suatu masalah unuk meminimumkan biaya, jadi Robust SCP adalah suatu metode
yang digunakan untuk meminimumkan biaya dengan jarak yang tidak pasti.
Metode SCP merupakan salah satu cara yang digunakan untuk pengoptimalan
masalah lokasi fasilitas yang dapat diselesaikan dengan cara memodelkan P-
median. Masalah P-median adalah masalah penempatan sejumlah fasilitas pada
jaringan yang terdiri dari sejumlah titik dengan menghasilkan biaya minium dan
menentukan titik permintaan yang akan menerima layanan dari fasilitas tersebut
(Basti & Sevkli, 2015).

Masalah lokasi set pertamakalinya diusulkan oleh Toregas et al., (1971)
yang kemudian ditujukan untuk mencakup semua titik permintaan, faktor penting
untuk mengalokasikan titik permintaan ke titik layanan yang mencakup radius,
jumlah minimum titik layanan, dan lokasinya sedemikian rupa sehingga setiap
pelanggan tidak boleh melakukan perjalanan jauh dari alokasi titik permintaan ke
titik layanan untuk meminimalkan total biaya alokasi atau trasportrasi (Bashiri &
Fotuhi, 2009). Adapun rumusan untuk multi-tujuan masalah dapat diselesaikan
dengan menggunakan metode Tehnique for Order Preference by Simiarity to ideal
Solution (TOPSIS) yang digunakan untuk mengoptimalkan masalah radius.

TOPSIS merupakan metode yang menggunakan prinsip bahwa alteratif yang
terpilih harus mempunyai jarak terdekat dari solusi ideal positif dan terjauh dari
solusi ideal negatif (Kristina, 2018). Jenis data yang digunakan pada penelitian ini

yaitu data sekunder yang berasal dari google maps, untuk mencari jarak tempuh
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antara rumah sakit di setiap kecamatan dikota Palembang yang memiliki fasilitas
IGD. Menurut website resmi BPS Kota Palembang tahun 2019, kota Palembang
memiliki 18 kecamatan dengan 23 rumah sakit yang memiliki fasilitas IGD.

Berdasarkan pada penelitian yang telah dilakukan sebelumnya (Sitepu et al.,
2018), dalam mengoptimalkan lokasi IGD pada fasilitas kesehatan di Kota
Palembang. Penelitian ini mengkombinasikan penelitian yang telah dilakukan
mengenai reduction heurustic dengan menggunakan model P-median oleh Sitepu
et al (2018). P-median termasuk dalam jenis model optimasi, menurut Kawi &
Rusdiansyah, (2009) penggunaan P-median berguna untuk menentukan lokasi
dari suatu fasilitas didalam jaringan yang dapat menentukan lokasi optimal.

Pada penelitian sebelumnya banyak dibahas mengenai SCP original dengan
pendekatan eksak dan heuristik dalam menyelesaikan masalah UGD dan IGD.
Belum ada penelitian yang membahas masalah menggunakan metode Robust
SCP, jadi pada penelitian ini dibahas mengenai Robust SCP dalam menentukan
lokasi dinamik optimal 1GD.

Penelitian ini dilakukan untuk menjadi acuan dalam mencari rumah sakit
terdekat yang memiliki fasilitas IGD di kota Palembang, serta penentukan lokasi
yang paling optimal menggunakan robust SCP dengan menggunakan model P-
median yang dioperasikan dengan metode TOPSIS agar dapat memberikan lokasi
yang paling optimal dari sudut pandang matematis dan diharapkan setiap titik
lokasi fasilitas dapat memenuhi semua titik permintaan sehingga pelanggan tidak
perlu berjalan terlalu jauh.

1.2 Rumusan Masalah
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Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, rumusan masalah pada
penelitian ini yaitu bagaimana menentukan lokasi optimal dalam penempatan
rumah sakit yang memiliki fasilitas IGD dengan jarak yang tidak pasti dengan
menggunakan robust SCP menggunakan model P-median problem yang akan
diaplikasikan dengan metode TOPSIS agar dapat memberikan lokasi yang paling
optimal.

1.3 Batasan Masalah

Masalah penelitian ini dibatasi pada :

1. Jarak antar rumah sakit ditiap kecamatan yang memiliki fasilitas IGD di
kota Palembang, yaitu dari 18 kecamatan terdapat 23 rumah sakit yang
memiliki fasilitas 1GD.

2. Jalur yang harus dilewati ambulance dari titik permintaan ke titik lokasi
fasilitas tidak memiliki kendala seperti kemacetan atau hal lainya dan di
asumsikan bahwa jaraknya simetris.

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengoptimalkan lokasi Instalasi Gawat
Darurat serta jarak tempuh dengan mengaplikasikan model Robust SCP yang
diselesaikan menggunakan model Set Covering yang meliputi model P-median
dengan penyelesaian menggunakan metode TOPSIS sehingga dapat melayani
kebutuan dari titik permintaan ke titik lokasi fasilitas.

1.5 Manfaat penelitian

Manfaat dari penelitian ini yaitu:
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1. Dapat digunakan Dinas Kesehatan kota Palembang sebagai bahan
inspeksi dalam menentukan lokasi optimal rumah sakit yang memiliki
fasilitas IGD pada tiap kecamatan yang ada di kota Palembang.

2. Dapat digunakan sebagai referensi bagi peneliti lain mengenai

penentuan lokasi optimal.
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