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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Pada era globalisasi seperti sekarang kita dituntut kesiapan yang lebih matang 

dalam segala hal. Persiapan sumber daya manusia dalam suatu lembaga atau organisasi 

dilakukan sejak dari masa pendidikan dasar, menengah, dan atas. Peran lingkungan 

kerja fisik dalam lembaga atau organisasi sangat penting dalam memperlancarkan 

pelaksanaan proses kerja pegawai. Satu sisi harapan yang di bebankan pada dunia kerja 

sangat banyak, tetapi disisi lain dunia kerja mempunyai banyak masalah yang 

menghambat dalam pelaksanaan kegiatan kerja pegawai disekolah. Salah satu masalah 

yang dihadapi oleh lembaga atau organisasi adalah masalah lingkungan kerja fisik. 

Hal ini lingkungan kerja fisik yang menyangkut fasilitas kerja sebagai infrastruktur 

pendukung kelancaran pelaksanaan pekerjaan juga masih perlu ditingkatkan. Sumber 

daya manusia merupakan komponen paling penting dalam organisasi, karena memiliki 

peran sebagai penggerak dan pengendali aktivitas organisasi. Hal tersebut sama dengan 

yang dikemukakan oleh Siagian dalam Agnesia (2018) salah satu penggerak utama atas 

kelancaran jalannya kegiatan sebuah organisasi. 

Semua lembaga atau organisasi pasti akan melakukan segala upaya untuk 

membenahi dan meningkatkan kualitas kinerja pegawainya salah satunya melalui 

pengelolaan sumber daya manusia yang baik. Untuk mencapai tujuan dari sebuah 
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organisasi maka hal yang perlu dilakukan adalah memberikan dorongan agar para 

pegawai dapat bekerja sesuai apa yang diinginkan organisasi. 

Menurut Sedarmayanti dalam Irawan (2017) mengemukakan bahwa lingkungan 

kerja fisik merupakan segala sesuatu yang berwujud atau mempunyai bentuk fisik yang 

berada disekitar tempat kerja, serta secara langsung maupun tidak langsung 

mempunyai pengaruh pada kinerja karyawan. Lingkungan kerja fiisik yang baik 

membuat karyawan merasa nyaman dalam bekerja. Rasa nyaman yang timbul dalam 

diri seseorang mampu meningkatkan kinerja dalam diri seseorang tersebut. 

Menurut Sedarmayanti dalam Budianto dan Katini (2019) yang dimaksud dengan 

lingkungan kerja fisik yaitu semua keadaan berbentuk fisik yang terdapat disekitar 

tempat kerja dimana dapat mempengaruhi kerja karyawan baik secara langsung 

maupun tidak langsung.  

Menurut Sedarmayanti (2017) mengemukakan bahwa kinerja merupakan hasil 

kerja yang diberikan kepada seseorang atau kelompok orang dalam suatu organisasi 

sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam rangka mencapai 

tujuan organisasi, secara legal, tidak melanggar hukum, serta sesuai moral dan etika. 

Sedangkan menurut Sutrisno (2016) kinerja adalah kesuksesan seseorang dalam 

melaksanakan tugas, hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau sekelompok 

orang dalam suatu organisasi sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-

masing atau tentang bagaimana seseorang diharapkan dapat berfungsi dan berperilaku 

sesuai dengan tugas yang telah dibebankan kepadanya serta kuantitas, kualitas, dan 

waktu yang digunakan dalam menjalankan tugas. Berdasarkan beberapa pengertian 
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diatas maka dapat disimpulkan kinerja adalah hasil yang diperoleh seseorang dalam 

melakukan pekerjaanya dalam waktu tertentu sesuai dengan tanggung jawab yang telah 

diberikan. 

Penelitian ini mengambil objek pada SMAN Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara. 

SMAN Karang Jaya merupakan sekolah yang ada di Jalan Lintas Sumatera KM. 56 

Desa Embacang Baru, Kecamatan Karang Jaya, Kelurahan Karang Jaya, Kabupaten 

Musi Rawas Utara (MURATARA) yang berdiri sejak tahun 2005. Sebagai Sekolah 

menengah atas negeri di desa Karang Jaya, harus berbenah diri untuk meningkatkan 

kualitas pelayanan demi tercapainya visi SMA N Karang Jaya yaitu “Menjadi Sekolah 

yang unggul, Berwawasan Ilmu Teknologi dan Berbudaya” sebagai unit pelayanan 

pendidikan, maka pendidik dan tenaga kerja kependidik diharapkan memiliki 

kemampuan yang maksimal sehingga kebutuhan masyarakat terhadap pendidikan bisa 

terpenuhi dengan baik. Melihat pentingnya pendidik dan tenaga kependidik dalam 

pencapaian tujuan pemerintah, maka diperlukan adanya penanganan sendiri terhadap 

sumber daya ini agar mereka dapat bekerja sesuai dengan apa yang di inginkan oleh 

masyarakat. Dengan demikian lingkungan kerja fisik yang baik dapat berguna untuk 

mencegah kejenuhan kerja, sehingga dengan lingkungan kerja fisik yang mendukung 

dan memenuhi kebutuhan pegawai dapat meningkatkan kinerja gurunya. 

Berikut adalah fasilitas kerja yang dimiliki SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas 

Utara: 
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Tabel 1.1 Data Fasilitas Kerja SMA N Karang Jaya 

 Kab. Musi Rawas Utara Tahun 2019 

No Nama Barang Jumlah Kondisi Status 

Kepemilikan 

Status 

1 Kipas Angin 12 4 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

2 Infocus 1 Baik Milik Sekolah Layak 

3 Genset 1 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

4 Bak Penampung Air 1 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

5 Dispenser 2 1 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

6 Kursi Guru 47 Baik Milik Sekolah Layak 

7 Meja Guru 47 Baik Milik Sekolah Layak 

8 Printer 4 2 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

9 Komputer 3 1 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

10 Pompa Air 1 1 Rusak Milik Sekolah Tidak Layak 

11 Komputer Personal 2 Baik Milik Sekolah Layak 

12 Kursi Tunggu 1 Baik Milik Sekolah Layak 

Sumber: Tata Usaha SMA N Karang Jaya 

Pada tabel 1.1 ditunjukkan bahwa masih banyak fasilitas kerja yang keadaan tidak 

baik, terutama alat yang diperlukan untuk membantu menunjang kenyamanan dalam 

bekerja. Permasalahan seperti data diatas dapat berpengaruh terhadap penurunan hasil 

kerja atau output dari guru di SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara. 

Tabel 1.2 Data Ruang SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara  

Tahun 2019 

 
No Nama Ruang Jumlah Kondisi 

1 Ruang Kepala Sekolah 1 Baik 

2 Ruang Wakil Kepala Sekolah 1 Baik 

3 Ruang Guru 1 Baik 

4 Ruang Tata Usaha 1 Baik 

5 Ruang Kelas 19 11 Baik 8 Buruk 

6 Ruang BK 1 Baik 

7 Ruang Aula 1 Baik 

8 Ruang Osis 1 Baik 

9 Ruang Lab. Kimia 1 Baik 

10 Ruang Lab.Fisika 1 Baik 

11 Ruang Lab. Komputer 1 Tidak Baik 

12 Ruang Perpustakaan 1 Baik 

13 Ruang Dapur 1 Tidak Baik 

14 Ruang Kantin 1 Tidak Baik 

15 Wc Guru 3 Tidak Baik 

16 Wc Siswa 

Jumlah 

3 

38 

Tidak Baik 

Sumber: Tata Usaha SMA N Karang Jaya 



 

21 

 

Pada tabel 1.2 ditunjukkan bahwa keadaan lingkungan kerja pada SMA N Karang 

Jaya masih tergolong tidak baik, terutama untuk ruang kelas membuat kondisi 

lingkungan kerja secara fisik kurang nyaman, sehingga menyebabkan hasil kinerja guru 

menurun. Berikut adalah data Rekap Absensi Guru di SMA N Karang Jaya Tahun 

2019, yang diformulasikan berdasarkan tabel berikut ini: 

Tabel 1.3 Rekap Absensi Guru di SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara 

Tahun 2019 

 

Bulan Cuti Sakit Izin Tanpa 

Keterangan 

Total 

Januari 5 2 5 3 15 

Febuari 7 3 2 2 14 

Maret 1 1 1 4 7 

April 3 4 3 4 14 

Mei 2 2 2 3 9 

Juni 8 2 4 6 20 

Juli 2 4 3 5 14 

Agustus 2 3 2 2 9 

September 7 1 2 3 13 

Oktober 4 5 3 3 15 

November 2 3 1 3 9 

Desember 

 

Jumlah 

6 

 

49 

2 

 

32 

5 

 

33 

6 

 

44 

19 

 

158 

 

Sumber: Rekap Absensi Guru di SMA N Karang Jaya Tahun 2019 

Berdasarkan tabel 1.3 ditunjukkan terlihat bahwa tingkat ketidakhadiran guru pada 

SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara untuk dibulan januari sampai desember 

terlihat ada 44 guru yang tidak bekerja atau tanpa keterangan. Hal ini mengindikasikan 
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adanya lingkungan kerja dari guru untuk memberikan kinerja yang pada pekerjaannya 

dengan cara tidak melanggar absensi dan tidak masuk bekerja dengan alasan tertentu. 

Dari latar belakang yang telah diuraikan diatas, ada hal menarik yang ingin penulis 

bahas yaitu bagaimana pengaruh antara lingkungan kerja fisik terhadap kinerja guru. 

Hal inilah yang mendorong penulis untuk melakukan penelitian dengan judul 

“ PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK TERHADAP KINERJA GURU 

PADA SMA N KARANG JAYA KAB. MUSI RAWAS UTARA “.  

1.2. Rumusan Masalah  

Dari latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, dapat ditarik rumusan 

masalah yaitu bagaimana lingkungan kerja fisik berpengaruh terhadap kinerja guru di 

SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara ? 

1.3. Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui lingkungan kerja fisik 

berpengaruh terhadap kinerja guru di SMA N Karang Jaya Kab. Musi Rawas Utara. 

 

 

 

 

 



 

23 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah :  

1.Manfaat Teoritis 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai sumber informasi untuk menambah 

wawasan serta dapat dijadikan sebuah referensi bahan bacaan ataupun sebagai referensi 

untuk melakukan penelitian serupa. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini dapat dijadikan acuan bagi para pimpinan untuk memperhatikan 

lingkungan kerja fisik sekolah sehingga mampu memberikan kenyamanan bagi guru 

untuk melaksanakan pekerjaanya dalam rangka menjaga dan meningkatkan performa 

guru untuk membuat kinerja sekolah agar menjadi lebih baik lagi. 
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