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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Suatu negara pasti memiliki peraturan dan ketentuan hukum, salah satunya 

yang bersifat mengikat dan harus diikuti. Indonesia mendukung dan menerapkan 

akan adanya hak serta kewajiban bagi warga negara dengan berlandaskan hukum. 

Diantara berbagai macam peraturan dan undang-undang terdapat kewajiban bagi 

warga negara yakni membayar pajak. Menurut ketentuan umum pasal 1 UU Nomor 

28 Tahun 2007, pajak merupakan kontribusi wajib bagi wajib pajak kepada negara 

yang terutang oleh orang pribadi maupun badan yang bersifat memaksa 

berdasarkan Undang-undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung 

dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat. 

Penghasilan negara didapatkan dengan adanya pembayaran pajak oleh 

warga negaranya, berupa pajak daerah ataupun pajak negara. Pajak memiliki andil 

cukup besar di bidang ekonomi dan dapat dilihat pada penerimaannya, 

pengeluarannya, serta belanja negara yang mampu mempengaruhi kondisi ekonomi 

suatu negara. Hal tersebutlah yang menjadikan alasan perpajakan menjadi 

departemen yang memberikan kontribusi lebih besar terhadap penerimaan negara, 

selain dari migas dan ekspor barang non-migas, karena membantu melaksanakan 

dan meningkatkan pembangunan nasional guna memakmurkan serta 

menyejahterakan rakyat. 

Bentuk pengambilan pajak di Indonesia dan termasuk kedalam pajak daerah 

adalah pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB). PBB ialah pembebanan 



 
 

16 
 

sejumlah iuran yang diberikan terhadap wajib pajak berupa seseorang ataupun 

badan dengan jelas memiliki hak; mempunyai, mengontrol serta menerima 

keuntungan yang disediakan bumi dan bangunan. PBB ini bersifat objektif 

dikarenakan nominal pengenaan pajak ditetapkan berdasarkan keadaan objek pajak 

tersebut yang berupa tanah serta bangunan menurut Undang-undang Nomor 28 

Tahun 2009. 

Suatu objek pajak memiliki nilai tersendiri, disebut sebagai NJOP atau nilai 

jual objek pajak. NJOP digunakan untuk pedoman dari penggunaan PBB, 

merupakan harga perkiraan rumah dan bangunan dari perhitungan luas serta 

wilayah dari objek pajak tersebut. NJOP juga ditetapkan berdasarkan hasil banding 

antara harga dan objek lainnya yang setara, baru diperoleh, dan objek substitusi. 

Sebelumnya, penanggung jawab untuk pengelolaan PBB ialah pemerintah 

pusat, namun pengelolaannya diberikan terhadap pemerintah daerah, seperti 

penetapannya didalam UU Republik Indonesia No. 28 Tahun 2009 mengenai Pajak 

Daerah dan Retribusi Daerah. Penyeraan dalam mengelola PBB terhadap 

pemerintah daerah dilakukan dengan harapan agar mampu memberi peningkatan 

serta perbaikan struktur Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah, keterbukaan 

serta akuntabilitas ketika mengelola anggaran di daerah tersebut, serta 

meningkatkan pelayanan kepada masyarakat. 

Selain dari hal yang disebutkan diatas, perlunya pertimbangan efektivitas 

dan efesiensi pemungutan PBB, sehingga biaya yang dikeluarkan untuk memungut 

pajak akan tepat guna serta sepadan dengan perolehannya. Efektivitas dari PBB 

merupakan penggambaran dari kinerja Pemerintah Daerah untuk mewujudkan 
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perencanaan PBB dengan membandingkan ketetapan PBB yang sudah diatur. 

Efesiensi PBB merupakan pencapaian dari Pemerintah Daerah berupa kegiatan 

memungut pajak menjadi kian membaik. (Halim, 2001: 263-264) 

Pemungutan PBB di Kota Palembang diberikan kepada Walikota 

Palembang yang kemudian dilaksanakan Dinas Pendapatan Daerah (DISPENDA) 

Kota Palembang yang sekarang berganti nama menjadi Badan Pengelola Pajak 

Daerah (PBBD) yang kemudian melakukan kerjasama dan koordinasi bersama UPT 

kecamatan di seluruh Kota Palembang. Setiap tahunnya Pemerintah Daerah 

memiliki target tersendiri dalam penerimaan PBB, akan tetapi setiap tahunnya tidak 

selalu dapat tercapai. Berikut adalah data target (ketetapan) penerimaan dan 

realisasi PBB di Kota Palembang. 

 

Tabel 1.1 

Target dan Realisasi Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) 

Kota Palembang Tahun 2016-2020 

 

Tahun 

Target Penerimaan Realisasi 

WP Rp WP Rp 

2016 331.220 Rp144.324.842.287 192.514 Rp106.710.670.099 

2017 300.538 Rp180.362.616.129 198.488 Rp154.409.504.900 

2018 322.472 Rp186.463.082.986 273.549 Rp159.917.300.850 

2019 399.426 Rp362.226.764.566 339.442 Rp252.513.847.281 

2020 412.225 Rp357.902.563.313 350177 Rp246.125.218.645 

Sumber: Badan Pengelola Pajak Daerah, 2021 
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Dari data bisa disimpulkan bahwa penerimaan PBB Kota Palembang pada 

tahun 2016 hingga 2019 semakin meningkat, namun di tahun 2020 penerimaan 

realisasi PBB mengalami penurunan. Hal tersebut dapat terjadi karena para wajib 

pajak tidak melaksanakan kewajiban mereka. Menurunnya ketaan dan pemahaman 

akan wajib pajak bisa disebabkan oleh beberapa faktor seperti keberatan 

menyetorkan sebagian hartanya kepada negara. Sementara itu, pemenuhan wajib 

pajak akan kewajiban PBB ini akan dimanfaatkan sebagai media dalam melakukan 

pengembangan daerahnya.  

Pajak memiliki peran esensial pada kondisi ekonomi Kota Palembang serta 

memberi andil meningkatkan Pendapatan Asli Daerah. Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan oleh Takasii Hebimisa, J. Sondakh dan Wangkar (2017), beliau 

mengatakan bahwa: “tingkat keefektifan pajak reklame beserta PBB secara 

menyeluruh sejak tahun 2014-2016 sangat efektif, namun tingkat kontribusinya 

tidak optimal serta sangat sedikit berkontribusi terhadap PAD”. Penelitian serupa 

juga dilakukan oleh Utiarahman, Walewangko dan Siwu (2016), menyatakan: 

“terjadi ketakstabilan tiap tahun terhadap pendapatan PBB pada 2011-2015, hal 

tersebut tidak melulu melonjak naik maupun turun. Hal ini dapat menurnkan 

Pendapatan Daerah”. Berikut adalah gambaran penerimaan Pendapatan Asli Daerah 

Kota Palembang tahun 2016-2020. 
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Tabel 1.2 

Target dan Realisasi Pendapatan Asli Daerah (PAD) 

Kota Palembang Tahun 2016-2020 

 

Tahun Target Realisasi 
Persentase 

(%) 

2016 Rp 3.466.134.113.873,28 
Rp 

3.122.836.115.145,10 
90,10% 

2017 Rp 3.578.989.385.107,80 
Rp 

3.400.814.084.148,39 
95,02% 

2018 Rp 3.952.034.936.055,46 
Rp 

3.485.838.163.852,88  
88,20% 

2019 Rp 4.756.675.415.204,56 
Rp 

3.987.495.913.657,44 
83,83% 

2020 Rp 4.164.188.852.721,50  
Rp 

3.695.470.898.063,30 
88,74% 

Sumber: Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah, 2021 

Tabel tersebut menunjukkan penerimaan Pendapatan Asli Daerah di Kota 

Palembang sudah tergolong baik. Meski persentase setiap tahunnya menurun, 

realisasi penerimaan dari tahun 2016-2019 mengalami peningkatan, namun terdapat 

pengecualian di 2020 karena pendapatan sedikit menurun. Perlu diketahui pula, 

data diatas mencakup semua sektor sumber pendapatan, tidak hanya pajak saja. 

Dari penelitian sebelumnya, dapat diketahui bahwasanya penerimaan PBB 

dapat menghadapi ketakstabilan setiap tahunnya, pada penerimaan PBB terhadap 

PAD mengalami penurunan. Salah satu penyebabnya adalah kebijakan yang 

berbeda-beda disetiap daerah. Kota Palembang adalah salah satu kota yang sedang 

melakukan pembangunan secara besar-besaran, maka dari itu pendapatan asli 

daerahnya harus diprioritaskan untuk lebih ditingkatkan. Berdasarkan fenomena 
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yang terdapat pada latar belakang penulis tertarik melaksanakan penelitian berjudul 

“Analisis Efektivitas dan Kontribusi Penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan 

Terhadap Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Sebagaimana penjabaran latar belakang, rumusan masalah penelitian ini 

yakni: 

1. Bagaimana tingkat efektivitas penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan di 

Kota Palembang? 

2. Bagaimana kontribusi penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan terhadap 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kota Palembang? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Sebagaimana perumusan masalah, penelitian yang dilaksanakan memiliki 

tujuan yakni: 

1. Mengetahui efektivitas penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di 

Kota Palembang. 

2. Mengetahui kontribusi Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) terhadap 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) di Kota Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penulis berharap penelitian ini membawa berbagai manfaat secara teoritis, 

metodologis, praktis diantaranya yakni: 
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1. Teoritis, diharapkan mampu menambah wawasan pada disiplin ilmu 

akuntansi dan perpajakan, terutama Pajak Bumi dan Bangunan. 

2. Metodologis, menambah bahan bacaan ilmiah ataupun sumber penelitian 

lanjutan tentang perpajakan, terutama mengenai tingkat efektivitas 

penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) dan kontribusinya terhadap 

Pendapatan Asli Daerah (PAB). 
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