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BAPPEDA

DAFTAR ISTILAH, SINGKATAN DAN LAMBANG

= Badan Perencanaan Pembangunan Daerah

E-Government= Electronic Government

E-Planning

E-Budgeting

= Electronic Planning

= Electronic budgeting

E-Procurement= Electronic Procurement

E-Audit
E-Catalog
E-Office
E-Monev
E-Health
E-Pokir
KUA/PPAS
RKPD
RPIJMD
RENSTRA
OPD

= Electronic Audit

= Electronic Catalog

= Electronic Office

= Electronic Monitoring and Evaluating

= Electronic Health

= Electronic Pokok Pikiran

= Kebijaka Umum Anggaran/Prioritas Plafon Anggaran Sementara
= Rencana Kerja Pemerintah Daerah

= Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah

= Renccana Strategis

= Organisasi Perangkat Daerah
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Indonesia saat ini, selalu meningkatkan kualitasnya, mulai dari pembangunan
infrastruktur, ekonomi hingga pemerintahan ikut berinovasi. Pada bidang pemerintahan,
pemerintah mengembangkan pelayanan melalui elektronik (online) yaitu yang biasa disebut
E-Government. E-Government merupakan sistem pemerintahan yang berbasis teknologi
informasi.

Secara sederhana, e-government atau pemerintahan digital adalah kegiatan yang
dilakukan oleh pemerintah dengan menggunakan dukungan teknologi informasi dalam
memberikan layanan kepada masyarakat (Hasibuan dan Santoso, 2005). Pentingnya e-
government ini antara lain (1) mendorong pemerintahan yang responsif terhadap kebutuhan
dan aspirasi masyarakat (2) mendorong sisi pemanfaatan dari keterbukaan informasi dan (3)
mendorong tingkat partisipasi publik didalam sistem penyelenggaraan pemerintahan

Pada prinsipnya inovasi e-government adalah untuk meningkatkan kualitas proses
pelayanan dari lembaga pemerintah kepada masyarakat melalui pelayanan elektronik
(online).

Di Indonesia, pelaksanaan e-government telah diperkenalkan sejak tahun 2001 melalui
Instruksi Presiden No. 6 Tahun 2001 tentang Telematika (Telekomunikasi, Media dan

Informatika) yang menyatakan bahwa aparat pemerintah harus menggunakan te
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knologi telematika untuk mendukung good governance dan mempercepat proses demokrasi.

Pengembangan e-government di Indonesia didukung oleh Instruksi Presiden Republik
Indonesia Nomor 3 Tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi Nasional Pengembangan e-
government dan didukung pula oleh regulasi yang terkait seperti Undang-Undang No. 14
tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik serta Undang-Undang Nomor 11 Tahun
2018 Tentang Informasi Dan Transaksi Elektronik.

Di Indonesia, e-government sudah dilaksanakan oleh hampir seluruh provinsi.
Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Dewi Hernikawati (2013) Provinsi Jawa Timur
dan Jawa Barat adalah provinsi terbaik pelaksana e-government, hal ini dikaji melalui
analisis dimensi kebijakan, kelembagaan, infrastruktur, aplikasi dan perencanaan.

Bentuk-Bentuk dari penggunaan e-government antara lain adalah e-budgeting, e-
procurement, e-audit, e-catalog, e-office, e-monev, e-planning, website, hingga e-health dan
masih banyak lainnya.

Provinsi Sumatera Selatan merupakan salah satu provinsi yang sudah menerapkan E-
Government dalam menjalankan pemerintahannya. Khususnya pada Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah sendiri sudah menerapkan E-Government sejak tahun 2009.

Pelaksanaan E-government pada Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi
Sumatera Selatan terdiri dari beberapa program yang mana sudah tertuang pada Rencana
Stratregis serta Rencana Kerja Pemerintah setiap tahunnya. Pelayanan secara electronic
tersebut antara lain adalah Electronic Monitoring dan Evaluating (E-Monev), Electronic
Planning (E-Planning), Disposisi Online Surat, website dan lain-lain. Masing-masing
program tersebut mempunyai misi masing-masing dalam pelaksanaannya.

Berikut beberapa aplikasi E-Government yang digunakan Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan dalam membantu melaksanakan urusan

pemerintahan.
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Daftar Aplikasi E-Government yang Dilaksanakan Oleh Badan Perencanaan

Tabel.1

Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan

Aplikasi E-Government Yang

Bidang Pelaksana

Digunakan
E-Monev Pengendalian, Evaluasi dan
Perencanaan Strategis
E-Planning Pengendalian, Evaluasi dan

Perencanaan Strategis

E-Office/disposisi online

Sekretariat

Website Sekretariat

Sistem informasi tata ruang Infrastruktur dan Pengembangan

(Sitarung) Wilayah

E-Budgeting Perekonomian dan Pendanaan
Pembangunan

Sumber: badan perencanaan pembangunan daerah provinsi sumatera selatan

Berdasarkan tabel 1, maka pada penelitian ini peneliti akan menganalisis salah satu
aplikasi e-government yang digunakan oleh Badan Perencanaan Pembangunan Daerah
Provinsi Sumatera Selatan yang sesuai dengan tugas pokok dan fungsi dasar Badan
Perencanaan Pembangunan Daerah yaitu E-Planning.

E-Planning di dalam Manual Book E-Planning Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah Provinsi Sumatera Selatan (2014:1-2) dijelaskan bahwa E-Planning adalah sebuah
sistem perencanaan dan monitoring berbasis website yang terintegrasi. Sistem E-Planning
juga menyediakan tool analisis akademik yang dapat dipertanggungjawabkan tentang target
makro yang ingin dicapai dan proyeksi indikator makro ekonomi, sosial yang menjadi target
dan sasaran didalam RPJMD.

Pelaksanaan E-planning pada Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi

Sumatera Selatan dimulai dari tahun 2015, atas dasar hukum Peraturan Gubernur Sumatera

17



Selatan Nomor 49 Tahun 2018 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan Provinsi
Sumatera Selatan Melalui E-Planning.

E-Planning Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan dapat

diakses melalui http://e-planning.sumselprov.go.id. Berikut ini tampilan awal dari Sistem

Perencanaan Elektronik Provinsi Sumatera Selatan.

m Perencanaan Ele tronik

Priomtas 3

Penanggulangan
Kemiskinan

L] . 3
Urhuk Login Slamian Fth : by s 4 3 R Y Utk Logn Statian Pih
Katogort sorhur ST Al ¢ Kxivper bedsut

BATAS WAKTU USULAN SKPD YANG
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YA MERT
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4V

Ssson Kob/ Koo

Gambar 1.
Tampilan Halaman Depan website E-Planning Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan
Sumber : Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan

18


http://e-planning.sumselprov.go.id/

Berdasarkan gambar 1, dapat dilihat bahwa terdapat 6 kategori pengguna yang
disediakan oleh Badan Perencanaan Pembangunan Daerah provinsi Sumatera Selatan untuk
berpartisipasi didalam perencanaan pembangunan, berikut kategori tersebut :

1. Pimpinan Daerah, Menu ini disediakan bagi pimpinan daerah yaitu Gubernur dan
Wakil Gubernur, Pimpinan Badan Perencanaan Pembangunan Daerah provinsi Sumatera
Selatan, dalam hal ini, Gubernur Provinsi Sumatera Selatan bertindak sebagai pengawas.
2. E-Pokir, Pokir atau pokok pikiran merupakan istilah yang ditujukan bagi pihak
legistlatif atau DPRD, kategori DPRD ini ditujukan bagi DPRD Provinsi Sumatera
Selatan. Sekretaris dewan adalah pihak yang memegang tanggung jawab dalam
menginput pokok pikiran melalui e-planning.

3. Bidang BAPPEDA, Kategori bidang BAPPEDA disediakan bagi setiap bidang-bidang
yang ada pada BAPPEDA. Jenis pengguna yang dapat log ini pada kategori ini adalah
kepala bidang, kepala badan bertindak sebagai pengawas.

4. E-Renja, Kategori ini disediakan bagi Organisasi Perangkat Daerah provinsi Sumatera
Selatan, yang berjumlah 51 OPD. Setiap OPD provinsi Sumatera Selatan mempunyai
nama pengguna masing-masing.

5. E-Kab/Kota, Seluruh Kabupaten/Kota di provinsi Sumatera Selatan terintegrasi
langsung pada BAPPEDA provinsi Sumatera Selatan.berikut alur penyyampaian usulan

melalui e-planning dari kategori pengguna e-Kab/Kota
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v
Isi Format
v
| Klik Daftar J

Gambar 2.
Alur Input Usulan Kategori E-Kab/Kota Melalui e-planning
Sumber:Sub Bidang Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan
6. Umum, Kategori umum disediakan bagi masyarakat maupun stakeholder dengan

memiliki username masing-masing. Berikut alur input usulan perencanaan pembangunan

kategori umum melalui e-planning

I og Indengan y L’ Input Usulan

g as J i Sl
+
| ;gl-'o;n:at
Pendafraran
+
Klikk Daftar J
Gambar 3.

Alur Input Usulan Kategori Umum Melalui e-planning
Sumber: Sub Bidang Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan

Usulan perencanaan pembangunan pada badan perencanaan pembangunan daerah

provinsi sumatera selatan dapat disampaikan melalui 3 jalur seperti pada gambar berikut
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Konsultasi Publk —»|  Usulan mesyarakat  —»  UsulanRenaOPD » Forum@PD ., Wusrenbang

—

Sinkronisasi Pokit —»  PokitDPRD  —

Gambar 4.
Alur Penyampaian Usulan Perencanaan Pembangunan

Sumber:Sub Bidang Perencanaan Pembangunan Daerah Perencanaan Pembangunan
Daerah Provinsi Sumatera Selatan

Gambar 4, menunjukkan terdapat 3 alur masyarakat dalam menyampaikan usulan
perencanaan pembangunan yaitu melalui badan perencanaan pembangunan daerah di
kabupaten/kota yang disaring melalui tahapan dari musrenbang tingkat RT/RW lalu
musrenbang keluarahan lalu musrenbang kecamatan, kedua melalui kategori umum pada e-
planning Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan, dan yang
ketiga adalah melalui pokok pikiran DPRD Provinsi Sumatera Selatan yang di saring oleh
anggota DPRD dari masyarakat.

Usulan perencanaan pembangunan melalui aplikasi e-planning oleh masing-masing

pengusul mempunyai jadwal masing-masing, yaitu sebagai berikut

Tabel 2.
Jadwal Input Usulan ke dalam Aplikasi E-Planning
No. | Kategori Pengusul Waktu
1. | Masyarakat/Umum | 20 Januari - 12 Februari
2. | DPRD 20 Januari - 12 Februari
3. | Kabupaten/Kota 1 - 4 Maret
4. | SKPD Provinsi 14- 24 Maret

Sumber: Sub Bidang Perencanaan Strategis Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah Provinsi Sumatera Selatan

Sebagai lembaga perencanaan, selain melaksanakan fungsinya menyiapkan rencana

pembangunan seperti yang diamanatkan oleh UU Nomor 25 Tahun 2004, BAPPEDA juga
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harus melakukan pengembangan kelembagaan agar mampu melaksanakan perencanaan
yang partisipatif sekaligus menumbuhkan budaya perencanan dengan melibatkan
masyarakat secara lebih intensif.

Hal inilah yang mendasari mengapa penulis memilih untuk menulis dan melakukan
penelitian mengenai Pengembangan E-Government Oleh Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah Provinsi Sumatera Selatan khususnya E-Planning. Sehingga dapat diketahui
bagaimana pelaksanaan serta faktor apa saja yang mempengaruhi keberhasilan dan
kegagalan E-Government Oleh Badan Perencanan Pembangunan ini yaitu Dalam Hal

Pelaksanaan E-Planning.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah penulis uraikan diatas, maka rumusan masalahnya
adalah sebagai berikut :
1. Bagaimana Pengembangan E-Government Oleh Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah Provinsi Sumatera Selatan dalam hal pelaksanaan E-Planning?
2. Apa Saja Faktor Pendukung Dan Faktor Penghambat Dalam pelaksanaan E-
government Oleh Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan
Dalam Hal Pelaksanaan E-Planning?
C. Tujuan Penelitian
Kemudian dari rumusan masalah yang dijelaskan diatas, maka tujuan dilakukannya
penelitian ini adalah :
1. Untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan E-Government Oleh Badan Perencanaan

Pembangunan Daerah Provinsi Sumatera Selatan Dalam Hal Pelaksanaan E-Planning
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2. Untuk mengetahui apa saja faktor pendukung dan faktor penghambat pelaksanaan E-
Government Oleh Badan perencanaan pembangunan daerah provinsi sumatera selatan

Dalam Hal Pelaksanaan E-Planning.

D. Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan di atas, maka manfaat penelitian yang diharapkan dalam penelitian
ini ialah sebagai berikut:
1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menyumbangkan pemikiran kepada akademisi limu
Administrasi Negara, terutama konsentrasi Manajemen Sektor Publik tentang Analisis
Penerapan E-Government Oleh Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Provinsi
Sumatera Selatan Dalam Hal Pelaksanaan E-Planning.
2. Manfaat Praktis
Hasil penelitian ini kiranya dapat digunakan untuk membantu dan memberikan informasi
bagi pihak-pihak yang terkait baik itu Badan Perencanaan Pembangunan Derah Provinsi
Sumatera Selatan, kelompok masyarakat, organisasi masyarakat, pemerintah lainnya dan

masyarakat pada umumnya.
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