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ABSTRAK

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN
PADA TOKO URMA

Oleh:
Rama Pasal
Abukosim, S.E., M.M., Ak
Dr. Hj. Relasari, S.E., M.Si., Ak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan
pada Toko Urma dan merancang sistem informasi akuntansi penjualan pada Toko
Urma. Subjek dari penclitian ini adalah pemilik dan pengelola Toko Urma, dan
objek dari penelitian ini adalah segala sesuatu yang berkaitan dengan penjualan
pada Toko Urma. Jenis penelitian ini adalah Penelitian dan Pengembangan.
Penelitian ini menghasilkan sistem informasi akuntansi penjualan. Perancangan
sistem dilakukan dengan kerangka kerja SDLC, dan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan HTML dengan database MySQL. Dari penelitian ini,
ditemukan bahwa sistem manual yang diterapkan oleh Toko Urma memiliki
beberapa kelemahan sehingga diperlukan adanya perancangan sistem informasi
akuntansi penjualan terkomputerisasi pada Toko Urma. Berdasarkan pengujian,
sistem yang baru dapat dijalankan dengan baik dan mampu beroperasi sesuai
fungsinya.

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi Penjualan, Siklus Hidup
Pengembangan Sistem, SDLC
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ABSTRACT

DESIGNING A SALES ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM AT
TOKO URMA

By:
Rama Pasal
Abukosim, S.E., M.M., Ak.
Dr. Hj. Relasari, S.E., M.Si., Ak.

This study aims to determine the sales accounting information system at Toko Urma
and to design a sales accounting information system at Toko Urma. The subject of
this research is the owner of Toko Urma, and the object of this research is
everything related to sales activity at Toko Urma. This research is Research and
Development. This research produces a sales accounting information system. The
system design is carried out using the SDLC framework, and using the PHP and
HTML programming languages with MySQL database. The results showed that the
manual system applicd by Toko Urma had several weaknesses. Therefore, it is
necessary to design a computerized sales accounting information system at Toko
Urma. Based on testing, the new system can run and operate well according to its
function.

Keywords: Sales Accounting Information System, System Development Life
Cycle, SDLC
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Teknologi informasi saat ini telah menjadi salah satu kebutuhan pokok
untuk menopang berbagai kegiatan yang dilakukan oleh manusia. Tidak hanya
penting bagi manusia secara individual, teknologi informasi juga diperlukan oleh
organisasi atau perusahaan untuk melakukan pengolahan data dan informasi. Pada
dasarnya, manusia hanya mampu menyerap dan memproses informasi dalam
jumlah yang terbatas. Ketika batas tersebut tercapai, proses pengambilan keputusan
akan terhambat dan biaya untuk menyediakan informasi tersebut akan mengalami
peningkatan. Oleh karena itu, teknologi informasi diperlukan bagi pengambil
keputusan guna menyaring dan mengumpulkan informasi (Romney and Steinbart,
2014).

Komputer merupakan salah satu media informasi yang tepat untuk
membantu perusahaan dalam mengelola dan memproses data dan informasi yang
dibutuhkan dalam proses pengambilan keputusan. Pengolahan data
terkomputerisasi memiliki berbagai keunggulan dibandingkan dengan pengolahan
data secara manual, diantaranya dalam hal ketelitan (accuracy), kecepatan (speed),
dan kapasitas (capacity) pemrosesan (Fatimah dkk, 2016). Selain itu, dengan
menerapkan sistem informasi berbasis komputer, kualitas produk dan jasa yang
ditawarkan perusahaan akan mengalami peningkatan yang juga disertai dengan
penurunan biaya yang diperlukan atas produk atau jasa tersebut (Romney &

Steinbart, 2014).



Toko Urma merupakan salah satu usaha yang bergerak di bidang
perdagangan. Toko ini terletak di Kecamatan Gelumbang, Kabupaten Muara Enim,
Sumatera Selatan. Toko ini menjual berbagai macam barang pokok seperti beras,
tepung, gula, dan berbagai macam kebutuhan pokok lainnya. Toko ini menjadi
salah satu toko yang menjual barang-barang dagangan secara grosir kepada toko-
toko kecil yang tersebar di wilayah Kecamatan Gelumbang. Selain melakukan
penjualan secara grosir, toko ini juga melayani penjualan secara eceran. Lokasinya
yang strategis membuat toko ini tidak pernah sepi pelanggan. Pada bulan Maret
2021, jumlah transaksi yang terjadi pada Toko Urma mencapai 357 transaksi,

dengan omset sebesar Rp 267.750.000.

Lebih jauh lagi, jumlah transaksi dan omset penjualan yang tinggi pada
perusahaan haruslah dibekali dengan kemampuan pencatatan transaksi yang baik
dan benar. Hal ini dimaksudkan supaya informasi keuangan dapat dihasilkan
dengan tepat, cepat, dan akurat. Sayangnya, Toko Urma tidak memiliki kemampuan
tersebut. Dalam hal pencatatan, Toko Urma masih menggunakan sistem pencatatan
secara manual, sehingga kerap kali terjadi kesalahan dalam pencatatan yang

menyebabkan terjadinya ketidakakuratan pada informasi keuangan yang dihasilkan.

Selain rentan mengalami kekeliruan dalam pencatatan, penggunaan sistem
yang masih manual juga memiliki berbagai kekurangan-kekurangan lain yang dapat
menghambat aktivitas operasional penjualan pada Toko Urma. Dalam hal efisiensi
waktu, butuh waktu yang lama bagi karyawan Toko Urma untuk melakukan
pencatatan penjualan dan pemeriksaan atas ketersediaan barang pada saat terjadi

transaksi penjualan. Ketidakefisienan tersebut tentu akan menurunkan tingkat



kepuasan konsumen. Kemudian dari segi biaya, tambahan biaya secara rutin harus
dialokasikan untuk pembelian buku serta alat tulis guna keperluan pencatatan.
Tidak hanya itu, perusahaan juga harus membayar tambahan gaji bagi karyawan
untuk melakukan pencatatan dan pelaporan. Kekurangan lainnya terletak pada
pengarsipan yang buruk, sebab pengarsipan dokumen yang buruk dapat
menyulitkan pengguna terutama ketika dokumen dan catatan lama sedang
diperlukan untuk melakukan proses pengambilan keputusan. Terakhir, buku yang
digunakan untuk melakukan pencatatan rentan mengalami kerusakan dan

kehilangan.

Mengingat adanya kekurangan dan risiko yang ditimbulkan akibat
penggunaan sistem yang masih manual, maka sistem pencatatan secara manual
yang Kini digunakan oleh Toko Urma dianggap tidak mampu lagi memenuhi
kebutuhan Toko Urma. Lagipula dengan omset perbulan yang mencapai ratusan
juta rupiah dan disertai dengan pertimbangan bahwa biaya yang dibutuhkan
sepadan dengan manfaat yang akan diperoleh, maka sudah seharusnya Toko Urma
mulai menerapkan sistem pencatatan yang lebih canggih. Oleh karena itu,
diperlukan adanya suatu perancangan sistem informasi akuntansi berbasis
komputer pada Toko Urma. Dengan menerapkan sistem informasi akuntansi
terkomputerisasi, kelemahan-kelemahan yang disebabkan oleh penggunaan sistem
yang masih manual akan mampu diatasi. Otomatisasi pencatatan pada sistem
terkomputerisasi akan mampu mengatasi masalah-masalah umum seperti kesalahan
pencatatan, kerusakan dan kehilangan buku, serta buruknya proses pengarsipan

dokumen. Dari segi biaya, penerapan sistem yang baru mampu menghilangkan



biaya rutin yang selama ini harus dikeluarkan untuk membeli buku, alat tulis, dan

tambahan gaji untuk pembuatan laporan.

Terakhir, penjualan merupakan aktivitas utama dalam kegiatan operasional
yang dijalankan oleh Toko Urma. Oleh karena itu, penelitian ini hanya akan
berfokus pada perancangan sistem informasi akuntansi penjualan baik tunai
maupun Kkredit. Perancangan sistem dilakukan dengan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan HTML, serta database MySQ. Untuk mengatasi
pembahasan yang terlalu luas, penelitian ini tidak akan membahas lebih lanjut
mengenai sistem yang lain. Dengan kata lain, integrasi pencatatan dengan kegiatan
selain penjualan dilakukan sendiri oleh perusahaan. Berkaitan dengan aspek
pembelian dan persediaan, sistem yang dirancang akan menyediakan form untuk
menginput jumlah persediaan dan harga beli barang. Form persediaan tersebut
nantinya akan berguna bagi kasir untuk melihat status ketersediaan barang,

sedangkan form harga beli barang diperlukan untuk menghitung penerimaan kas.

Berdasarkan latar belakang di atas, Peneliti tertarik untuk merancang sistem
informasi akuntansi penjualan pada Toko Urma dan menjadikannya sebagai bahan
penelitian berbentuk skripsi dengan judul: “RANCANG BANGUN SISTEM

INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN PADA TOKO URMA”.



1.2.

Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, rumusan masalah yang timbul

dalam penelitian ini adalah:

1.

1.3.

1.4.

Bagaimana Sistem Informasi Akuntansi Penjualan yang selama ini diterapkan
oleh Toko Urma.

Bagaimana perancangan Sistem Informasi  Akuntansi  Penjualan
Terkomputerisasi yang cocok untuk digunakan oleh Toko Urma.

Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk:
Menganalisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan yang sedang berjalan
pada Toko Urma.
Merancang Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Terkomputerisasi pada
Toko Urma.

Manfaat Penelitian

Manfaat Teoritis

Dari sudut pandang ilmiah, peneliti berharap penelitian ini relevan utuk

dijadikan sebagai media untuk meningkatan pengetahuan dalam bidang sistem

informasi akuntansi.



2. Manfaat Praktis

a. Bagi peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sarana pembelajaran, menambah
wawasan dan ilmu pengetahuan bagi peneliti mengenai bagaimana proses
perancangan sistem informasi akuntansi penjualan yang baik dan benar.

b. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan bagi
perusahaan untuk mulai menerapkan sistem informasi akuntansi penjualan
yang baik di masa mendatang.

c. Peneliti Selanjutnya
Penelitiain ini diharapkan mampu menambah kajian studi, tambahan rujukan,
serta wawasan ilmu mengenai sistem informasi akuntansi bagi peneliti-
peneliti lain di masa yang akan datang.

1.5. Sistematika Penulisan

Secara umum, gambaran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut.

BAB | PENDAHULUAN

Bab ini membasah mengenai latar belakang masalah, rumusan

masalah, tujuan penelitian dan manfaat penelitian.

BAB Il STUDI KEPUSTAKAAN

Bab ini membahas mengenai teori-teori yang berkaitan dengan

penelitian, penelitian terdahulu, dan kerangka berfikir.



BAB I

BAB IV

BAB V

METODE PENELITIAN

Bab ini membahas mengenai jenis penelitian yang digunakan,
tempat dan waktu penelitian, subjek dan objek penelitian, serta

teknik pengumpulan dan analisis data.
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi pembahasan mengenai hasil penelitian dan pengujian

atas output penelitian.
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang berkaitan dengan hasil

penelitian.
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