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ABSTRAK

PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA
" KARYAWAN (STUDI PADA PT. DIZAMATRA POWERINDO)

Oleh:
Sharah Rizqiyyah ; Badia Perizade ; Zunaidah ; Agustina Hanafi

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Motivasi dan Disiplin Kerja
berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Dizamatra Powerindo.
Penelitian ini menggunakan data primer dengan menyebarkan kuesioner kepada
seluruh karyawan. Jumlah populasi yang digunakan adalah sebesar 169 responden
dimana seluruh populasi dijadikan sampel. Teknik analisis yang digunakan adalah
analisis regresi linier berganda. Hasil yang diperoleh adalah Motivasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Dizamatra Powerindo dan
Disiplin Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT.
Dizamatra Powerindo. Saran yang dapat diberikan dari penelitian ini adalah agar
Motivasi di PT. Dizamatra Powerindo perlu ditingkatkan dan untuk Disiplin Kerja
di PT. Dizamatra Powerindo pimpinan diharapkan lebih memperhatikan dimensi
ketepatan waktu, selanjutnya untuk meningkatkan Kinerja Karyawan PT.
Dizamatra Powerindo perlu meningkatkan kebutuhan fisiologi karyawan untuk
mendorong Motivasi dalam meningkatkan Kinerja Karyawan.

Kata Kunci: Motivasi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF MOTIVATION AND WORK DISCIPLINE
TO EMPLOYEE PERFORMANCE
(STUDY AT PT. DIZAMATRA POWERINDO)

By:
Sharah Rizqiyyah ; Badia Perizade ; Zunaidah ; Agustina Hanafi

This study aims to. determine whether motivation and work discipline affect
employee performance at PT. Dizamatra Powerindo. This study uses primary data
by distributing questionnaires to all employees. The total population used is 169
respondents where the entire population is sampled. The analysis technique used is
multiple linear regression analysis. The results obtained are that motivation has a
positive and significant effect on employee performance at PT. Dizamatra
Powerindo and Work Discipline have a positive and significant effect on the
Employee Performance of PT. Dizamatra Powerindo. Suggestions that can be given
Jfrom this research is that motivation at PT. Dizamatra Powerindo needs to be
improved and for Work Discipline at PT. Dizamatra Powerindo leaders are
expected to pay more attention to the dimensions of punctuality, then to improve
employee performance of PT. Dizamatra Powerindo needs to increase the
physiological needs of employees to encourage motivation in improving employee
performance.

Keywords: Motivation, Work Discipline, Employee Performance.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam perusahaan, karyawan memegang peranan penting dalam setiap
kegiatan untuk mencapai tujuan perusahaan. Karyawan wajib memberikan kinerja
yang sebaik-baiknya. Untuk mencapai tujuan perusahaan salah satu cara yang dapat
ditempuh ialah memotivasi para karyawan agar memberikan kinerja sebaik
mungkin kepada perusahaan. Karyawan yang giat dalam melaksanakan

pekerjaannya adalah dorongan dari motivasi yang tinggi.

Menurut Early (dalam Astria 2018 : 3 ) Karyawan yang tidak puas dengan
pekerjaannya cenderung menarik diri atau menghindari situasi kerja, baik secara
fisik maupun psikis. Ketika seseorang termotivasi, dia melakukan yang terbaik
untuk mencapai apa yang dia inginkan. Tanpa motivasi, karyawan tidak dapat
melakukan tugas atau bahkan melebihi standar karena mereka tidak termotivasi

(Ekhsan, 2018 : 2).

Griffin (2008) dalam Hanifah (2015 : 171) mengatakan motivasi adalah
Sebuah proses berulang yang mempengaruhi kebutuhan batin dan secara aktif
mempromosikan, dan memelihara perilaku. Pendekatan motivasi, yaitu pendekatan
tradisional (traditional approach: unsur uang yang memotivasi karyawan), unsur
hubungan kerjasama (relationship approach), saling mendukung, memotivasi

karyawan) dan people resource approach (pendekatan manusia sebagai sumber



yang harus dimotivasi). Jika sebuah perusahaan ingin mendapatkan keuntungan
semata tanpa memikirkan karyawannya, kinerja mereka akan menurun secara

bertahap karena mereka kehilangan motivasi.

Kebijakan yang dilakukan perusahan untuk peningkatan Kinerja para
karyawan yaitu melakukan penilaian kerja. Menurut Maslow (1970) dalam (Utami,
2017 : 126) motivasi adalah tenaga pendorong dari dalam yang menyebabkan
manusia berbuat sesuatu atau berusaha untuk memenuhi kebutuhannya. Hal ini
dilakukan agar karyawan terpenuhi motivasinya untuk meningkatkan kinerja
karyawan yang terus membaik dari waktu ke waktu.

Tabel 1.1

Data Penilaian Kinerja PT PT. Dizamatra Powerindo Tahun 2020

No Skor Jumlah Orang
1 75,00 — 80,99 49
2 81,00 — 85,99 66
3 86,00 — 90,99 35
4 91,00 — 95,99 19
5 96,00 — 100 0
169

Sumber: PT Dizamatra Powerindo

Tabel 1.1 memperlihatkan belum adanya karyawan yang memiliki skor
kinerja 100. Nilai bobot 91,00 — 95,5 dengan 19 karyawan, Masih terbilang sedikit
untuk karyawan yang nilainya 91,00-95,5. Sedangkan karyawan yang mendapatkan
nilai 96,00 — 100 belum ada. Penilaian kinerja dilakukan oleh pimpinan departemen
per unit bagian per tahunnya. Data di atas menampilkan bahwa kinerja pegawai

belum optimal karena masih banyak karyawan yang mendapat skor kecil.

Disiplin kerja menurut Drever (1952) dalam Mulyanto (2018 : 1279) adalah

Kemampuan untuk mengontrol perilaku yang berasal dari dalam diri seseorang



sesuai dengan apa yang diatur oleh norma-norma eksternal atau yang ada.
Perusahaan berkewajiban untuk meningkatkan kinerja karyawan dan menjaga
keberadaan sumber daya yang ada secara efektif dan efisien. Salah satu hal yang
dapat dilakukan perusahaan adalah menegakkan disiplin yang ketat untuk

menciptakan lingkungan kerja yang nyaman (Purnomo 2017 : 29).

Disiplin harus diterapkan dalam perusahaan karena tanpa dukungan disiplin
karyawan yang baik, akan sulit bagi perusahaan dalam mencapai tujuannya.
Disiplin sebagai keadaan ideal dalam mendukung pelaksanaan tugas sesuai aturan
dalam rangka mendukung optimalisasi kerja (Rukhayati 2018 : 99). Peraturan di
perusahaan akan diikuti dengan sanksi pelanggaran. Sanksi yang diberikan
mengharuskan karyawan untuk disiplin dalam mematuhi peraturan yang
diberlakukan perusahaan. Menurut Macquarrie (2012) dalam Mulyanto (2018 :
1279) Disiplin adalah kemauan dan tindakan individu untuk mematuhi semua
peraturan yang ditetapkan untuk tujuan tertentu. Oleh karena itu, dari sudut pandang
manapun, kita dapat menyimpulkan bahwa disiplin adalah sikap yang harus ada

pada setiap individu.

Didalam penelitian yang penulis lakukan, objek penelitian telah ditentukan
pada PT. Dizamatra Powerindo. PT. Dizamatra Powerindo yaitu perusahaan yang
bergerak didalam bidang eksplorasi batubara menggunakan sistem penambangan
terbuka berlokasi di Kecamatan Merapi, Kabupaten Lahat, Provinsi Sumatera
Selatan. Tabel dibawah ini adalah tabel absensi karyawan di PT. Dizamatra

Powerindo untuk periode tahun 2017 - 2020.



Tabel 1.2

Data Absensi Karyawan PT. Dizamatra PowerindoPeriode 2017-2020

No Tahun Tidak Hadir (%0)
Jumlah Sakit I1zin Alpa
Karyawan
1 2017 157 58 4,6 3,1
2 2018 160 4,9 6,1 3,2
3 2019 163 6,2 57 3,4
4 2020 169 6,0 5,8 3,6

Sumber: PT Dizamatra Powerindo

Tabel 1.2 memperlihatkan persentase Alpa pada PT. Dizamatra Powerindo
dalam empat tahun terakhir periode 2017 - 2019 masih dibawah 5%. Hal ini jadi
masalah karena persentase Alpa masih dibawah 5%, Tabel 1.1 menunjukkan
kedisiplinan karyawan belum maksimal dikarenakan beberapa karyawan masih ada
yang melanggar aturan perusahaan mengenai disiplin kepegawaian, misalnya

dengan keterangan Alpa.

Tabel 1.3 Data Persentase Tingkat Disiplin Berdasarkan Ketepatan Waktu Hadir
Karyawan PT. Dizamatra Powerindo Periode 2017-2020

No Kategori 2017 2018 2019 2020

1 Total Karyawan 157 160 163 169

2 Terlambat 57 63 72 76

3  Tepat Waktu 112 106 97 93

4 Persentase 36,30% 39,37% 44,17% 44,97%
Kedisiplian

Sumber: PT Dizamatra Powerindo

Tabel 1.3 menunjukkan persentase tingkat disiplin berdasarkan ketepatan
waktu kehadiran di PT. Data Dizamatra Powerindo tahun 2017 dalam empat tahun
terakhir 2017-2020. Masalahnya disini adalah keterlambatan karyawan yang terus

meningkat dari 2017-2020 dengan persentase 2017 sebesar 36,30%, 2018 sebesar



39,37%, 2019 sebesar 44,17%, 2020 sebesar 44,97%, hal ini berarti terdapat
rendahnya kesadaran karyawan akan Kkedisiplinan dalam hal menegakkan
kedisiplinan menjadi penyebab hal ini terjadi dan berdampak pada kurangnya
kinerja para karyawan, Dalam hal ini PT. Dizamatra Powerindo harus mengambil
langkah untuk memberikan sanksi kepada karyawan yang tidak datang tepat waktu
sebagai langkah peningkatan kinerja karyawan melalui kedisiplinan. Berdasarkan
yang telah dijelaskan di atas, penulis telah menentukan judul penelitiannya yaitu
“Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Dizamatra

Powerindo”



1.2 Rumusan Masalah

Dari penjelasan dipendahuluan, penulis mengangkat permasalahan didalam

penelitian ini yaitu:

1. Bagaimana Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Dizamatra

Powerindo?

2. Bagaimana Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.

Dizamatra Powerindo?

3. Variabel Mana Yang Lebih Dominan Dari Variabel Motivasi Terhadap
Kinerja Karyawan Atau Variabel Disiplin Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan?

1.3 Tujuan Penelitian

1. Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja

Karyawan PT. Dizamatra Powerindo

2. Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Disiplin Kerja terhadap

Kinerja Karyawan PT. Dizamatra Powerindo

3. Untuk Mengetahui Variabel Mana Yang Lebih Dominan Dari Variabel
Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Atau Variabel Disiplin Kerja

Terhadap Kinerja Karyawan



1.4  Manfaat Penelitian
Ada 2 manfaat dalam penelitian ini yaitu :
1. Manfaat Teoritis

Penulis berharap penelitian ini dapat digunakan untuk referensi peneliti
yang selanjutnya didalam pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan, dan sebagai pengembangan juga kemajuan ilmu pengetahuan terkhusus
didalam bidang manajemen SDM tentang motivasi dan disiplin kerja terhadap

kinerja karyawan.
2. Manfaat Praktis

Diharapkan penelitian ini berguna untuk referensi dan juga saran dalam

kebijakan - kebijakan di PT Dizamatra Powerindo.
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