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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun dan memperbaiki sistem informasi 

pengelolaan persediaan barang habis pakai di Kantor Wilayah Kementerian 

Agama Provinsi Sumatera Selatan. Saat ini, data persediaan barang habis pakai 

yang dikelola oleh Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Sumatera 

Selatan masih menggunakan aplikasi office. Hal ini menyebabkan kesulitan dalam 

mengawasi dan menentukan persediaan barang yang akan datang. Untuk 

pengembangan sistem informasi persediaan barang habis pakai ini digunakan 

metode FAST. Kemudian dari pengembangan tersebut menghasilkan suatu 

aplikasi berbasis website yang dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP 

serta MySQL sebagai basis datanya. Pada bagian persediaan, digunakan metode 

Economic Order Quantity (EOQ) sebagai rujukan dalam menentukan persediaan 

barang habis pakai yang akan datang. Hasil yang diperoleh pada sistem ini yaitu 

membantu memudahkan pimpinan dalam mengawasi persediaan barang, 

mengurangi biaya penyimpanan serta menentukan kebutuhan persediaan barang 

habis pakai berdasarkan metode EOQ. 
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ABSTRACT 

This study aims to build and improve information systems management of 

consumable goods in the Regional Office of the Ministry of Religious Affairs of 

South Sumatra Province. Today, inventory data of consumable goods managed by 

the Regional Office of the Ministry of Religious Affairs of South Sumatra Province 

is still using office applications. This causes difficulties in monitoring and 

determining the inventory of the goods to come. For the development of inventory 

information system of consumables is used FAST method. Then from these 

developments resulted in a website-based application built using PHP 

programming languages as well as MySQL as its data base. In the inventory 

section, Economic Order Quantity (EOQ) method is used as a reference in 

determining the inventory of consumables to come. The results obtained in this 

system is to help facilitate the leadership in overseeing the inventory of goods, 

reduce storage costs and determine the needs of consumable goods inventory 

based on EOQ method. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi pada saat ini memberikan 

peranan yang sangat besar. Salah satunya menjadikan informasi sebagai 

aspek penting dalam kemajuan di semua bidang kehidupan manusia. 

Perkembangan teknologi informasi tersebut juga telah mendorong 

kemajuan yang besar dalam berbagai bidang termasuk di instansi 

pemerintahan. Instansi Pemerintahan di bidang keagamaan juga 

memberikan peran penting dalam pembangunan nasional. 

Peranan penting tersebut terbentuk karena agama mampu 

membentuk karakter dan perilaku positif masyarakat, meningkatkan 

motivasi, serta membatasi perilaku negatif masyarakat. Pada spektrum 

pembangunan yang lebih essensial, agama memiliki fungsi edukatif 

(mendidik), fungsi salvatif (penyelamatan), fungsi integratif (pemersatu), 

fungsi transformatif (mengubah) dan fungsi solutif (pemecahan masalah). 

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Sumatera Selatan 

sebagai pusat pelayanan, bimbingan dan pembinaan kehidupan beragama 

masyarakat di provinsi telah memanfaatkan sistem informasi yang 

terkomputerisasi dan sudah menggunakan aplikasi-aplikasi berbasis 

komputer. 

Dalam melaksanakan kegiatan operaional yang ada di Kantor 

Kementerian Agama Sumatera Selatan tentunya tidak terlepas dari yang 



 

namanya sistem persediaan barang. Sistem persediaan adalah serangkaian 

kebijaksanaan dan pengendalian yang memonitor tingkat persediaan dan 

menentukan tingkat persediaan yang harus dijaga, kapan persediaan harus 

di isi, dan berapa besar pesanan yang harus dilakukan. Sistem ini bertujuan 

menetapkan dan menjamin tersedianya sumber daya yang tepat, dalam 

kuantitas yang tepat dan pada waktu yang tepat. 

Pengadaan barang yang dilakukan di Kantor Wilayah Kementerian 

Agama Sumatera Selatan adalah dua kali per tahun. Akan tetapi proses 

pengelolaan persedian tersebut masih kurang efektif dan terdapat banyak 

celah untuk melakukan kesalahan. Jika terjadi masalah dalam penyetokan 

barang seperti stock tidak tersedia maka proses kegiatan yang ada di 

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Sumatera Selatan juga ikut 

terganggu. Selain itu juga, penumpukan barang masih terjadi dikarenakan 

pengelolaan persediaan barang yang belum efektif. 

Pengendalian persediaan diperlukan untuk meminimasi total biaya 

persediaan dengan menekan biaya pembelian, penyimpanan, pemesanan, 

dan biaya kekurangan persediaan(Arsham, 2006). Salah satu metode yang 

dapat diterapkan untuk mengatasi ketidakpastian permintaan adalah 

dengan menggunakan metode Economic Order Quantity atau model 

pemesanan barang yang optimal. 

Dengan menggunakan metode Economic Order Quantity maka 

akan diketahui waktu dimana harus dilakukan pemesanan kembali atau 

disebut re order point (ROP) dan juga dapat diketahui safety stock (SS) 

yaitu persediaan yang diadakan untuk melindungi atau menjaga 



 

kemungkinan terjadinya kekurangan barang dan dapat menghindari 

terjadinya penumpukan barang yang mengakibatkan besanya biaya 

penyimpanan barang. 

Penelitian bertujuan untuk mengendalikan persediaan bahan habis 

pakai pada Kantor Wilayah kementerian Agama Sumatera Selatan dengan 

menggunakan metode Economic Order Quantity (EOQ) dengan 

menentukan jumlah pesanan optimal, persediaan pengaman, titik 

pemesanan kembali, serta meminimasi total biaya persediaan. 

Dari uraian diatas, maka penulis tertarik untuk meneliti dan 

mengangkat masalah tersebut yang akan dituangkan ke dalam tugas akhir 

yang berjudul “SISTEM INFORMASI PENGELOLAAN 

PERSEDIAAN BARANG HABIS PAKAI DENGAN PENERAPAN 

METODE ECONOMIC ORDER QUANTITY (EOQ) PADA KANTOR 

WILAYAH KEMENTERIAN AGAMA PROVINSI SUMATERA 

SELATAN”. Sehingga diharapkan dapat membantu dalam menyelesaikan 

persoalan yang ada. 

 

1.2 Tujuan 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas, penulis 

bermaksud untuk merancang dan membuat Sistem Informasi Pengelolaan 

Persediaan Barang Habis Pakai dengan Penerapan Metode Economic 

Order Quantity pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi 

Sumatera Selatan, adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 



 

1. Untuk menganalisis proses pengelolaan persediaan barang habis pakai  

pada Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Sumatera Selatan 

2. Untuk mengembangkan model sistem informasi pengelolaan 

persediaan barang habis pakai di Kantor Wilayah Kementerian Agama 

Provinsi Sumatera Selatan sehingga dihasilkan sistem baru untuk 

mengetahui jumlah pesanan optimal, persediaan pengaman, titik 

pemesanan kembali, serta meminimasi total biaya persediaan. 

 

1.3 Manfaat 

Adapun manfaat yang didapat dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk mengelola aktifitas keluar masuknya barang di Kantor Wilayah 

Kementerian Agama Provinsi Sumatera Selatan 

2. Mempermudah Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi 

Sumatera Selatan dalam melakukan pegadaan barang, mengetahui 

jumlah stock dan waktu pemesanan barang mudah ketahui 

3. Memudahkan Staff / Karyawan Kantor Wilayah Kementerian Agama 

Provinsi Sumatera Selatan dalam menyajikan data dengan lebih cepat 

dan akurat sehingga proses pengambilan keputusan yang dilakukan 

pimpinan bisa lebih cepat dan efektif 

 

1.4 Batasan Masalah 

Untuk membatasi agar permasalahan yang dibahas tidak terlalu 

luas dan tidak menyimpang dari pokok-pokok permasalahan dan dapat 



 

lebih fokus dalam melakukan analisis dan perancangan sistem, maka 

penulis membatasi penelitian ini pada : 

1. Pengelolaan persediaan barang hanya barang habis pakai 

2. Jumlah dan waktu pemesanan barang berdasarkan metode Economic 

Order Quantity (EOQ) 

3. Adapun objek penelitian dari penulis adalah pada Kantor Wilayah 

Kementerian Agama Sumatera Selatan 
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