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TANGAN PAKAI SABUN DI ERA ADAPTASI BARU DI KOTA PALEMBANG 

ABSTRAK 

 
Coronavirus disease 2019 atau lebih dikenal dengan Covid-19 merupakan penyakit 

infeksi coronavirus jenis baru yang menjadi permasalahan serius yang dihadapi dunia. 

Virus ini menyebar melalui droplet dan kontak, dimana transmisi terjadi secara tidak 
langsung melalui sentuhan tangan yang tercemar virus. Cuci Tangan Pakai Sabun atau 

CTPS merupakan salah satu cara efektif yang direkomendasikan sebagai proteksi 

untuk menghindari, mencegah penularan dan penyebaran Covid-19. Sehingga 

diharapkan mampu menurunkan persentase kasus dan memutuskan rantai penularan 
penyakit COVID-19. Perilaku CTPS di Indonesia masih sangat rendah meskipun 

tingkat pengetahuan terhadap CTPS cukup tinggi. Tujuan penelitian ini untuk 

menganalisis hubungan berbagai faktor determinan dalam tindakan mencuci tangan 
pakai sabun di era Adaptasi baru di Kota Palembang. 

Metode penelitian ini menggunakan metode observasional dengan pendekatan 
kuantitatif dengan desain cross sectional. Jumlah responden penelitian ini adalah 99 

sampel dengan menggunakan metode purposive sampling. Informasi dikumpulkan 

secara online melalui google form pada bulan Oktober 2021. Data dianalisis 
menggunakan uji chi-square. 

Hasil analisis bivariat menunjukkan adanya hubungan antara pengetahuan dengan 
tindakan CTPS (p = 0,023), serta tidak ada hubungan antara sikap dengan tindakan 

CTPS (p = 0,969), peran petugas kesehatan (p =0,148) dan sarana prasarana ( p 

=0,969) dengan tindakan CTPS 

Kesimpulan penelitian ini adalah sebagian populasi remaja di kota palembang yang 

berusia 15-19 tahun memiliki tingkat pengetahuan tentang CTPS yang tergolong 

tinggi, sikap yang positif terkait CTPS, merasakan adanya peran petugas kesehatan, 

dan sarana prasarana tergolong memadai, serta tindakan CTPS yang tergolong baik, 
menandakan tingginya kesadaran CTPS sebagai salah satu upaya pencegahan dan 

proteksi diri dari penularan Covid-19 di era Adaptasi baru. 

Kata Kunci : COVID-19, CTPS, Adaptasi Baru 
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CORRELATION BETWEEN KNOWLEDGE, ATTITUDE, AND ACTION ON HAND WASHING 

BEHAVIOR WITH SOAP IN THE NEW ADAPTATION ERA IN PALEMBANG 

 

 
ABSTRACT 

 
Coronavirus disease 2019 or better known as Covid-19 is a new type of coronavirus infection that is a 

serious problem facing the world. This virus can spread through droplets and contact, where 

transmission occurs indirectly through objects contaminated with the virus due to splashes or touching 
hands contaminated with the virus. Hand washing with soap or CTPS is one of the most effective ways 

recommended as basic protection to avoid, prevent the transmission and spread of Covid-19. So that it 

is expected to be able to reduce the percentage of cases and break the chain of transmission of the 

COVID-19 disease. The behavior of CTPS in Indonesia is still very low even though the level of public 
knowledge of CTPS is quite high. The purpose of this study is to analyze the relationship between 

various determinant factors in the act of washing hands with soap in the new Adaptation era in 

Palembang City. 

 
This research method uses an observational method with a quantitative approach with a cross sectional 

design. The number of respondents in this study was 99 samples using purposive sampling method. 

Information was collected online via google form in October 2021. Data were analyzed using the chi- 

square test. 
 

The results of the bivariate analysis showed that there was a relationship between knowledge and CTPS 

actions (p = 0.023), and there was no relationship between attitudes and CTPS actions (p = 0.969), the 

role of health workers (p = 0.148) and infrastructure (p = 0.969) with measures CTPS 

The conclusion of this study is that most of the adolescent population in the city of Palembang aged 15- 
19 years have a high level of knowledge about CTPS, positive attitudes related to CTPS, feel the role of 

health workers, and adequate infrastructure facilities, and good CTPS actions. This indicates the high 

awareness of CTPS as an effort to prevent and protect themselves from the transmission of Covid-19 in 

the new Adaptation era. 

 

Keywords: COVID-19, CTPS, New normal era 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 
 

Latar Belakang 

 

Coronavirus disease 2019 atau lebih dikenal dengan Covid-19 merupakan 

penyakit infeksi coronavirus jenis baru yang menjadi permasalahan serius yang 

dihadapi dunia karena telah menjangkiti kurang lebih 100 juta warga di 223 

negara. Data dari WHO sampai tanggal 28 Januari 2021 menyebutkan lebih dari 

100.200.107 kasus positif COVID-19 terkonfirmasi secara global dengan 

2.158.761 kasus meninggal dunia. Di Indonesia sendiri kasus positif telah 

mencapai 1.037.993 kasus dengan 29.331 kasus kematian, menurut data dari 

Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera Selatan tercatat ada 13.998 kasus positif di 

Provinsi Sumatera Selatan dengan 694 kasus meninggal dunia, dimana 6653 kasus 

positif dan 307 kasus kematian tercatat di kota Palembang. Tingginya jumlah 

kasus dan penyebaran yang cepat membuat WHO menetapkan kejadian Covid-19 

sebagai suatu pandemi dan masalah yang butuh perhatian serius untuk 

ditanggulangi. 

Virus Covid-19 menyebar melalui percikan (droplet) saluran pernapasan 

orang yang terinfeksi, dan kontak langsung. Percikan saluran pernapasan 

dihasilkan saat seseorang batuk atau bersin kemudian percikan tersebut terhirup 

orang sehat. Virus ini juga dapat menyebar melalui kontak, dimana transmisi 

terjadi secara tidak langsung melalui benda-benda yang tercemar virus akibat 

percikan atau sentuhan tangan yang tercemar virus (WHO, 2020). Selain itu 

transmisi juga bisa terjadi dari kontak langsung seperti berjabat tangan, dan 

bersentuhan langsung dengan orang yang terpapar virus ini. Untuk meminimalisir 

resiko penyebaran Covid-19 maka pemerintah menerapkan protokol kesehatan 

yang dikenal dengan istilah 3M yaitu, Memakai masker, Menjaga jarak dan 

meminimalisir kontak, serta Mencuci tangan pakai sabun dan 
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air mengalir setiap kali tangan dirasa kotor, sebelum dan sesudah makan, dan 

sebelum menyentuh area wajah khusunya mata, hidung, dan mulut. 

Cuci Tangan Pakai Sabun (CTPS) merupakan suatu tindakan 

membersihkan tangan dengan air dan sabun. Cuci tangan pakai sabun termasuk 

cara mencegah penyakit, karena tangan seringkali menjadi agen yang membawa 

kuman dan menyebabkan perpindahan patogen dengan kontak langsung maupun 

tidak langsung (Depkes, 2001). Dalam situasi pandemi, cuci tangan pakai sabun 

merupakan salah satu cara mencegah penularan infeksi dan bentuk perlindungan 

diri dari coronavirus. Mencuci tangan dengan sabun di air yang mengalir 

merupakan salah satu cara paling efektif mencegah penyebaran Covid-19, karena 

sabun memiliki kandungan senyawa yang dapat mengikat molekul air dan minyak 

secara bersamaan, termasuk bakteri dan virus yang berada di tangan. Kemudian, 

aliran air akan membawa pergi minyak bersama dengan bakteri dan virus yang 

terikat. 

Hasil penelitian kemitraan swasta dan pemerintah mengenai CTPS 

menyebutkan bahwa pengetahuan CTPS di masyarakat sudah tinggi, namun pada 

prakteknya masih cukup rendah. Masyarakat masih menganggap CTPS tidak 

terlalu penting, dan hanya mencuci tangan pakai sabun ketika merasa tangan 

berminyak, kotor, dan berbau. Berdasarkan Riset Kesehatan Dasar (Riskesdas) 

2018, persentase perilaku cuci tangan pakai sabun pada masyarakat Indonesia 

yang berusia ≥10 tahun hanya sebesar 49,7%. Di Sumatera Selatan sendiri, 

persentase tindakan CTPS di masyarakat yang berusia ≥10 sebesar 42,1%, dengan 

persentase di kota Palembang hanya sebesar 63,88%. Hal ini mungkin disebabkan 

karena pentingnya perilaku sehat cuci tangan pakai sabun untuk mencegah 

penyakit-penyakit menular masih belum dipahami masyarakat secara luas dan 

pada praktiknya masih belum banyak dilaksanakan dalam keseharian. 

Rendahnya tingkat perilaku cuci tangan pakai sabun di Indonesia menjadi 

hal yang harus diperhatikan, mengingat cuci tangan pakai sabun merupakan salah 

satu perilaku yang ditekankan dalam menghadapi kebijakan New Normal. Hal ini 

juga tentunya dipengaruhi oleh berbagai faktor, antara lain Predisposing factor 

(Pengetahuan, Sikap, Jenis Kelamin, Usia, Pendidikan), Enabling factor (Sarana 

dan Prasarana Mencuci Tangan), dan Reinforcing factor (Peran Petugas 
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Kesehatan), dengan demikian sehingga dilakukan penelitian untuk mengetahui 

hubungan antara pengetahuan, sikap, dan tindakan cuci tangan pakai sabun di era 

Adaptasi baru di kota Palembang serta bagaimana peranan faktor-faktor yang 

mempengaruhinya. 

 

 
Rumusan Masalah 

CTPS merupakan cara paling efektif serta salah satu hal yang direkomendasikan 

sebagai proteksi dasar untuk menghindari, mencegah penularan dan penyebaran 

Covid-19. Perilaku CTPS di Indonesia masih sangat rendah meskipun tingkat 

pengetahuan masyarakat terhadap CTPS sudah cukup tinggi. Dengan demikian 

dibutuhkan suatu penelitian untuk mengetahui hubungan pengetahuan dan sikap, 

serta faktor apa saja yang mempengaruhi tindakan CTPS di era Adaptasi baru di 

kota Palembang? 

Tujuan Penelitian 

 
Tujuan Umum 

Mengetahui gambaran dan hubungan berbagai faktor determinan 

dalam tindakan mencuci tangan pakai sabun di era Adaptasi baru 

Tujuan Khusus 

1. Diketahuinya hubungan faktor Predisposisi (Pengetahuan, sikap, 

jenis kelamin, usia, dan pendidikan) masyarakat kota Palembang 

dengan tindakan CTPS di era Adaptasi baru 

2. Diketahuinya hubungan faktor Pendukung (Ketersediaan sarana 

prasarana mencuci tangan) di kota Palembang dengan tindakan 

CTPS di era Adaptasi baru 

3. Diketahuinya hubungan faktor Pendorong (Peran petugas 

kesehatan) dengan tindakan CTPS di era Adaptasi baru 



4 

Universitas Sriwijaya 

 

 

 

 

 

Manfaat Penelitian 

 
Bagi Peneliti 

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengalaman dalam 

melakukan penelitian terkait hubungan faktor-faktor determinan 

cuci tangan pakai sabun dengan perilaku cuci tangan pakai sabun 

di era Adaptasi baru 

Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

 
Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi kalangan 

akademisi sebagai informasi bagi penelitian selanjutnya serta 

tambahan bacaan baru yang patut untuk dikembangkan kedepan. 

Ruang Lingkup Penelitian 

Lingkup Tempat 

Penelitian dilakukan melalui survei dengan menggunakan Google 

form yang akan disebar kepada Pelajar dan Mahasiswa di kota 

Palembang 

Lingkup Materi 

Materi pada penelitian ini adalah hubungan antara pengetahuan dan 

sikap terhadap tindakan cuci tangan pakai sabun 

Lingkup Waktu 

Penelitian ini akan dilakukan pada bulan Desember 2020 – Agustus 

2021 



5 

Universitas Sriwijaya 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 1.1 Lingkup Waktu Penelitian 

 

Bentuk Kegiatan 

 

Waktu Pelaksanaan 

DES JAN FEB JUL AGT SEP OKT NOV 

Penentuan Lokasi Penelitian dan 
Survei Awal 

        

Penyusunan Proposal Skripsi         

Pelaksanan Seminar Proposal         

Pengambilan Data        

Analisis Hasil Penelitian         

Bimbingan Hasil Penelitian        

Sidang Hasil dan Sidang Skripsi         
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