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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 
MOTTO 

 

“Boleh jadi kamu membenci sesuatu namun ia amat baik bagimu dan boleh jadi 

engkau mencintai sesuatu namun ia amat buruk bagimu, Allah Maha Mengetahui 

sedangkan kamu tidak mengetahui”. (QS. Al-Baqarah : 216) 

 

“Allah tidak membebankan sesuatu kepada hamba-Nya, melainkan sesuai 

kemampuannya”. 

(QS. Al-Baqarah : 286) 

 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu atau kesukaran itu (ada kelapangan) 

yakni kemudahan”. (QS. Al-Insyirah : 5) 

 

“If we only talk about dreams, we won’t be able to see reality”. (Detektif Conan) 
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 Allah SWT 
 Ayahku dan Ibuku, Yancik 
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 Agama, Negara, Bangsa dan 
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 Almamaterku, Universitas 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Kualitas audit yang dihasilkan oleh Kantor Akuntan Publik (KAP) 

mempengaruhi kepercayaan para pemakai laporan keuangan terhadap profesi 

akuntan publik. Laporan audit memiliki peran penting bagi para penggunanya 

terutama bagi para investor karena laporan audit tersebut yang akan menjadi 

pertimbangan para pengguna laporan keuangan dalam mengambil keputusan. 

Auditor sebagai pihak independen yang ditunjuk oleh pihak principal seharusnya 

memberikan jasa terbaik atas opini yang diberikannya dalam laporan audit tersebut 

agar dapat diterima dan dipercaya oleh masyarakat. 

Banyak kasus penurunan kualitas audit yang disebabkan oleh perilaku 

disfungsional audit seperti praktek pelanggaran audit pada tahun 2001 dimana 

terjadinya manipulasi laporan keuangan Enron Corporation (USA) oleh salah satu 

KAP terbesar dan terkenal di dunia yaitu KAP Arthur Andersen, serta kasus 

ditutupnya beberapa kantor akuntan publik di Indonesia. Beberapa kasus tersebut 

menyebabkan kepercayaan terhadap profesi akuntan publik menjadi terancam 

karena akuntan publik tidak mampu menghasilkan laporan audit yang berkualitas. 

Kemungkinan ditemukan adanya kekeliruan dan ketidakwajaran yang ada 

di dalam laporan keuangan yang diaudit oleh auditor serta dilaporkannya itu 

merupakan kualitas audit (DeAngelo, 1980 dalam Silaban, 2011). Pada saat 

pelaksanaan program audit, kemungkinan auditor untuk bisa menemukan 

ketidakwajaran dan kekeliruan tersebut sangat dipengaruhi oleh kemampuan teknis 

auditor seperti pendidikan, pengalaman dan profesionalisme serta independensi dan 
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perilaku auditor tersebut (DeAngelo, 1980 dalam Silaban, 2011). 

Kelley dan Margheim (1990) menyatakan bahwa faktor utama yang 

mempengaruhi kualitas hasil audit ialah perilaku auditor dalam melaksanakan 

program audit. Namun demikian, dari hasil-hasil penelitian sebelumnya 

menunjukkan bahwa dalam menyelesaikan tugas audit, auditor kadang melakukan 

tindakan disfungsional audit yang menyebabkan menurunnya kualitas audit (Pierce 

dan Sweeney, 2004). Setiap tindakan yang dilakukan auditor dalam pelaksanaan 

program audit yang dapat mereduksi atau menurunkan kualitas audit secara 

langsung maupun tidak langsung adalah merupakan perilaku disfungsional audit 

(Kelley dan Margheim, 1990). 

Perilaku disfungsional auditor merupakan perilaku menyimpang yang 

dilakukan auditor dalam melaksanakan audit. Secara umum, perilaku disfungsional 

audit digolongkan menjadi dua, antara lain Perilaku Reduksi Kualitas Audit (RKA) 

yang mempengaruhi penurunan kualitas audit secara langsung dan underreporting 

of time (URT) yang mempengaruhi penurunan kualitas audit secara tidak langsung. 

Perilaku disfungsional audit dapat merujuk pada kekeliruan dalam proses 

audit lainnya. Perilaku-perilaku disfungsional tersebut selanjutnya akan mengacu 

ke perilaku tidak etis yang nantinya akan menyebabkan kerugian bagi kepentingan 

orang banyak seperti banyak kasus yang terjadi yang sering ditemui terkait 

pelanggaran kode etik akuntan dalam hal ini oleh auditor. Perilaku tidak etis 

merupakan semua perbuatan yang dilakukan oleh individu sehingga berakibat 

buruk terhadap orang lain.. Telah dilakukan studi empiris bagaimana seorang 

individu itu sendiri adalah determinan faktor yang paling penting dalam 



3 

 

mempengaruhi keputusan etis yang akan dilakukan sehingga karakteristik individu 

merupakan faktor yang paling dominan dalam menentukan tingkat keetisan dalam 

pengambilan keputusan etis untuk bertindak. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 

karakteristik individu adalah  faktor utama yang bisa mempengaruhi perilaku 

disfungsional audit. 

Penelitian ini merujuk pada penelitian dari Hartati (2012) yaitu meneliti 

pengaruh locus of control, kinerja auditor, gaya kepemimpinan, time pressure, dan 

audit fee terhadap perilaku disfungsional audit. Lalu penelitian yang dilakukan oleh 

Tanjung (2013) yang meneliti pengaruh karakteristik personal auditor dan time 

budget pressure terhadap perilaku disfungsional auditor. Serta penelitian dari 

Fatimah (2012) yang meneliti pengaruh locus of control, keinginan untuk berhenti 

bekerja, dan kinerja karyawan terhadap perilaku disfungsional audit dan perilaku 

disfungsional audit terhadap kualitas hasil audit. 

Pada penelitian ini, populasi dan sampel yang digunakan adalah auditor 

yang bekerja di kantor akuntan publik yang ada di wilayah Sumatera Bagian Selatan 

yaitu Kota Palembang, Kota Bandar Lampung, Kota Jambi, dan Kota Bengkulu. 

Peneliti memilih populasi dan sampel tersebut agar hasilnya dapat mewakili 

keseluruhan perilaku disfungsional auditor. Karena faktor internal dan faktor 

eksternal yang mempengaruhi auditor di suatu daerah bisa berbeda-beda. Serta 

cakupan respondennya dapat lebih luas sehingga hasilnya bisa lebih akurat. Hal ini 

dikarenakan, supaya data yang didapatkan melalui kuesioner tidak bias dan dapat 

dengan mudah diolah. Kota-kota yang terdapat di wilayah Sumatera Bagian Selatan 

merupakan kota yang memiliki kebutuhan jasa auditor yang cukup besar. 
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Berdasarkan latar belakang yang dijelaskan, maka penulis ingin mengukur 

seberapa besar pengaruh faktor locus of control, organization commitment, 

turnover intention, employee performance, time budget pressure, leadership style 

terhadap perilaku disfungsional audit dengan memberi judul “Anteseden Perilaku 

Disfungsional Auditor Pada Auditor Kantor Akuntan Publik Di Wilayah Sumatera 

Bagian Selatan”. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang, yang menjadi rumusan masalah 

pada penelitian ini adalah sebagai  berikut: 

1. Bagaimanakah locus of control, organization commitment, turnover 

intention, employee performance memiliki pengaruh signifikan secara 

parsial terhadap perilaku disfungsional auditor? 

2. Bagaimanakah locus of control, organization commitment, turnover 

intention, employee performance memiliki pengaruh signifikan secara 

simultan terhadap perilaku disfungsional auditor? 

3. Bagaimanakah time budget pressure dan leadership style memiliki 

pengaruh signifikan secara parsial terhadap perilaku disfungsional auditor? 

4. Bagaimanakah time budget pressure dan leadership style memiliki 

pengaruh signifikan secara simultan terhadap perilaku disfungsional 

auditor? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan masalah yang telah dirumuskan, yang menjadi tujuan pada 
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penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Mengukur pengaruh locus of control, organization commitment, turnover 

intention, employee performance secara parsial terhadap perilaku 

disfungsional auditor. 

2. Mengukur pengaruh locus of control, organization commitment, turnover 

intention, employee performance secara simultan terhadap perilaku 

disfungsional auditor. 

3. Mengukur pengaruh time budget pressure dan leadership style secara 

parsial terhadap perilaku disfungsional auditor. 

4. Mengukur pengaruh time budget pressure dan leadership style secara 

simultan terhadap perilaku disfungsional auditor. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Peneliti berharap penelitian ini dapat bermanfaat, diantaranya: 

1. Manfaat Teoritis 

a. Penulis berharap penelitian ini dapat dijadikan sebagai literatur untuk 

menambah wawasan dalam bidang audit pada ilmu kajian perilaku 

disfungsional auditor. Selain itu, bagi peneliti selanjutnya, penulis 

berharap penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi untuk 

pengembangan bidang penelitian yang serupa. 

b. Bagi penulis, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan penulis 

di bidang auditing pada khususnya dan pada umumnya di bidang akuntansi. 

Selain itu, dapat dijadikan sebagai bahan untuk penelitian- penelitian lebih 
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lanjut kedepannya. 

2. Manfaat Praktisi 

Membantu Kantor Akuntan Publik (KAP) yang berada di wilayah 

Sumatera Bagian Selatan untuk mengetahui faktor apa saja yang bisa 

mempengaruhi perilaku disfungsional audit seorang auditor KAP sehingga faktor 

tersebut bisa diatasi kedepannya. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan skripsi dilakukan dengan menuliskan bab-bab yang 

terdiri dari lima bab, dimana tiap-tiap bab akan disusun secara sistematis sehingga 

menggambarkan hubungan antara satu bab dengan bab lainnya. Bab-bab tersebut 

antara lain: 

BAB I     PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan mengenai latar belakang masalah, perumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II   STUDI KEPUSTAKAAN 

Bab ini terdiri dari landasan teori yang mendukung penelitian ini, 

penelitian terdahulu, alur pikir serta hipotesis yang akan diuji dalam 

penelitian ini. 

BAB III  METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang ruang lingkup penelitian, populasi dan 

sampel, metode pengumpulan data, definisi operasional dan pengukuran 

variabel, serta teknik analisis data. 
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BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini terdiri hasil penelitian yang menyajikan hasil analisis data dan 

pembahasan mengenai pengaruh Locus of Control, Organization 

Commitment, Turnover Intention, Employee Performance, Time Budget 

Pressure, dan Leadership Style terhadap Perilaku Disfungsional Auditor. 

 

BAB V  PENUTUP 

Kesimpulan dan saran merupakan bab penutup dari penulisan skripsi ini 

yang memuat kesimpulan dari pembahasan-pembahasan pada bab 

sebelumnya, keterbatasan penelitian ini dan juga saran yang diberikan 

untuk penelitian selanjutnya. 
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