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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

   Di Indonesia sudah terkenal dengan namanya tempat karaoke yang 

merupakan suatu bentuk usaha komersial dengan menyediakan fasilitas-

fasilitas tarik suara dengan mengandung unsur-unsur hiburan, rekreasi, dan 

juga menyediakan makanan dan minuman. Tempat karaoke  biasanya 

banyak dikunjungi para laki-laki atau perempuan untuk mencari hiburan. 

Memang tempat karaoke seharusnya menyediakan ruang sebatas untuk 

berkaraoke atau bernyanyi untuk melepas penat dengan diiringi musik. 

Namun, tempat karaoke ini bukan tempat karaoke keluarga seperti biasanya, 

karena tempat karaokenya menyediakan Ladies Companion (LC) seorang 

pemandu lagu karaoke.  

  Kedudukan perempuan dalam dunia kerja sampai saat ini masih 

dinomor duakan dibandingkan dengan laki-laki, padahal perempuan masih 

berpontensi cukup besar masuk didunia kerja dengan mengembangkan 

keahlian yang dimilikinya. Perempuan juga bisa jadi pemimpin didunia 

kerja, walaupun banyak yang beranggapan bahwa perempuan tidak mampu 

masuk kedunia kerja yang tidak sesuai dengan kodrat perempuan. Ada 

beberapa pekerjaan perempuan yang dianggap negative oleh masyarakat, 

salah satunya yaitu pekerjaan menjadi seorang Ladies Companion  di tempat 

karaoke yang identik dengan dunia malam (Diana, 2019).  

 Menurut penelitian yang dilakukan oleh Sasmita (2020) bahwa 

perempuan terkenal dengan sifat feminimnya yaitu kelembutan, kesabaran, 

kebaikan, ramah, humoris dan sebagainya. Dengan memiliki sifat tersebut, 

perempuan selalu menjadi incaran para kaum kapitalis yang memerlukan 

pekerja perempuan, apalagi memiliki skill atau keterampilan. Namun, 

profesi sebagai Ladies Companion yang paling dicari yaitu “good looking” 

atau memiliki paras wajah yang cantik dan enak dipandang. Kalau tidak 
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“good looking”, para kaum kapitalis tidak terlalu mengincarnya. Kecantikan 

yang dimiliki perempuan tersebut, membuat perempuan tergiur untuk 

bekerja sebagai Ladies Companion yang dengan mudah mendapatkan 

penghasilan demi memenuhi kebutuhan hidup. 

 Profesi menjadi Ladies Companion tidak memerlukan latar 

belakang pendidikan yang terlalu tinggi. Keterampilan bisa bernyanyi 

dengan suara yang bagus pun bukan prioritas yang diutumakan seorang 

Ladies Companion. Karena, seorang Ladies Companion hanya diminta 

dengan mempunyai penampilan atau paras wajah yang menarik, sesuai 

dengan selera para tamu karaoke yang dipilihnya untuk menemani 

berkaraoke. Profesi Ladies Companion bukan cuma sekedar menemani tamu 

saat bernyanyi, tetapi seorang Ladies Companion mempunyai rasa tanggung 

jawab dari kepuasan para tamu karaoke. Nilai-nilai kepuasan tamu karaoke 

berdasarkan terhadap pelayanan Ladies Companion yang sangat baik. 

Semakin tamu karaoke merasa puas dengan pelayanan yang diberikan oleh 

Ladies Companion, maka bertambah besar juga uang bonus yang diberikan 

tamu karaoke kepada Ladies Companion (Apriansyah, 2018). 

 Ladies  Companion atau seorang wanita pemandu karaoke sebuah 

bisnis tertutup atau terselubung dari bisnis prostitusi, yang berprofesi 

sebagai pendamping untuk menemani atau menghibur tamu karaoke dalam 

bernyanyi. Ladies Companion bertugas untuk melayani para tamu 

berkaraoke, menyuguhkan minum, teman ngobrol dan sebagainya, Ladies 

Companion saat ini sudah menjadi sebuah profesi atau pekerjaan bagi 

wanita di Indonesia. Ladies Companion juga identik dengan dunia malam, 

Ladies Companion pun berpakaian yang menarik dan seksi untuk menarik 

perhatian para pelanggan karaoke. Profesi menjadi Ladies Companion juga 

harus memenuhi kriteria yang dibuat oleh pihak perusahaan di tempat 

karaoke tersebut (Natanael, 2019).    

 Kriteria yang dibuat oleh perusahaan dengan memiliki paras wajah 

yang cantik “good looking”, dari kecantikannya tersebut Ladies Companion 

dimanfaatkan kecantikannya dengan mendapatkan perlakuan seperti 
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eksploitasi fisik dan eksploitasi non fisik. Eksploitasi secara fisik yaitu 

seperti Ladies Companion menunjukkan fitur-fitur bagian tubuhnya yang 

terlihat seksi dengan kostum yang dipakainya saat bekerja pada malam hari. 

Eksploitasi non-fisik yaitu seorang Ladies Companion menampilkan 

ekspresi wajahnya semenarik mungkin, bersikap ramah terhadap pelanggan 

karaoke dengan memberikan tatapan mata untuk menarik perhatian terhadap 

pelanggan. Sehingga, dari eksploitasi tersebut pelanggan tertarik untuk 

berkaraoke, karena pakaian Ladies Companion yang seksi bisa menggoda 

pelanggan karaoke dengan berbedak tebal, bulu mata lentik, bibir dihiasi 

lipstick, berekspresi wajah menarik dan berpakaian yang melihatkan bentuk 

tubuh dengan kelihatan lekukkan lutut yang dapat menarik perhatian. 

(Natanael, 2019).    

 Istilah Ladies Companion di tempat karaoke terdengar asing bagi 

telinga masyarakat umum salah satunya yaitu di The Venus Kota 

Palembang, yang telah menyediakan pelayanan seorang Ladies Companion 

atau perempuan pemandu karaoke setiap malamnya. Hasil observasi pada 

tanggal 27 September 2021 bahwa, ada 27 oranv Ladies Companion dengan 

syarat umur 17-30 tahun,  perempuan yang bekerja menjadi Ladies 

Companion dan 90% berasal dari luar kota. Di The Venus  ada 3 tingkatan 

Ladies Companion yaitu tingkat silver, gold dan platinum. Tingkatan 

tersebut sesuai dengan harga tarif yang diberikan oleh pihak karaoke yang 

menyediakan seorang Ladies Companion.  

Tabel 1.1 

Tingkatan dan Jumlah Pekerja Ladies Companion di  

The Venus Karaoke Kota Palembang 
Tingkatan Ladies Companion Jumlah Pekerja 

Silver 

Gold 

 Platinum  

Total 

7 

10 

10 

27 

Sumber: (The Venus, Kota Palembang:2021)  

 Perbedaan pada tingkatan Ladies Companion tersebut yaitu dari 

segi kecantikannya. Kecantikannya yang dimiliki perempuan itu abstrak, 

namun dari perusahaan The Venus yang menentukan kecantikan perempuan 
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masuk ke tingkat Ladies Companion yang mana. Tingkatan Ladies 

Companion dari silver, gold dan platinum memiliki gaji yang berbeda. Gaji 

tingkat silver ± Rp. 1.000.000/bulan, tingkat gold ± Rp. 1.300.000/bulan  

dan tingkat platinum ± Rp. 1.600.000/bulan. Gaji menjadi seorang Ladies 

Companion dibayar 1 bulan sekali dan  juga mendapatkan bonus dari tamu 

jika pelayanan Ladies Companion bagus dimata tamu karaoke.  

 Ladies Companion di The Venus Kota Palembang bekerja saat 

malam hari yaitu dari jam 20:00 – 05:00 WIB (sampai tamu selesai dan 

jamnya tidak tentu, hingga ada yang sampai pagi). Seorang Ladies 

Companion memiliki tempat khusus disuatu ruangan, dalam ruangan 

tersebut terdapat beberapa wanita Ladies Companion yang bekerja di The 

Venus dan untuk yang ingin karaoke langsung memilih perempuan yang  

diinginkan untuk menjadi pemandu karaoke. Pekerjaan jadi Ladies 

Companion dikotrak selama 3 bulan awal kapan saja bisa diberhentikan oleh 

perusahaan dan kalau tidak betah atau tidak sanggup dengan pekerjaannya 

bisa berhenti sendiri.  

 Perempuan yang bekerja menjadi profesi seorang Ladies 

Companion di The Venus Kota Palembang  dilatarbelakangi oleh beberapa 

faktor, salah satunya yaitu karena masalah keuangan. Ladies Companion 

yang bekerja di The Venus memiliki paras wajah yang cantik dengan 

memiliki body goals, dari kecantikan tersebut Ladies Companion 

mendapatkan perlakuan dieksploitasi saat bekerja, karena tuntutan pekerjaan 

demi kebutuhan hidup. Profesi sebagai seorang Ladies Companion diartikan 

tidak baik dimata keluarga, masyarakat dan lingkungannya. Karena, profesi 

Ladies Companion dianggap pekerjaan yang beridentik dengan dunia 

malam dan diasumsikan sebagai wanita yang ternodai. Namun, hal tersebut 

tidak bisa dihindarkan oleh seorang Ladies Companion karena disebabkan 

oleh beberapa faktor yang melatarbelakangi menjadi sebagai Ladies 

Companion. 

 Berdasarkan latar belakang permasalahan diatas, bahwa eksploitasi 

Ladies Companion merupakan sebuah fenomena yang menarik untuk 
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diteliti.  Maka, akan mengadakan penelitian yang berjudul “Fenomena 

Eksploitasi Ladies Companion (LC) The Venus  Kota Palembang”.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana bentuk eksploitasi Ladies Companion di The Venus Kota 

Palembang? 

2. Apa latar belakang terjadinya eksploitasi Ladies Companion di The 

Venus Kota Palembang? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum dari penelitian ini yakni untuk mengetahui fenomena 

eksploitasi Ladies Companion  di The Venus Kota Palembang. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Untuk mengetahui kondisi eksploitasi Ladies Companion di The 

Venus Kota Palembang 

2. Untuk mengetahui latar belakang terjadinya eksploitasi Ladies 

Companion di The Venus Kota Palembang.  

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat teoritis 

  Manfaat teoritis dari penelitian ini yaitu diinginkan bisa bermanfaat 

dalam perkembangan ilmu-ilmu pengetahuan dan memberikan gambaran 

yang berguna sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya dan bermanfaat 

juga  dibidang ilmu sosial terkhusus Mata Kuliah Sosiologi Gander.  

1.4.2 Manfaat praktis 

1. Manfaat bagi masyarakat yaitu  terkhusus orangtua dan masyarakat 

hasil dari penelitian ini bisa diharapkan dalam memberitahu kepada 

anak-anak, remaja maupun orang dewasa khususnya perempuan 

untuk menjauhi pekerjaan-pekerjaan yang beridentik dunia malam 

sehingga dianggap pekerjaan negative bagi masyarakat.  
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2. Bagi pemerintah diharapkan bisa membuka lapangan pekerjaan 

khusus wanita dan mencegah hal-hal yang tidak dikehendaki oleh 

perempuan-perempuan yang terpaksa bekerja sebagai Ladies 

Companion.  
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