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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Manusia merupakan makhluk sosial. Sebagai makhluk sosial manusia tentu 

tidak mungkin dapat memisahkan hidupnya dengan manusia yang lainnya. 

Adanya interaksi dan kepentingan bersama antara satu manusia dengan manusia 

yang lainnya menciptakan adanya tatanan hidup, sistem kemasyarakatan dan juga 

bentuk kebudayaan di dalam masyarakat. Apabila manusia mampu menyelaraskan 

perannya sebagai makhluk ekonomi sekaligus makhluk sosial maka keutuhan 

manusia dapat tercapai. Manusia dalam kehidupan bermasyarakat tidak bisa hanya 

menggunakan kekuatannya sendiri, melainkan juga membutuhkan pertolongan 

manusia lainnya dalam berbagai keperluan selain itu manusia harus hidup saling 

menghargai. Akan tetapi sebagai manusia terkadang justru memiliki rasa sombong 

dan bersikap seakan tidak peduli dengan keadaan sekitar. Pada hakikatnya 

manusia merupakan makhluk sosial karena manusia hidup membutuhkan manusia 

yang lainnya dalam melangsungkan kehidupannya. Alma, dkk. (2010: 201) 

menyatakan, bahwa sebagai makluk sosial manusia hidup menyendiri, tetapi 

sebagian besar hidupnya saling ketergantungan sehingga pada akhirnya akan 

tercapai keseimbangan relatif. 

Setiap orang tentunya memiliki sikap dan wataknya  masing-masing yang 

dapat dijadikan sebagai identitas atau ciri khas dari kepribadian yang telah 

dimilikinya. Secara umum, sikap didefinisikan sebagai prilaku atau tindakan yang 

dilakukan oleh seseorang dalam memberikan respon terhadap sesuatu.Kemudian 

menurut Saiffudin Azwar (2010: 3), sikap didefinisikan sebagai suatu respon yang 

berasal dari dalam diri seseorang terhadap suatu objek kemudian memunculkan 

prilaku terhadap objek tersebut dengan cara tertentu.  Membahas mengenai sikap  

sebagai makhluk sosial manusia tentu memiliki sikap sosial. 

 Abu Ahmadi (2002: 166) menyebutkan bahwa sikap sosial adalah suatu 

kesadaran individu yang menentukan perbuatan nyata dan secara berulang  

terhadap suatu objek tertentu. Sikap sosial dinyatakan tidak oleh seorang tetapi 

diperhatikan oleh orang-orang sekelompoknya. Objeknya yaitu objek sosial dan 
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dinyatakan secara berulang. Kemudian menurut Bambang Syamsul Arifin (2015: 

125), menyatakan bahwa sikap sosial adalah suatu kesadaran individu untuk 

bertindak secara nyata dan berulang-ulang terhadap objek sosial berdasarkan 

pengalamannya.  Sikap sosial itu sendiri merupakan suatu kesadaran individu 

yang menentukan perbuatan nyata untuk bertingkah laku dengan cara tertentu 

terhadap orang lain dan lebih mementingkan tujuan-tujuan sosial daripada tujuan 

pribadi di dalam masyarakat. Selanjutnya, menurut Rufaida dalam Bialangi dan 

Kundera (2018) dengan judul “Pengembangan Sikap Sosial dalam Pembelajaran 

Biologi: Kajian Potensi Pembelajaran Kooperatif “, sikap sosial sangan diperlukan 

dalam berkomunikasi dengan orang sekitar dalam kehidupan sehari-harinya. 

Sikap sosial merupakan suatu tindakan seseorang untuk hidup dalam masyarakat 

antara lain seperti saling menghormati, membantu, berinteraksi, dan lain-lain. 

Sikap sosial perlu dikembangkan karena dapat menciptakan suasana hidup yang 

damai, rukun, nyaman, dan tentram dalam kehidupan bermasyarakat. Sikap sosial 

merupakan suatu tindakan yang mana dapat mengatasi berbagai macam masalah 

yang terdapat pada masyarakat dengan berpikir secara bersama-sama. 

(http://jurnal.uns.ac.id) diakses pada Selasa, 22 Desember 2020. 

Bimo Walgito dalam Arifin (2015: 126), mengungkapkan bahwasannya 

sikap sosial tidak dibawa sejak lahir, melainkan dipelajari dan dibentuk 

berdasarkan pengalaman dan latihan. Sikap sosial itu sendiri hakikatnya mulai 

terbentuk atau ditanamkan sejak suatu individu berada dalam suatu keluarga dan 

terus berkembang  hingga suatu individu menempuh pendidikan di perguruan 

tinggi sebagai mahasiswa dan hidup dalam suatu masyarakat.  

Menurut Bustami et.al dalam Bialangi dan Kundera (2018) dengan judul 

“Pengembangan Sikap Sosial dalam Pembelajaran Biologi: Kajian Potensi 

Pembelajaran Kooperatif“, bahwasannya sikap sosial yang dimiliki mahasiswa 

pada salah satu Perguruan Tinggi masih rendah. Rendahnya sikap sosial tersebut 

ditunjukkan dengan kurangnya tanggung jawab, kurangnya kepedulian, 

kurangnya rasa hormat terhadap rekan yang berbeda budaya dan jenis kelamin; 

serta kurangnya kemauan untuk bekerja sama dengan kelompok etnis lain. 

(http://jurnal.uns.ac.id) diakses pada Selasa, 22 Desember 2020. 

http://jurnal.uns.ac.id/
http://jurnal.uns.ac.id/
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Kemudian, menurut Agus Wibowo (2013: 29-40), akibat pengaruh 

modernitas yang membawa hidup hedonis serta kapitalis, menjadikan karakter 

sebagian besar mahasiswa di perguruan tinggi justru terdegredasi.  

Sedangkan seperti yang kita ketahui mahasiswa adalah sebagai agent of 

change (agen perubahan). Menurut Ahmadi (2003: 147), sebagai agent of change 

mahasiswa bertugas untuk mengadakan perubahan-perubahan di dalam  suatu 

masyarakat ke arah perubahan dalam masyarakat ke arah perubahan yang lebih 

baik lagi. Perubahan ini merupakan perubahan yang bersifat kemanusiaan, yang 

mana pengetahuan yang diterima dalam pendidikan dipakai demi pengabdian 

manusia agar dapat hidup bermartabat. Sebagai mahasiswa semestinya banyak 

melakukan perubahan yang lebih baik di dalam suatu masyarakat.         

Masyarakat Indonesia sendiri merupakan masyarakat yang hidup didalam 

negara berkembang, yang mana angka kemiskinan masih tinggi. Berdasarkan 

penelitian yang dilakukan oleh Amelia Afriyanti dan Listyaningsih (2018) dengan 

judul“Peran Anggota Komunitas Berbagi Nasi (Bernas) Dalam Membangun Sikap 

Peduli Sosial Masyarakat Di Kota Mojokerto” bahwasannya berdasarkan data 

yang diperoleh dari BPS (Badan Pusat Statistik) terdapat 28 penduduk miskin di 

Indonesia belum termasuk rakyat yang hampir miskin. Kemiskinan itu sendiri 

merupakan suatu keadaan ketika tidak terpenuhinya kebutuhan pokok hidup 

manusia seperti bahan pangan, rumah, pakaian, kesehatan, pendidikan.Sejatinya 

keadaan ini merupakan tanggung jawab pemerintah untuk mengatasinya,  seperti 

yang disebutkan dalam pasal 34 ayat 1 Undang-Undang Dasar 1945 bahwasannya 

fakir miskin dan anak-anak yang terlantar dipelihara oleh negara. Melihat isi pasal 

tersebut maka negaralah yang memiliki peran penting dalam mengatasi berbagai 

permasalahn kemisikinan dan juga anakanak yang terlantar agar dapat hidup lebih 

layak.. Namun,realitanya peran pemerintah saja tidaklah cukup untuk mengatasi 

problematika tersebut. Dengan demikian masyarakat juga memiliki peran penting 

agar dapat mambantu pemerintah dalam mengurangi tingginya angka kemiskinan 

yang terdapat di Indonesia. Akan tetapi sangat disayangkan justru banyak orang 

yang kurang peduli atau tutup mata akan permasalahan sosial tersebut.. 

(https://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id)  diakses pada Rabu, 21 Agustus 2019. 

https://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/
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   Melihat kondisi tersebut maka terarahkan pada kegiatan suatu yayasan 

sosial. Menurut  Undang- undang No.16 Tahun 2001 tentang Yayasan, 

 “Yayasan adalah badan hukum yang terdiri atas kekayaan yang 

dipisahkan dan diperuntukan untuk mencapai tujuan tertentu 

dibidang sosial, keagamaan, dan kemanusiaan, yang tidak  

mempunyai anggota”.(www.hukumonline.com) diakses pada Selasa, 

21 Januari 2020. 

Dengan hadirnya yayasan yang ada diseluruh Indonesia dapat membantu 

masyarakat luas, terutama yayasan yang bergerak pada bidang sosial. 

Penelitian terdahulu dilakukan oleh Winahyu Adha Yuniyati, Leo Agung 

S. Dan Warto (2017) dengan judul “Sikap Sosial Anggota Organisasi Pergerakan 

Boedi Oetomo: Suatu Tinjauan Historis”, hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwasannya sikap sosial yang dimiliki oleh anggota organisasi pergerakan Boedi 

Oetomo dapat dilihat dari pelaksanaan kegiatan. Ada 8 sikap sosial yang dapat 

dijadikan contoh, antara lain yaitu disiplin, gotong royong. Semua sikap sosial 

yang dimiliki oleh anggota Boedi Oetomomerupakan suatu hal yang baik dan 

dapat dijadikan teladan yang patut dicontoh oleh generasi anak muda saat ini. 

Sebagian genarasi saat ini banyak yang sudah terkena arus globalisasi dan  

modernisasi. Sebagai generasi penerus bangsa baiknya dapat mencontoh perilaku 

terpuji yang dimiliki oleh para tokoh pahlawan terdahulu. 

(http://jurnal.unegal.ac.id) diakses pada Minggu, 10 Januari 2021.  

Berbeda dengan penelitian yang sebelumnya, penelitian yang dilakukan 

oleh Nasehudin (2015) dengan judul “Pembentukan Sikap Sosial melalui 

Komunikasi dalam Keluarga”, hasil penelitian ini menunujukkan bahwasannya 

dalam proses pembentukan dan perubahan sikap seseorang tidak terjadi dengan 

sendirinya, dengan kata lain adanya sikap terbentuk melalui hubungannya 

terhadap suatu objek, orang, kelompok, lembaga, nilai, melalui hubungan antar 

individu, hubungan didalam kelompok, komunikasi surat kabar, buku, poster, 

radio, televisi dan lain sebagainya, terdapat banyak kemungkinan yang 

mempengaruhi timbulnya sikap seseorang. Terutama lingkungan atau orang-orang 

terdekat memiliki peranan penting dalam pembentukdan juga perubahan sikap 

seseorang..(http://download.garuda.ristekdikti.go.id) diakses pada Minggu, 10 

http://jurnal.unegal.ac.id/
http://download.garuda.ristekdikti.go.id/
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Januari 2021. Kemudian, penelitian Desi Silin Dwi Astuti (2019) dengan judul “ 

Penanaman Sikap Sosial Santri di Pondok Pesantren Al Ittihad Pasir Kidul 

Purwokerto Barat”, dari hasil penelitian ini disimpulkan bahwasannya sikap sosial 

yang ditanamkan kepada para santri meliputi sikap toleransi dengan menghormati 

berbagai perbedaan yang ada dielompok masyarakat. Kemudian sikap saling 

menghargai dengan sesama santri sebagai penerapan sikap sosial di dalam 

pesantren. Lalu sikap saling tolong menolong dari yang lebih mampu kepada yang 

lemah.  Sebagai agen perubahan yang  nantinya akan terjun dalam kehidupan 

masyarakat  agar tidak canggung dalam bersosialisasi dengan masyarakat  maka 

santri dididik dan diajarkan mengenai pentingnya sikap kemasyarakatan.. 

(http://repository.iainpurwokerto.ac.id) diakses pada Minggu, 10 Januari 2021. 

Berdasarkanmpenelitianksebelumnya yangmmenjadi perbedaannya yaitu 

padanpenelitianvsebelumnya berfokus pada analisis sikap sosial, sikap sosial dan 

penanaman sikap sosial, sedangkan penelitian ini berfokus pada strategi Yayasan 

Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan Ilir dalam meningkatkan sikap sosial 

mahasiswa Universitas Sriwijaya. 

 Di Ogan Ilir terdapat suatu yayasan, yaitu Yayasan Jumat Sedekah Indonesia 

chapter Ogan Ilir. Yayasan ini merekrut volunteer atau relawan yang mana 

berasal dari mahasiswa Universitas Sriwijaya, karena pada awal mulanya 

didirikannya yayasan ini juga dipelopori atau digerakkan oleh mahasiswa 

Universitas Sriwijaya. Yayasan  Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan Ilir 

capther atau cabang dari Yayasan Jumat Sedekah Indonesia pusat yang berada di 

Palembang yang mana yayasan ini memiliki Anggaran Dasar/Anggaran Rumah 

Tangga (AD-ART) dan sudah memiliki legalitas atau beraktakan notaris dengan 

nomor AHU-0011512.AH.01.12 Tahun 2016. Yayasan ini merupakan yayasan 

bergerak di bidang sosial. Adapun visinya yaitu “Dapat menjadi wadah sekaligus 

membentuk individu agar memiliki kepedulian dan sikap sosial yang tinggi 

terhadap sesama serta menjadi yayasan pengelola zakat, infaq dan sedekah yang 

amanah, profesional dan terpercaya.” 

 

 

http://repository.iainpurwokerto.ac.id/
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 Sedangkan misi Yayasan Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan Ilir yaitu: 

1) Membentuk individu agar memiliki kepedulian dan sikap sosial yang tinggi 

terhadap sesama  

2) Memfasilitasi atau sebagai penggerak para mahasiswa Universitas Sriwijaya 

dalam berkontribusi langsung disosial masyarakat 

3) Mengelola zakat, infaq dan sedekah secara transparan dan tepat sasaran 

4) Meningkatkan kualitas sumber daya manusia (SDM) Yayasan yang bertaqwa 

kepada Allah Subhanahuwata’ala, berbudi pekerti yang baik dan berakhlak 

mulia  

5) Membangun sistem manajerial yayasan yang tersistematis dan inovatif 

6) Membuat pelaporan secara berkala penggunaan dana donatur sebagai bentuk 

pertanggungjawaban untuk dipublikasikan 

7) Menyebarkan semangat untuk bersedekah dikalangan masyarakat luas 

8) Berperan aktif dalam kegiatan bakti sosial, tanggap darurat bencana dan 

kegiatan lain yang bermanfaat bagi masyarakat secara luas. 

Setelah peneliti melakukan studi pendahuluan dengan mengamati secara 

langsung beberapa kegiatan sosial yang dilaksanakan serta melakukan wawancara 

kepada ketua umum yayasan, volunteer Yayasan Jumat Sedekah Indonesia 

chapter Ogan Ilir memiliki rutinitas utama setiap hari Jumat yaitu dengan 

menyalurkan sedekah (nasi bungkus) kepada orang yang dianggap layak 

menerima  sedekah seperti pengemis, pemulung, tukang sapu jalan, tukang 

gerobak orang lanjut usia yang berhak, fakir miskin, orang yang membutuhkan 

disekitar kelurahan Timbangan, Kampus Universitas Sriwijaya, tempat 

pembuangan sampah akhir Pemulutan dan di desa Arisan Jaya. Sebagian besar 

dana yayasan yang didapat berasal dari sumbangan para donatur luar yayasan, 

kemudian dari para volunteer itu sendiri. Volunteer yayasan Jumat Sedekah 

Indonesia chapter Ogan Ilir juga memiliki agenda besar kegiatan kampung 

ramadhan untuk masyarakat di daerah Ogan Ilir. Yayasan ini juga aktif dalam 

berbagai aktivitas bakti sosial dan tanggap bencana alam. Untuk melakukan 

semua kegiatan tersebut tentu diperlukan kontribusi yang besar dari para 

volunteer, sehingga sikap sosial yang dimiliki para volunteer sangatlah diperlukan 
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demi kelancaran setiap kegiatan sosial yang diadakan dan kelangsungan yayasan 

itu sendiri. Seseorang yang memiliki sikap sosial dapat dilihat dari beberapa 

indikator sikap sosial itu sendiri antara lain yaitu memiliki kejujuran, kedisiplinan, 

tanggung jawab, kepedulian serta mau bergotong royong. Mengingat pentingnya 

memiliki sikap sosial maka sikap sosial dari volunteer itu sendiri perlu untuk 

ditingkatkan.  

Dari uraian latar belakang diatas peneliti tertarik untuk mengetahui 

bagaimana strategi yayasan Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan Ilir dalam 

meningkatkan sikap sosial para volunteernya. Oleh karena itu, peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian yang berjudul “Strategi Yayasan Jumat Sedekah 

Indonesia chapter Ogan Ilir dalam Meningkatkan Sikap Sosial Mahasiswa 

Universitas Sriwijaya”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang penelitian di atas, adapun rumusan masalah dari 

penelitian ini adalah “Bagaimana Strategi Yayasan Jumat Sedekah Indonesia 

chapter Ogan Ilir dalam Meningkatkan Sikap Sosial Mahasiswa Universitas 

Sriwijaya?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan rumusan masalah di atas, adapun tujuan dari penelitian ini 

yaitu untuk mengetahui Strategi Yayasan Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan 

Ilir dalam Meningkatkan Sikap Sosial Mahasiswa Universitas Sriwijaya. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis 

maupun praktis. Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1.4.1 Secara Teoritis 

  Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan menambah wawasan 

pembaca berkaitan dengan Strategi Yayasan Jumat Sedekah Indonesia chapter 

Ogan Ilir dalam Meningkatkan Sikap Sosial Mahasiswa Universitas Sriwijaya. 

1.4.2 Secara Praktis 

a. Bagi Yayasan Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan Ilir, dengan adanya 

penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi semua pihak yang terlibat, 

khususnya bagi semua mahasiswa Universitas Sriwijaya yang tergabung dalam 

volunteer Yayasan Jumat Sedekah Indonesia chapter Ogan Ilir. 

b. Bagi Peneliti, dengan adanya hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 

ilmu pengetahuan dan wawasan penulis terhadap sikap sosial dan  kesadaran 

dengan lingkungan sekitar. 
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