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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Implementasi Kebijakan Penyelenggaraan Kepariwisataan Dalam
Melestarikan Budaya Pada Masa Pandemi Covid-19 Oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata
Provinsi Sumatera Selatan. Penelitian ini di latar belakangi karena di masa pandemi covid-19
beberapa kegiatan harus mengalami ketertundaan dan kurangnya kesadaran masyarakat akan
pentingnya melestarikan budaya serta kurang gencar dalam mensosialisasikan mengenai
Kegiatan pariwisata di masa pandemi covid-19 schingga masih belum mencakup pada
masyarakat luas. Tujuan dilakukannya penelitian ini untuk melihat bagaimana implementasi
kebijakan penyelenggaraan kepariwisataan ini dalam melestarikan budaya pada masa pandemi
covid-19. Metode yang digunakan dalam penelitian adalah metode deskriptif kualitatif
berdasarkan hasil wawancara dan dokumentasi serta observasi. Teori yang digunakan ialah teori
implementasi kebijakan publik menurut George C. Edward 111. Dari hasil penelitian dapat
disimpulkan bahwa implementasi  kebijakan penyelenggaraan kepariwisataan dalam
melestarikan budaya pada masa pandemi covid-19 oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata
Provinsi Sumatera Selatan sudah berjalan dengan baik meskipun masih terdapat hambatan

dalam pelaksanaannya yakni beberapa kegiatan yang tidak terealisasi discbabakan karena

dapat memicu masyarakat secara massal dan adanya perbedaan argumentasi dalam

pelaksanaan kegiatan yang disclenggarakan pada masa pandemi covid-19 karena dana yang
digunakan dialihkan untuk bantuan covid-19. Selain itu sasaran dari adanya kebijakan ini
masih belum mencakup pada masyarakat luas, sumber daya manusia dalam mendukung adanya
kebijakan ini masih belum cukup memadai karena kapasitas masih belum memenuhi standar
peta jabatan, SOP yang digunakan juga pada implementasi kebijakan penyelenggaraan
kepariwisataan masih belum cukup efektif, namun upaya yang dilakukan sudah cukup baik
terbukti dari bagaimana sikap para pelaksana dan komitmen yang dimiliki dalam menjalankan
kebijakan penyelenggaraan kepariwisataan tersebut di masa pandemi covid-19.
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ABSTRACT

This study is entitled Implementation of Tourism Implementation Policies in Preserving
Culture During the Covid-19 Pandemic by the Culture and Tourism Office of South Sumatra
Province. The delay of some activities, a lack of public awareness of the importance of
preserving culture, and limited socialization about tourism activities during the covid-19
pandemic encourage the implementation of this study. This study aims to identify the
implementation of the tourism implementation policy in preserving culture during the
covid-19 pandemic. This study used qualitative descriptive method. Data were collected by
interviews and documentation as well as observations. The theory of public policy
implementation referred to George C. Edward III. The results of the study showed that the
implementation of tourism implementation policies in preserving culture during the covid-19
pandemic by the Culture and Tourism Office of South Sumatra Province worked well although
there were some obstacles in its implementation. Some activities were not realized due to their
potential to gather many people. There were different arguments in the implementation of
activities held during the covid-19 pandemic because the funds that would be used were
allocated for covid-19 assistance. Besides, the target of this policy still does not cover the
wider community. Human resources in supporting the existence of this policy were not
sufficient because the capacity did not meet the required standards. Even, SOPs in the
implementation of tourism implementation policies were not effective. However, the effort
made have been quite good as evidenced by the attitude of the implementers and the
commitment in carrying out the tourism implementation policies during the COVID-19
pandemic.

Keywords: Implementation, Tourism Implementation Policy, preserving culture, South
Sumatra Province Culture and Tourism Office
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Aspek pariwisata dimana kedudukannya pada saat ini adalah salah satu aspek
unggulan pada perekonomian Nasional yang tetap harus dikembangkan dan ditingkatkan.
Jika dilihat pada aspek sosial ekonomi hal ini tentunya bisa meningkatkan pendapatan
masyarakat, memperluas kesempatan bekerja, meningkatkan pendapatan pemerintah,
meningkatkan penerimaan devisa dan dapat meningkatkan kewirausahaan Nasional serta
ikut mendorong pembangunan di suatu daerah.

Indonesia merupakan negara yang memiliki sejuta potensi kekayaan budaya, sehingga
memiliki upaya dalam menciptakan peluang di bidang kepariwisataan. Aspek
kepariwisataan menjadi penting karena perannya dalam meningkatkan pertumbuhan
ekonomi dapat menciptakan kesejahteraan bagi masyarakat yang terlibat di dalamnya.

Berdasarkan dengan Undang-Undang nomor 10 Tahun 2009 yang mengatur tentang
kepariwisataan pada Bab 1 Pasal 1 poin ke 3 dijelaskan bahwa pariwisata merupakan
berbagai macam kegiatan wisata dan didukung dengan berbagai fasilitas serta layanan
yang disediakan oleh masyarakat, pengusaha, pemerintah dan pemerintah daerah. Melalui
berbagai macam kegiatan tersebut diharapkan dapat meningkatkan pembangunan sektor
kepariwisataan dalam upaya melestarikan budaya. Kepariwisataan memiliki peran yang
sangat penting untuk memperluas dan meratakan kesempatan berusaha dan lapangan
pekerjaan dalam rangka untuk meningkatkan kesejahteraan dan kemakmuran rakyat.

Dalam menghadapi suatu permasalahan publik tentunya harus ada campur tangan dari
pemerintah untuk menghasilkan atau mengeluarkan kebijakan sesuai dengan masalah yang
dihadapi. Adapun bentuk dari proses kebijakan publik sendiri ialah implementasi program

atau kegiatan yang dilakukan oleh pemerintah. Dalam menjalankan proses implementasi



kebijakan tidak jarang munculnya hambatan-hambatan yang memberikan dampak dalam
pengimplementasian program dari kebijakan tersebut.

Provinsi Sumatera Selatan merupakan salah satu daerah yang mempunyai potensi
cukup besar di bidang kepariwisataan namun masih belum dikelola secara maksimal. Oleh
karena itu, pemerintah Provinsi Sumatera Selatan membuat Peraturan Daerah Provinsi
Sumatera Selatan Nomor 9 Tahun 2016 Tentang Penyelenggaraan Kepariwisataan.
Maksud dari penyelenggaraan kepariwisataan sendiri ialah untuk menggerakkan seluruh
potensi pariwisata yang ada di Sumatera Selatan agar tetap berkembang secara optimal
dan fungsional selaras dengan nilai-nilai agama dan budaya masyarakat.

Dengan seiring berjalannya waktu, agar budaya tetap terjaga, maka perlu dilestarikan
dan dikembangkan dengan sebagaimana mestinya, hal tersebut dapat dilakukan dengan
memperkenalkan budaya-budaya kepada masyarakat baik dari kalangan muda sampai
kalangan orang dewasa. Peran serta dan keterlibatan masyarakat pada penyelenggaraan
kegiatan pariwisata merupakan faktor penentu yang dapat diwujudkan melalui partisipasi,
masyarakat merupakan pelaku langsung kegiatan pariwisata yang dapat berperan dalam
menjaga, melestarikan dan memperkenalkan hasil budaya sehingga dapat disalurkan dari
generasi ke generasi.

Mengacu pada Peraturan Daerah Provinsi Sumatera Selatan Nomor 9 Tahun 2016
Tentang Penyelenggaraan Kepariwisataan pada Pasal 1 poin 42 dijelaskan bahwa “Event
merupakan suatu pertunjukan, penampilan atau perayaan yang direncanakan untuk
mencapai tujuan sosial, budaya dan tujuan bersama”. Adapun Tujuan yang dimaksud akan
hal ini tercantum pada Pasal 3 Peraturan Daerah Provinsi Sumatera Selatan Nomor 9
Tahun 2016 berikut diantaranya yaitu : terpeliharanya nilai-nilai agama dan budaya
masyarakat di Sumatera Selaran, terciptanya sistem penyelenggaraan kepariwisataan di

Sumatera Selatan, terciptanya kesempatan berusaha dan lapangan kerja bagi masyarakat



Sumatera Selatan yang luas dan merata, serta terpeliharanya kelestarian dan keindahan
lingkungan alam dan budaya Sumatera Selatan.

Upaya untuk mencapai tujuan tersebut, Disbudpar Sumsel merealisasikannya dalam
bentuk kegiatan atau event pariwisata yang diselenggarakan tiap tahunnya. Selain menjadi
program kerja, Disbudpar Sumsel salah satunya melalui bidang kebudayaan
menyelenggarakan Kkegiatan pariwisata tersebut bertujuan untuk melestarikan,
mempertahankan dan menghidupkan kearifan lokal dan budaya di Sumatera Selatan.
Adapun seperti tempat wisata, makanan khas, musik, kesenian, budaya dan bentuk
pariwisata lainnya, dapat dikenal dan dilestarikan oleh masyarakat melalui
penyelenggaraan kegiatan pariwisata yang dilakukan oleh Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata provinsi Sumatera Selatan.

Proses implementasi dari program ini pada masa pandemi covid-19 berdasarkan
observasi awal yang dilakukan diketahui memang masih terdapat hambatan khususnya
dalam proses pelaksanaannya, baik itu dilihat dari proses komunikasi maupun sumber
daya yang harus memadai untuk menjalankan kebijakan tersebut. Dalam prakteknya untuk
menyelenggarakan kegiatan pariwisata tentunya harus melibatkan banyak orang. Situasi
pandemi virus covid-19 menjadi salah satu hambatan dalam penyelenggaraan kegiatan
pariwisata, karena semua orang harus mematuhi peraturan protokol kesehatan pemerintah
mengenai larangan dalam berkumpul atau menciptakan kerumunan dan harus menjaga
jarak. Adanya virus covid-19 yang mulai menyebar pada tahun 2020 memberikan dampak
signifikan terhadap penyelenggaraan kegiatan pariwisata di Sumatera Selatan, yang
menyebabkan mobilitas masyarakat dalam mengikuti kegiatan pariwisata menjadi terbatas,

akan tetapi disisi lain penyelenggaraan kegiatan tersebut harus tetap berjalan.



Adapun bentuk dari penyelenggaraan kegiatan atau event pariwisata bidang
kebudayaan oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Sumatera Selatan Tahun
2019-2021 sebagai berikut :

Tabel 1.1 Daftar Penyelenggaraan Kegiatan Pariwisata yang Terealisasi Bidang
Kebudayaan Tahun 2019-2021

No. Nama Kegiatan Tahun

Kegiatan Tatakelola Warisan Budaya Tak Benda

Kegiatan Peningkatan Kajian Cagar Budaya

Kegiatan Festival Budaya Melayu
2019

Kegiatan Gita Bahana Nusantara

Kegiatan Pengembangan Kesenian Sumatera Selatan

Kegiatan Anugerah Seni Batanghari Sembilan
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Kegiatan Penampilan dan Partisipasi Seni Budaya Sumsel Pada
Event-Event Kebudayaan dan Pariwisata

@

Kegiatan Festival Sriwijaya

=

Kegiatan Penampilan dan Partisipasi Seni Budaya Sumsel Pada
Event-Event Kebudayaan dan Pariwisata

Kegiatan Tatakelola Warisan Budaya Tak Benda 2020

Kegiatan Pengembangan Kesenian Sumsel

Kegiatan Pekan Kebudayaan Nasional (PKN)

Kegiatan Peningkatan Kajian Cagar Budaya

Kegiatan Anugerah Seni Batanghari Sembilan

Kegiatan Workshop Komunitas Perfilman Se-Sumsel

Kegiatan Peningkatan Kajian Cagar Budaya

Kegiatan Festival Budaya Melayu Sumsel

Kegiatan Pakaian Adat Untuk Kedutaan

Kegiatan Pekan Kebudayaan Daerah dan Nasional

Kegiatan Gita Bahana Nusantara 2021

Kegiatan Tata Kelola Lembaga Kesenian Tradisonal
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Kegiatan Penampilan dan Partisipasi Seni Budaya Sumsel Pada
Event-Event Kebudayaan dan Pariwisata

9. Kegiatan Tata Kelola Warisan Budaya Tak Benda

10. | Kegiatan Anugerah Seni Batanghari Sembilan

11. | Kegiatan Palembang Darussalam

12. | Kegiatan Festival Siguntang

Sumber : Bidang Kebudayaan, Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Sumatera Selatan, Tahun 2021




Dari data tersebut, bisa disimpulkan bahwa Disbudpar Sumsel melalui bidang
kebudayaan tiap tahunnya menjalankan kegiatan kepariwisataan secara rutin, meskipun
dalam penyelenggaraannya di masa pandemi covid-19 harus dihadapkan dengan
hambatan-hambatan. Pada kegiatan yang sasarannya melibatkan masyarakat umum
sebagai audience nya, berdasarkan pengamatan penulis bahwasannya kurang komunikasi
yang cukup oleh Disbudpar Sumsel pada masa pandemi covid-19, sehingga dalam
penyampaian informasi mengenai penyelenggaraan kegiatan atau event pariwisata tidak
dapat dilakukan secara langsung yang menyebabkan kurang mencakupnya informasi
tersebut kepada masyarakat untuk mengikuti kegiatan-kegiatan pariwisata. Dari sisi
informan yaitu masyarakat yang mengikuti kegiatan atau event pariwisata sendiri di masa
pandemi, tidak banyak yang mengetahui informasi mengenai penyelenggaraan kegiatan
tersebut karena sebagian besar mereka hanya mengetahui informasinya melalui teman
secara mulut ke mulut.

Berikut beberapa foto penyelenggaraan kegiatan pariwisata yang diselenggarakan

oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata provinsi Sumatera Selatan :
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Gambar 1.1 Kegiatan Festival Seni Budaya Melayu
Sumber : https://www.instagram.com/p/CQDEIZgA-HL/ Disbudpar Sumsel



https://www.instagram.com/p/CQDElZgA-HL/

Gambar 1.2 Kegiatan Workshop Film

Sumber : https://www.instagram.com/p/CRA-M__gPd-/ Disbudpar Sumsel

Untuk pelaksanaan kegiatan pariwisata sendiri di masa pandemi covid-19 menjadi
terbatas, hal ini terbukti berdasarkan keterangan kepala bidang kebudayaan Disbudpar
Sumsel mengatakan bahwa di masa pandemi mobilitas masyarakat yang mengunjungi
harus dibatasi. Untuk mekanisme penataan ruangnya juga harus ada bedanya karena tidak
boleh rapat dan harus ada jarak, jadi jika di ruang tertentu audience nya dibatasi tidak
boleh lebih dari seratus orang kapasitasnya, dibandingkan pada waktu sebelum pandemi
pasti semaksimal mungkin sebanyak-banyaknya, ujar ibu cahyo selaku kepala bidang
kebudayaan.

Selain itu pada tahun 2020 dimana virus covid-19 sedang mewabah dikalangan
masyarakat, mengakibatkan beberapa kegiatan pariwisata mengalami ketertundaan.
Berikut ini merupakan beberapa kegiatan yang tertunda dan tidak terealisasi sehingga ada

beberapa kegiatan yang dialihkan ke tahun berikutnya.


https://www.instagram.com/p/CRA-M__gPd-/

Tabel 1.2 Daftar Penyelenggaraan Kegiatan Pariwisata Bidang Kebudayaan yang
Tidak Terealisasi Tahun 2020

No. Nama Kegiatan

1. Kegiatan Festival Seni Budaya Melayu

2. Kegiatan Pekan Kebudayaan Daerah (PKD)

3. Kegiatan Gita Bahana Nusantara

4, Kegiatan Pergelaran Seni Budaya Sumsel di TMII
5. Kegiatan Pergelaran Budaya pada POPNAS

Sumber : Bidang Kebudayaan, Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Sumatera Selatan, Tahun 2022

Dari hasil pernyataan salah satu Pejabat Pelaksana Teknis Kegiatan (PPTK) bidang
kebudayaan, Ibu Vero mengatakan bahwa kegiatan yang memang seharusnya menjadi
program tahunan harus ditunda terlebih dahulu karena dana yang seharusnya digunakan
untuk penyelenggaraan kegiatan didahulukan untuk bantuan covid-19 dan juga karena
adanya perbedaan argumentasi, hal ini terbukti pula dari daftar penyelenggaraan kegiatan
yang terealisasi bahwasannya terjadi penurunan program Kkegiatannya dari tahun
berikutnya. Adapun berikut ini data realisasi anggaran dana kegiatan pariwisata bidang
kebudayaan pada tahun 2021 sebagai berikut

Tabel 1.3 Data Realisasi Anggaran Kegiatan Pariwisata Bidang Kebudayaan

Tahun 2021

1. Kegiatan Tata Kelola Wisata Budaya Tak Benda Rp.19.746.000

2 Kegiatan Penampilan Seni Budaya Sumsel pada

Event-Event Kebudayaan R A ENT

3. Kegiatan Festival Seni Budaya Melayu Rp. 14.320.000
4 gsg;a;:n Pengembangan Objek Pemajuan Tradisi Rp. 20.603.632
5. Kegiatan Peningkatan Kajian Cagar Budaya Rp. 48.768.000
6 Kegiatan Workshop Komunitas Perfilman se-Sumsel Rp. 98.000.000
7 Kegiatan Festival Siguntang Rp. 45.000.000
8  Kegiatan Penetapan Cagar Budaya Peringkat Provinsi Rp. 65.073.000
9 Eggﬁ;nnPengadaan Pakaian Adat Palembang Untuk Rp. 33.103.632
10 Kegiatan Pengembangan Kesenian Sumatera Selatan Rp. 57.000.000

Sumber : Bidang Kebudayaan, Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Sumatera Selatan, Tahun
2022



Dari data tersebut merupakan bentuk realisasi anggaran dari kegiatan pariwisata yang
diselenggarakan bidang kebudayaan di tahun 2021. Untuk realisasi anggaran nya sendiri
dicairkan berdasarkan hasil dari pembahasan di BAPPEDA, “Sebenarnya kita juga
mengajukan anggaran itu besar, tapi itu kan di perencanaan naik lagi ke BAPPEDA,
pembahasan di BAPPEDA ini bisa saja bahwa satu dinas ini hanya 30 miliar, 30 miliar itu
dibagi berapa bidang, jadi antara kegiatan yang rutin itu harus ada perbandingannya, maka
dari itu ada yang besar dan ada yang kecil tergantung agensinya”, ujar ibu cahyo selaku
kepala bidang kebudayaan.

Berdasarkan dengan keterangan kepala bidang kebudayaan selaku kuasa anggaran
juga mengatakan, bahwa ditahun 2020 alasan mengapa anggaran dari kegiatan-kegiatan
lainnya di tahun 2020 tidak terealisasi karena ada yang namanya efisiensi pengalihan
anggaran untuk penanganan covid-19, dan juga pada tahun 2020 penyelenggaraan
kegiatan hampir seluruhnya dilakukan secara online, oleh sebab itu tidak boleh
melaksanakan kegiatan-kegiatan besar, sedangkan ditahun 2021 sudah bisa melakukan
kegiatan secara offline.

Oleh karena itu dari permasalahan-permasalahan di atas, penelitian ini perlu dilakukan
karena bisa memberikan gambaran dan penjelasan secara mendalam tentang implementasi
kebijakan penyelenggaraan kepariwisataan dalam mendorong keberhasilan upaya untuk
melestarikan dan mempertahankan budaya di provinsi Sumatera Selatan pada pelaksanaan
kegiatannya pada masa pandemi covid-19. Sehingga nantinya penelitian ini dapat
menghasilkan temuan yang bermanfaat dan saran-saran yang bersifat membangun bagi
instansi terkait. Karena itu, guna mengetahui bagaimana pelaksanaan kebijakan
penyelenggara kegiatan pariwisata di masa pandemi covid-19, penulis tertarik untuk

mengambil judul “Implementasi Kebijakan Penyelenggaraan Kepariwisataan Dalam



Melestarikan Budaya Pada Masa Pandemi Covid-19 Oleh Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata Provinsi Sumatera Selatan.”
1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan dengan uraian latar belakang, maka permasalahan yang bisa dirumuskan
adalah : Bagaimana Implementasi Kebijakan Penyelenggaraan Kepariwisataan Dalam
Melestarikan Budaya Pada Masa Pandemi Covid-19 Oleh Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata Provinsi Sumatera Selatan ?
1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Implementasi Kebijakan
Penyelenggaraan Kepariwisataan Dalam Melestarikan Budaya Pada Masa Pandemi
Covid-19 Oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Sumatera Selatan.
1.4 Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa menjadi bahan kajian dan dapat memberikan
informasi serta wawasan dalam pengembangan ilmu-ilmu sosial budaya. Khususnya yang
berkaitan dengan IImu Kebijakan Publik.
2. Manfaat Praktis

Dengan adanya penelitian ini diharapkan mampu memberikan gambaran mengenai
bagaimana jalannya implementasi kebijakan penyelenggaraan kepariwisataan di masa
pandemi covid-19 dan sebagai masukan dalam mengevaluasi jalannya kebijakan

pemerintah mengenai penyelenggaaraan kegiatan pariwisata.
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