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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan suatu Negara yang mempunyai kondisi geografis yang mengarah 

pada Negara kepulauan (negara kepulauan terbesar di dunia), di mana sarana 

transportasi yang sering dan banyak digunakan oleh Negara kepulauan adalah 

transportasi laut. Hal ini dilakukan untuk mempermudah semua kegiatan yang dilakukan 

melalui jalur laut dan dapat memperlancar hubungan antar pulau di seluruh wilayah 

yang ada di Indonesia. Sarana transportasi laut sering kali membawa dampak positif 

terhadap Negara Indonesia, terutama pada daerah (provinsi) atau kota yang memiliki 

pelabuhan. Pelabuhan memiliki peranan yang sangat besar di Indonesia, tempat kapal 

dan perahu nelayan berlabuh, bersandar, naik atau turunnya penumpang, tempat 

bongkar muat barang dan perpindahan intra dan antar moda transportasi. 

Pelabuhan merupakan pintu gerbang perekonomian Indonesia, karena di sinilah 

lalu lintas barang ekspor dan impor dan barang antar pulau dalam negeri berlangsung. 

Sederhananya sebagian besar barang-barang yang dipakai sehari-hari tidak terlepas dari 

peran sertanya pelabuhan. Kemajuan suatu Negara dapat diukur dengan keberadaan 

pelabuhan. Semakin baik kinerja pelabuhan maka semakin maju pula perekonomian 

Negara, sebaliknya semakin maju perekonomian Negara semakin sejahtera rakyatnya. 

Seluruh aktivitas yang ada dalam pelabuhan di Indonesia dikelola PT. Pelabuhan 

Indonesia II (Persero) atau IPC Company yang membawahi 12 cabang pelabuhan di 
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Indonesia, dengan 17 anak perusahaan yang terbagi dalam 3 bidang usaha (PT. 

Pelabuhan Indonesia II, 2017). 

IPC merupakan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang bergerak di bidang jasa 

kepelabuhan berkomitmen untuk terus melakukan inovasi guna meningkatkan kualitas 

pelayanan kepada seluruh steakholder. Berbagai peralatan modern dan semakin ramah 

lingkungan tersedia di pelabuhan untuk mendukung kelancaran proses bongkar muat, 

dengan sumber daya manusia yang berkualitas dan handal. Proses bongkar muat  kapal 

berpengaruh terhadap harga jual suatu barang. Semakin cepat kegiatan bongkar muat 

barang berlangsung dan semakin efisien proses-proses di rantai logistik, maka semakin 

kecil biaya yang dikeluarkan oleh pemilik barang sehingga semakin murah pula harga 

barang yang akan dibeli konsumen.  Dengan kata lain IPC berperan aktif  dalam 

mewujudkan distribusi logistik yang efektif dan efisien dengan biaya yang kompetitif 

guna mendukung pemerataan tingkat kesejahteraan masyarakat. Selain itu ada tanggung 

jawab sosial perusahaan dan bina lingkungan kepada masyarakat yang merupakan salah 

satu wujud terima kasih bagi negeri, menjangkau daerah pelosok-pelosok dan 

memberikan arti bagi peningkatan pendidikan, kesehatan dan lingkungan. IPC 

Company mulai beroperasi di Indonesia dengan adanya keputusan Pemerintah Republik 

Indonesia untuk membangun perusahaan Negara pelabuhan 1 sampai dengan 8 

berdasarkan Undang-Undang No. 19 PRP tahun 1960 tentang bentuk-bentuk usaha 

negara, yang salah satunya dibangun di Palembang dengan nama pelabuhan Boom Baru.  

Palembang merupakan kota terbesar kedua di Sumatera setelah Medan yang terus 

menata perekonomiannya dan semakin berkembang yang sudah menjadi kota 
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metropolitan, juga mendapat julukan kota maritim, karena mempunyai wilayah perairan 

yang cukup luas baik sungai maupun laut yang banyak dilalui oleh kapal dalam negeri 

dan luar negeri. Di samping itu kota Palembang pernah juga menjadi ibukota dari 

kerajaan maritim terbesar pada abad 9 masehi, yaitu kerajaan Sriwijaya yang mana 

kerajaan ini mendominasi wilayah nusantara dan Semenanjung Malaya pada saat itu.  

Sejak itu kota Palembang menjadi pusat perekonomian di Sumatera Selatan, terutama 

kegiatan perdagangan dan sekarang sudah berkembang menjadi kota industri, pariwisata 

dan lain-lain.  

Salah satu sarana  yang digunakan untuk memperlancar kegiatan perekonomian 

di kota Palembang adalah transportasi laut. Dengan mempunyai luas wilayah perairan 

yang cukup memadai, maka pemerintah Kota Palembang berinisiatif membangun 

berbagai infrastruktur untuk membantu kelancaran perekonomian dan peningkatan 

pertumbuhan ekonomi tersebut dalam rangka meningkatkan Perekonomian kota 

Palembang dan Pendapatan Asli Daerah (PAD). Infrastruktur merupakan sarana atau 

faktor utama bagi daerah untuk mengembangkan potensi yang dimiliki daerah itu sendiri 

dan akan berdampak pada pertumbuhan ekonomi daerah tersebut. Semakin banyak 

infrastruktur yang dibangun akan meningkatkan minat pengusaha berinvestasi di daerah 

tersebut.                 

Palembang termasuk salah satu kota di Provinsi Sumatera Selatan dan memiliki 

sumber daya alam yang berlimpah ruah yang dapat diusahakan menjadi pendapatan 

daerah atau Negara. Sumber-sumber alam tersebut setelah dihasilkan dipasarkan baik 
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dalam daerah Sumatera Selatan sendiri, daerah lain dalam negeri dan bahkan ke luar 

negeri. Pemasarannya dapat melalui jalur darat, udara maupun  perairan laut dan sungai. 

Jalur laut atau sungai lebih diutamakan karena lebih murah biaya pengangkutannya 

tetapi membutuhkan sarana pelabuhan dan lain-lain untuk mengangkut hasil dari 

sumber-sumber alam tersebut, karena pelabuhan merupakan tempat berlabuhnya kapal-

kapal baik dalam negeri maupun luar negeri dan perahu-perahu nelayan. Pengembangan 

infrastruktur dan konektivitas maritim (kelautan) memegang peranan penting/kunci 

untuk memajukan perekonomian bangsa. 

Pelabuhan Boom Baru yang pengelolaannya di bawah PT. Pelabuhan Indonesia  

II (Pesero) atau IPC Palembang merupakan pelabuhan sungai modern dengan pelayanan 

standar kelas dunia dan hadir meneruskan kejayaan maritim nusantara, sebagai rantai 

ekspor dan impor penghubung menuju belahan dunia. IPC Palembang didukung oleh 

Sumber Daya Manusia berkualitas yang handal dilengkapi  dengan digital board system 

dalam kegiatan operasionalnya. Bisnis utamanya adalah menyediakan pelayanan kapal, 

pelayanan barang dan rupa-rupa, sudah memenuhi standar mutu pelayanan ISO dan 

berbasis ISO 9001 tahun 2015 serta standar pelayanan internasional. 

Kekayaan sumber daya alam yang dimiliki Provinsi Sumatera Selatan yang begitu 

banyak menjadikan IPC Palembang sebagai tumpuan di sektor ekonomi, karena akses 

mengeluarkan hasil alam untuk Sumatera Selatan ke belahan dunia selain sebagai pintu 

masuk komoditi dari belahan dunia ke provinsi yang kini terus melompat maju 

diberbagai sektor. Berbagai fasilitas disediakan mulai dari pendampingan, facial 

management system dan bagian informasi bagi pelanggan (customer) didukung fasilitas 
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internet costumer untuk pelayanan informasi secara online dan disediakan dalam satu 

atap. Fasilitas pelabuhan berupa dermaga, lapangan penumpukan atau oven storage, 

gudang, terminal kendaraan, terminal penumpang dan pelayanan barang. Sistem 

pelayanan yang diberikan berupa bongkar muat barang dengan cepat dan efisien untuk 

memperlancar arus barang dan menekan biaya logistik. Mulai dari stasiun panut 

Tanjung Buyut sebagai penunjang untuk alur masuk kapal bersandar ke pelabuhan 

Boom Baru. Kemudian memfasilitasi dan membantu kapal customer untuk bersandar di 

dermaga dalam membongkar dan memuat barang di palka, menyusun dari dermaga 

hingga ke gudang atau lapangan penumpukan sampai barang diserahkan di pintu gudang 

ke atas truk atau sebaliknya dari truk ke gudang dan ini dikerjakan secara profesional, 

kompeten dan tepat waktu. 

Dalam operasionalnya IPC Palembang dilengkapi  peralatan bongkar muat, 

operasi kapal tunda, operasi kapal pandu dan berbagai pendukung lainnya, seperti 

tongkang air bersih, operasi head truck, jembatan timbang dan lain-lain. Secara umum 

kegiatan bongkar muat didominasi peti kemas yang jumlahnya ratusan unit keluar 

masuk pelabuhan per hari. Pelayanan bongkar muat ini dilakukan selama 24 jam dalam 

seminggu atau 24 jam per 7 hari dengan kinerja bongkar muat container 30 box per 

crain per jam (30/B/C/H). Sudah ribuan ton barang diangkut dan diturunkan atau 

bongkar muat barang dari container di pelabuhan Boom Baru Palembang baik yang  

dikirim ke berbagai daerah di Indonesia dan dunia (ekspor) maupun yang berasal dari 

daerah lain dan dunia (impor). 
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Sementara itu sebagai salah satu pelayanan rupa-rupa, IPC Palembang 

menyediakan pelayanan untuk pelabuhan penumpang, melayani route Palembang 

menuju Kepulauan Bangka. Berbagai fasilitas disediakan, sistem keamanan, ruang 

tunggu dan sistem masuk penumpang yang menerapkan teknologi canggih berupa 

elektronik tiket, sehingga memudahkan konsumen atau masyarakat dalam membeli atau 

memesan tiket dan adanya kenyamanan yang dirasakan penumpang sambil menunggu 

keberangkatan. Sudah ribuan bahkan jutaan penumpang diberangkatkan menuju ke 

pulau Bangka dan sebaliknya kedatangan penumpang dari pulau Bangka ke Palembang 

setiap tahunnya. Apalagi di hari-hari libur panjang atau menjelang liburan hari Lebaran, 

hari libur keagamaan dan hari-hari besar lainnya pelabuhan Boom Baru ramai didatangi 

oleh penumpang baik yang mau berangkat ke Bangka maupun yang datang dari Bangka. 

Jika kegiatan atau aktivitas pelabuhan Boom Baru tersebut, terutama bongkar 

muat barang sudah dikelola dengan baik dan profesional akan berdampak atau 

mempengaruhi perekonomian rakyat  Palembang (perekonomian rakyat akan 

berkembang), terutama Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) baik sektor 

pertanian, perdagangan dan industri kecil dan transportasi darat  serta lain-lain (derived 

demand). Begitu juga aktivitas pengangkutan penumpang makin berkembang, karena 

minat masyarakat atau penumpang untuk menggunakan jasa penyeberangan semakin 

meningkat. Semua ini akan mendatangkan keuntungan atau pendapatan bagi perusahaan 

dan pemerintah kota Palembang, khususnya dari segi pajak, retribusi dan lain-lain. 

Semakin baik dan profesional pengelolaan kegiatan-kegiatan yang ada dalam 

perusahaan (pelabuhan), maka semakin banyak konsumen atau masyarakat yang ingin 
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menggunakan jasa perusahaan (pelabuhan) tersebut, karena biaya yang dikenakan pada 

masyarakat/konsumen yang membutuhkan jasa pelabuhan akan murah, yang akhirnya 

keuntungan perusahaan akan lebih besar dan perekonomian akan marak  atau 

berkembang dengan baik dan lancar serta masyarakat Palembang akan menjadi 

makmur.  

Berdasarkan penjelasan di atas peneliti tertarik melakukan penelitian dengan judul 

: Analisis Pengaruh Keberadaan Pelabuhan Boom Baru Terhadap Perkembangan 

Perekonomian kota Palembang. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dibahas di atas dapat dirumuskan masalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana perkembangan Bongkar Barang, Muat Barang dan Penumpang di 

Pelabuhan Boom Baru Palembang ? 

2. Bagaimana pengaruh Bongkar Barang, Muat Barang dan Penumpang di 

Pelabuhan Boom Baru terhadap Perekonomian Palembang? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan perumusan masalah yang telah dikemukakan, maka tujuan penelitian ini 

adalah : 

1. untuk mengetahui dan menganalisis perkembangan Bongkar Barang, Muat 

Barang dan Penumpang di Pelabuhan Boom Baru Palembang. 

2 untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Bongkar Barang, Muat Barang dan 

Penumpang di Pelabuhan Boom Baru terhadap Perekonomian Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Dari penelitian ini diharapkan dapat diperoleh manfaat berupa :  

1. Bagi Pengembangan Keilmuan  

Diharapkan dari hasil penelitian ini bisa membawa suatu hal yang bernilai untuk 

pihak universitas khususnya Universitas Sriwijaya, sehingga nantinya dapat 

dijadikan sebagai literatur dan wacana pengetahuan bagi mahasiswa Universitas 

Sriwijaya, khususnya Fakultas Ekonomi. 

2. Bagi Pemerintah 

Dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran atau masukan terhadap 

perekonomian Indonesia khususnya Palembang, sehingga dapat 

dipertimbangkan dalam penentuan kebijakan pengembangan ekonomi negara 

dan dapat membantu peningkatan perekonomian daerah. 
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3. Bagi Peneliti  

Dilaksanakannya penelitian ini guna memenuhi kriteria kelulusan sehingga 

dapat memperoleh gelar Sarjana Ekonomi. Selain itu diharapkan agar bisa 

meningkatkan pengetahuan sekaligus pandangan peneliti mengenai pengaruh 

dan peranan pelabuhan Boom Baru terhadap perkembangan ekonomi di kota 

Palembang juga untuk memperluas ilmu ekonomi regional kedepannya. 
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