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ABSTRAK 

 

APLIKASI PENJUALAN BUNGA SECARA ONLINE  

PADA TOKO BUNGA  

BERBASIS WEB 

Oleh 

 

ENGGA KURNIA PUTRI 

09010581620010 

 

 

Toko bunga Orm Florist proses penjualan bunga masih dilakukan dengan cara 

sederhana, disini para pembeli harus ke toko untuk melihat bunga dan penjual 

masih menuliskan pesanan dengan cara tertulis sehingga sulitnya mencari 

data pesanan, untuk memudahkan pada saat pembelian dan pencatatan data 

pesanan dilakukannya penelitian bertujuan untuk dapat membantu proses 

penjualan kepada pembeli dan memperudah penjual dalam mencatat data 

pesanan. Pada proses pengumpulan data dengan tujuan untuk memecahkan 

masalah penyusun menggunakan metode pengumpulan data yang diperoleh 

melalui studi lapangan yaitu dengan cara observasi, wawancara dan 

dokumentasi dan untuk merancang aplikasi perangkat lunaknya, penyusun 

menggunakan metode pengembangan waterfall, dalam menyelesaikan 

permasalahan diatas, maka dibangunlah sebuah aplikasi penjualan bunga 

secara online pada toko bunga berbasis web. Berdasarkan dari hasil pengujian 

yang telah dilakukan, aplikasi penjualan bunga secara online pada toko bunga 

terdapat halaman home pembeli dan home penjual, produk, akun user serta 

halaman transaksi penjualan bunga. Dengan demikian aplikasi ini diharapkan 

dapat mempermudah penjual mencari data pesanan dan pembeli dalam 

membeli bunga. 

 

Kata Kunci: Aplikasi, Penjualan, Bunga 

  



 

ABSTRACT 

 

ONLINE FLOWER SALES APPLICATION 

FOR FLORIST 

WEB-BASED 

BY 

 

ENGGA KURNIA PUTRI 

09010581620010 

 

 

Orm Florist flower shop the process of selling flowers is still done in a simple 

way, here the buyer must go to the store to see flower and the seller still writes 

the order in a way so that it is difficult to find order data, to make it easier at 

the time of purchasing and recording order data, the research is carried out 

with the aim of being able to help the sales process to buyers and facilitate 

sellers in recording order data. In the process of collecting data with the aim 

to solve the problem of compilers using data collection methods obtained 

through field studies, namely by observation, interview and documentation 

and to design software applications, compilers use the waterfall development 

method, in solving the above problems, online flower sales applications for 

florists web-based. Based on the results of the tests that have been carried 

out, the application of online flower sales at the flower shop has a home page 

for buyers and sellers of homes, products, user accounts and interest sales 

transaction pages. thus this application is expected to make it easier for 

sellers to find order data and buyers in buying flowers. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. LATAR BELAKANG 

Pada era globalisasi atau zaman modern, dalam ilmu sosial merujuk pada 

bentuk transformasi dari keadaan yang kurang maju atau kurang 

berkembang ke arah yang lebih baik dengan harapan kehidupan masyarakat 

akan menjadi lebih baik. Modernisasi mencakup banyak bidang, terutama 

pada bidang teknologi komputer. Naisbitt (2002 : 46) mengatakan 

“teknologi komputer adalah suatu perkembangan dari sistem yang dahulu 

digantikan dengan sistem yang baru guna mempermudah pengguna dalam 

menggunakan komputer dari software hingga hardware”. 

Zaky (2013) mengatakan “komputer adalah suatu perangkat elektronik 

yang digunakan dalam mengolah data dan dapat melakukan perhitungan 

aritmatika, dengan atau tanpa mesin pembantu”’. Dalam bidang industri 

sangat dibutuhkannya perkembangan metode penjualan dengan 

menggunakan komputer sehingga dapat mempermudah pekerjaan dan 

mempermudah komunikasi antara penjual dan pembeli. 

Pada toko bunga Orm Florist masih melakukan proses penjualan bunga 

dengan cara sederhana yaitu dengan cara pembeli harus datang ke toko, 

dengan adanya perkembangan teknologi dan informasi dapat dimanfaatkan 

untuk membangun sistem informasi penjualan berbasis web, yang bertujuan 

untuk meningkatkan kredibilitas sebuah perusahaan dan meningkatkan 

jangkauan penjualan. 



Berdasarkan uraian di atas maka penulis ingin mengangkat masalah ini 

sebagai bahan penelitian dalam penyusunan Tugas Akhir dengan judul 

“APLIKASI PENJUALAN BUNGA SECARA ONLINE PADA TOKO 

BUNGA BERBASIS WEB”. 

1.2. TUJUAN & MANFAAT 

Tujuan dilakukan penelitian sebagai berikut: 

a. Menghasilkan aplikasi penjualan yang dapat digunakan sebagai media 

penjualan Orm Florist. 

b. Menghasilkan aplikasi penjualan yang terlihat lebih kredibel dan 

dapat menjangkau lebih banyak konsumen dari seluruh penjuru kota. 

Adapun manfaat dilakukan penelitian sebagai berikut: 

a. Membantu meningkatkan reputasi dari toko tersebut. 

b. Memudahkan penjual dalam melakukan pencatatan dan pencarian 

data. 

c. Meningkatkan penjualan dengan cara mempromosikan barang. 

d. Memudahkan pembeli untuk melakukan pemesanan bunga. 

1.3. BATASAN MASALAH 

Adapun batasan masalah sistem informasi ini adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi yang dihasilkan berbasis web. 

2. Software pembangun  yang digunakan dalam pembuatan aplikasi 

Penjualan Bunga ini adalah Sublime Text, dan bahasa 

pemprogramannya menggunakan PHP dengan databasenya 

menggunakan MySQL. 



1.4. METODOLOGI PENELITIAN 

Adapun metode penelitian yang digunakan penulis untuk menyelesaikan 

berbagai permasalahan dipecah sebagai berikut:  

1.4.1. LOKASI DAN WAKTU PENELITIAN 

Pembuatan Laporan Tugas Akhir ini dilakukan di Orm Florist 

Palembang. Pengumpulan data dilakukan selama 3 bulan, yaitu pada 

bulan Januari sampai bulan Maret tahun 2019. 

1.4.2. TAHAPAN PENELITIAN 

Data  informasi  yang  digunakan  dalam  penelitian  ini  di peroleh 

melalui : 

1. Studi Lapangan 

Penulis melakukan penelitian dengan mendatangi langsung 

Orm Florist yang menjadi tempat penelitian dalam rangka 

memperoleh data yang diperlukan. 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah : 

a. Observasi, adalah suatu teknik pengumpulan data dengan 

pengamatan langsung terhadap objek yang diteliti yang ada 

dilapangan. 

b. Wawancara, penulis mengumpulkan data dengan melakukan 

tanya jawab pada pemilik Orm Florist untuk memberikan data 

dan informasi yang diperlukan dalam penulisan tugas akhir. 

c. Dokumentasi, adalah pengumpulan data yang berkaitan 

dengan permasalahan yang diangkat pada tugas akhir ini yang 

terdapat pada dokumentasi pemilik Orm Florist. 



2. Studi Pustaka/Literatur 

Data yang telah terlebih dahulu dikumpulkan dan di laporkan 

oleh pihak lain dari penelitian, atau dikenal dengan nama studi 

literatur. 

3. Melakukan pengembangan perangkat lunak. 

4. Melakukan proses pengujian perangkat lunak. 

5.  Menganalisis hasil penelitian serta membuat kesimpulan. 

1.5. METODE PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Dalam pengembangan perangkat lunak, penulis menggunakan model 

Waterfall  (Pressman,  2015).  Metode ini terdiri dari beberapa tahapan, 

yaitu: 

1. Menentukan software dan hardware 

a. Menentukan  software  yang  akan  digunakan  mulai  dari database 

sampai program yang akan dipakai untuk pembuatan program. 

b. Menentukan perangkat keras (hardware) yang dipakai misalnya, 

komputer, harddisk, dan alat-alat tulis yang menunjang program. dan 

alat-alat tulis yang menunjang program. 

2. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Analisis sistem merupakan suatu identifikasi permasalahan dan 

menentukan studi kelayakan. 

a. Identifikasi Masalah : penulis   mengumpulkan   masalah yang 

terdiri dari data penjualan, data bunga, serta data yang berkaitan 



dengan sistem yang akan dibangun dan mempelajari masalah yang 

ada. 

b. Studi Kelayakan : setelah mempelajari data-data yang telah 

terkumpul, maka penulis melakukan studi kelayakan dengan cara 

mengamati proses pengelolaan data form dari data penjual dan 

pembeli. 

3. Desain 

Penulis mendesain sistem untuk menentukan langkah- langkah 

operasi dalam proses penjualan bunga, menentukan prosedur untuk 

mendukung operasi-operasi sistem sebagai berikut: 

a.    Membuat ERD (Entity Relationship Diagram) 

b.    Membuat DFD (Data Flow Diagram) 

c.    Membuat Kamus Data (Database) 

d.    Membuat desain file atau desain table 

e.    Membuat desain input atau desain form 

f.    Membuat desain output  

4. Pengkodean(Coding) 

Dimana pada tahap ini kelanjutan dari desain yang dibuat 

diterjemahkan di dalam bahasa pemrograman dengan menggunakan 

JAVA dan MySQL sebagai Data Base Management System  (DBMS) 

nya. 

5. Pengujian 



Untuk menentukan  kesalahan dari aplikasi dan memastikan bahwa 

input yang diberikan akan menghasilkan atau memberi hasil sesuai 

dengan yang diharapkan. 

6. Pemeliharaan 

Pada tahapan ini sistem secara sistematis diperbaiki dan 

ditingkatkan. Hasil dari tahapan ini adalah versi baru dari perangkat 

lunak yang telah dibuat. 

1.6. JADWAL PENELITIAN 

1.6.1. WAKTU PENELITIAN 

Lamanya pelaksanaan penelitian adalah selama 3 bulan, dari bulan 

Januari  sampai bulan Maret tahun 2019. 

1.6.2. TEMPAT PENELITIAN 

Tempat penelitian ini dilakukan di Orm Florist Palembang. 
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