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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan faktor-faktor penyebab kesulitan 

belajar peserta didik pada mata pelajaran IPS kelas VII di SMP Negeri 6 Indralaya 

Utara pada masa pandemi Covid-19. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini ialah seluruh peserta didik kelas VII di 

SMP Negeri 6 Indralaya Utara pada semester genap tahun ajaran 2021/2022 yang 

berjumlah 86 orang. Sampel diambil dengan teknik Purposive Sampling yang 

tetapkan dengan ciri khusus nilai di bawah KKM atau setara 70, sehingga 

didapatkan sebanyak 40 peserta didik yang masing -masing berasal dari kelas VII 

1 sebanyak 13 orang, kelas VII 2 sebanyak 14 orang dan kelas VII 3 sebanyak 13 

orang. Teknik pengumpulan data yang digunakan ialah angket, wawancara dan 

studi dokumentasi. Teknik analisis data terbagi menjad dua yaitu analisis kuantitatif 

yang digunakan untuk angket dan studi dokumentasi dan teknik analisis data 

kualitatif untuk menganalisis hasil wawancara. Hasil setiap indikator memiliki 

persentase yang berbeda, pada indikator faktor dari dalam diri peserta didik 

memperoleh 78,99% terkategori tinggi, indikator faktor lingkungan keluarga 

memperoleh 82,38% dengan kategori tinggi, indikator faktor lingkungan belajar 

75,23%  terkategori cukup tinggi dan faktor lingkungan masyarakat sebesar 81% 

terkategori tinggi, secara kesulitan belajar peserta didik pada mata pelajaran IPS 

kelas VII di SMP Negeri 6 Indralaya Utara pada masa pandemi Covid-19 ini 

memperoleh persentase sebesar 79,4% terkategori tinggi. berdasarkan penelitian ini 

disarankan bagi para pendidik dan pihak sekolah untuk bekerja sama dengan para 

orang tua agar dapat selalu mengutamakan belajar dan pendidikan bagi para peserta 

didik agar dapat lebih terkendali.  

 

Kata kunci: Faktor-Faktor Kesulitan Belajar, Peserta didik, Pandemi Covid-19 
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ABSTRACT 

 

This study aims to describe the factors that cause learning difficulties of 7th grade 

students in social studies subjects at SMP Negeri 6 Indralaya Utara during the 

Covid-19 pandemic. This research is quantitative descriptive. The population in 

this study were all 7th grade students at SMP Negeri 6 Indralaya Utara in the even 

semester of the 2021/2022 academic year, totaling 86 people. The sample in this 

study was taken using a purposive sampling technique which was determined with 

a special characteristic value below the KKM or equivalent to 70, so that there 

were 40 students who each came from 7th grade 1 as many as 13 people, 7th grade 

2 as many as 14 people and 7th grade 3 as many as 13 people. Data collection 

techniques used are questionnaires, interviews and documentation studies. The 

data analysis technique used is divided into two, namely quantitative analysis used 

for questionnaires and documentation studies, qualitative data analysis techniques 

for analyzing interview results. The results of each indicator have a different 

percentage, on the internal factor indicator students get 78.99% in the high 

category, the family environmental factor indicator gets 82.38% in the high 

category, the learning environment factor indicator 75.23% in the high enough 

category and community environmental factors of 81.2% in the high category, 

overall the learning difficulties of 7th grade students at SMP Negeri 6 Indralaya 

Utara during the Covid-19 pandemic earned a percentage of 79.4% in the high 

category. Based on this research, it is recommended for educators and schools to 

work together with parents so that they can always prioritize learning and 

education for students so that they can be more controlled. 

Keywords: Learning Difficulties Factors, Students, Covid-19 Pandemic Period 

 

 

  



 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Pendidikan merupakan salah satu aspek pendukung yang sangat penting 

dalam kehidupan manusia, melalui pendidikan setiap individu dapat belajar banyak 

hal yang bisa menjadi fondasi untuk meniti kehidupan yang akan dijalani. Menurut 

Winoto (2020: 27) Pendidikan merupakan sebuah proses dan usaha sadar yang 

dilakukan untuk mengembangkan potensi yang terdapat di dalam diri peserta didik 

agar dapat dikembangkan secara maksimal, baik itu secara akademik, spiritual 

maupun pengendalian emosi. Pernyataan ini diperkuat dengan definisi pendidikan 

yang termuat dalam UU SISDIKNAS No. 20 tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan 

Nasional bab I pasal 1 ayat (1) yang mendefinisikan bahwa: 

Pendidikan adalah usaha sadar dan terencana yang dilakukan untuk 

mewujudkan suasana belajar serta proses pembelajaran agar dapat 

dilaaksanakan secara aktif sehingga dapat mengembangkan potensi yang 

terdapapat di dalam diri para peserta didik. Potensi – potensi tersebut 

meliputi kemampuan penguasaan kekuatan spiritual keagamaan, 

pengendalian diri dan emosi, pengembangan kepribadian dan karakter, 

meningkatkan akhlak serta keterampilan yang diperlukan oleh diri sendiri 

dan masyarakat.  

 

Dengan melalui pendidikan dapat membuat seseorang menjadi pribadi yang 

baik dan berakhlak mulia sehingga dapat menjadi sosok yang bermanfaat bagi 

orang – orang dan lingkungan sekitarnya. Oleh karena itu sudah seharusnya 

pendidikan itu harus benar – benar dilaksanakan dengan baik dan semaksimal 

mungkin agar dapat mencetak dan menghasilkan generasi muda yang berkualitas, 

berkarakter, cerdas dan berakhlak mulia. Untuk mewujudkan hal tersebut tentunya 

dibutuhkan pelaksanaan pendidikan yang baik pula, baik dari segi pendidik, 

kegiatan pembelajaran hingga kondisi dan situasi pembelajaran. 

Idealnya kegiatan pembelajaran dilakukan secara interaktif atau dengan kata 

lain kegiatan pembelajaran dikatakan berjalan dengan baik jika adanya timbal balik 

atau interaksi yang aktif dan positif antara pendidik dan para peserta didik. Seperti 

yang diungkapkan oleh Inah (2015: 27) Interaksi adalah suatu hubungan 
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komunikasi yang dilakukan oleh pendidik dan peserta didik dalam rangka untuk mencapai 

suatu tujuan dalam pembelajaran. Akan tetapi dikarenakan adanya wabah pandemi Covid-19 

yang menyerang berbagai negara termasuk negara Indonesia sejak tahun 2020 yang lalu, 

kegiatan pendidikan terpaksa harus dialihkan pada pembelajaran secara Daring (Dalam 

Jaringan) dengan memanfaatkan berbagai kecanggihan teknologi yang sudah tersedia dan bisa 

digunakan untuk menunjang kegiatan pembelajaran jarak jauh.   

Seiring dengan berjalannya waktu serta usaha – usaha yang telah dilakukan oleh 

pemerintah dan masyarakat dalam rangka untuk meminimalisir angka penyebaran Covid-19, 

dengan cara menyelenggarakan 5M yaitu; (1) Memakai masker, (2) Menjaga jarak, (3) 

Mencuci tangan, (4) Membatasi mobilitas, dan (5) menjauhi kerumunan, kemudian 

menerapkan PPKM (Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat), serta melakukan 

vaksinasi yang bertujuan untuk memperkuat sistem imun masyarakat. Seperti yang 

diungkapkan oleh Aidah (2020: 4) yang menyatakan bahwa vaksin merupakan sebuah cairan 

yang mengandung virus yang sudah dilemahkan terlebih dahulu atau bahkan sudah mati yang 

digunakan untuk melawan penyakit yang menyerang tubuh kita. Pemberian vaksinasi virus 

yang sudah dilemahkan ini dapat membuat sistem imun menjadi lebih kuat dan dapat 

membantu tubuh untuk lebih mudah mendeteksi adanya virus yang menyerang.  

Dengan adanya vaksinasi yang diberikan kepada masyarakat dapat membantu 

menurunkan angka penyebaran virus Covid-19 yang sedang melanda saat ini. Sehingga pada 

awal tahun 2022 ini pemerintah mulai melonggarkan penerapan PPKM termasuk juga dalam 

dunia pendidikan yang mulai menerapkan PTMT (Pembelajaran Tatap Muka Terbatas) yang 

berarti kegiatan pembelajaran sudah mulai dapat diterapkan disekolah secara langsung namun 

tetap dalam batasan tertentu. Penerapan PTMT ini memberikan kesempatan bagi pendidik dan 

peserta didik untuk dapat kembali melaksanakan kegiatan pembelajaran tatap muka secara 

langsung.  

Akan tetapi meskipun kegiatan pembelajaran sudah kembali dilaksanakan seperti 

sebelum terjadinya wabah Covid-19, bukan berarti semua masalah dan kendala yang terdapat 

pada saat pembelajaran daring langsung terselesaikan. Namun justru menimbulkan beberapa 

masalah baru, salah satu masalah yang terjadi ialah membuat para peserta didik menjadi 

kesulitan dalam beradaptasi kembali dengan lingkungan belajar di sekolah karena sudah 

terbiasa dengan pembelajaran secara daring dari rumah, mulai dari adaptasi dengan suasana 

lingkungan belajar, kedisiplinan kehadiran hingga dalam mengikuti kegiatan pembelajaran. 

Terjadinya kesulitan ini tentunya tidak terlepas dari faktor – faktor tertentu yang menjadi 
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penyebabnya baik itu dari dalam diri atau biasa dikenal dengan faktor internal dan juga faktor 

yang berasal dari luar diri peserta didik atau faktor eksternal.  

Seperti yang diungkapkan oleh Urbayatun, dkk (2019: 7-8) Kesulitan belajar ialah 

hambatan yang terjadi dalam proses pembelajaran yang sedang dijalani seseorang. Kesulitan 

belajar ini biasanya dipengaruhi oleh faktor – faktor tertentu baik yang berasal dari dalam diri 

individu itu sendiri ataupun lingkungan sekitarnya seperti orang tua, lingkungan belajar, 

budaya dan fasilitas pembelajaran. Dengan adanya hambatan yang dialami oleh para peserta 

didik ini dapat berpengaruh terhadap ketercapaian peserta didik dalam mencapai tujuan dan 

hasil belajar yang baik dan sesuai dengan kriteria yang telah di tentukan.  

Dalam kesulitan belajar ada beberapa faktor yang menjadi penyebab, yang dapat 

dikelompokkan menjadi dua jenis yaitu faktor internal dan faktor eksternal. Menurut Ghozali 

& Lailatul (2020: 22) secara umum faktor – faktor penyebab kesulitan belajar ini dapat dibagi 

menjadi dua macam, yaitu faktor internal dan faktor eksternal, faktor internal ialah suatu 

keadaan yang muncul dari dalam diri peserta didik itu sendiri, biasanya faktor internal ini 

berkaitan dengan kemampuan fisik dan mental peserta didik, baik dari segi kognitif, afektif 

ataupun psikomotorik. Sedangkan faktor eksternal ialah suatu keadaan yanng berasal dari luar 

diri peserta didik atau berasal dari lingkungan sekitarnya, seperti lingkungan keluarga, 

lingkungan masyarakat dan lingkungan belajar. 

Berdasarkan studi pendahuluan yang telah peneliti lakukan di SMP Negeri 6 Indralaya 

Utara pada tanggal 27 Januari 2022 dengan wawancara singkat bersama pendidik yang 

mengajar mata pelajaran IPS kelas VII, diperoleh data bahwa saat ini pelaksanaan kegiatan 

pembelajaran di sekolah ini dilaksanakan dengan sistem PTMT, dengan membatasi 50% 

kehadiran setiap harinya dengan membagi peserta didik menjadi dua kelompok belajar pada 

setiap kelasnya. Peserta didik yang mendapatkan jadwal untuk belajar di rumah hanya 

diberikan tugas rumah saja, dikarenakan sarana dan prasarana di sekolah ini belum terlalu 

mendukung untuk melaksanakan kegiatan pembelajaran secara hybrid atau sistem 

pembelajaran campuran antara online dan offline. Selain itu pada masa pandemi ini ujian harian 

yang normalnya dilaksanakan sebanyak dua kali, kini hanya dilakukan satu kali saja 

dikarenakan keterbatasan waktu yang diterapkan dalam sistem PTMT pada masa pandemi ini.  

 Sistem PTMT ini menjadi salah satu tantangan yang harus dihadapi, dikarenakan 

pihak pendidik harus mengulangi materi yang dijelaskan karena sistem pembagian kelompok 

yang diterapkan, sehingga menyebabkan kegiatan pembelajaran menjadi kurang efisien. 

Selain itu para pendidik juga harus mengatur waktu untuk dapat memaksimalkan kegiatan 

pembelajaran, karena pada sistem PTMT ini durasi kegiatan pembelajaran dipersingkat, jika 



Universitas Sriwijaya 

 

4 

 

sebelumnya dalam satu jam pelajaran sama dengan 45 menit maka sekarang dikurangi 

menjadi 35 menit, dan jam pelajaran pun ikut dikurangi yang awalnya 8 jam menjadi 6 jam.  

Dengan adanya perubahan sistem dan durasi pembelajaran ini bukan hanya 

mempengaruhi kinerja pendidik saja namun juga bagi para peserta didik.  Para peserta didik 

harus berusaha lebih keras untuk menerima dan memahami materi pelajaran yang di padatkan 

dan dengan waktu yang lebih singkat. Oleh karena itu ada sekitar 46% atau sebanyak 40 

orang dari 86 peserta didik di kelas VII yang tidak berhasil mencapai KKM yang telah di 

tetapkan sebesar 70, Jumlah tersebut terdiri dari peserta didik yang berasal dari kelas VII 1 

sebanyak 13 orang, peserta didik kelas VII 2 sebanyak 14 orang dan peserta didik dari kelas 

VII 3 sebanyak 13 orang yang tidak mencapai KKM. Jumlah ini didapatkan setelah  

menghitung rata-rata nilai secara keseluruhan mulai dari nilai tugas harian, nilai ujian harian 

dan nilai keterampilan, data tersebut dapat dilihat pada Lampiran 20. 

Hasil penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Fauzy & Puji (2021) dengan judul 

“Kesulitan Pembelajaran Daring Matematika pada Masa Pandemi Covid-19 di SMP 

Muslimin Cililin” menyebutkan bahwa kesulitan yang dihadapi oleh peserta didik di SMP 

Muslimin Cililin pada mata pelajaran matematika banyak disebabkan oleh kendala teknis 

seperti sulitnya akses jaringan dan penyimpanan handphone yang tidak memadai untuk 

meyimpan file – file materi pelajaran. Selain itu ada kendala lain juga yang menyebabkan 

kegiatan pembelajaran menjadi kurang maksimal, yang diantaranya adalah keterbatasan 

peserta didik dalam memahami materi serta terlalu banyaknya rumus – rumus yang sulit 

untuk dipelajari secara daring. Sehingga menyebabkan para peserta didik mendapatkan nilai 

yang rendah dan di bawah KKM pada mata pelajaran matematika.  

 Hasil penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Nadhita & Ridho (2021) dengan judul 

“Kesulitan – Kesulitan Siswa Pada Pelaksanaan Pembelajaran Sejarah Pada Masa Covid-19 

di SMAN 14 Padang” yang menyatakan bahwa ada beberapa penyebab utama yang 

menyebabkan terjadinya kesulitan belajar yang dialami oleh para siswa, beberapa 

diantaranya ialah kesulitan sinyal internet dan pembelian kuota yang menyebabkan para 

peserta didik kesulitan dalam mengikuti kegiatan pembelajaran yang dilaksanakan. 

Kemudian ada juga faktor bimbingan orang tua yang berkaitan dengan pemantauan dan 

pendampingan yang dilakukan oleh para orang tua selama pembelajaran daring dari rumah. 

Selain itu kesulitan  belajar para peserta didik dalam menggunakan media – media yang 

digunakan dalam kegiatan pembelajaran daring.  

Adapun perbedaan penelitian yang akan peneliti lakukan sekarang dengan penelitian 

– penelitian yang telah ada sebelumnya ialah terletak pada sistem pembelajaran yang 
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diterapkan pada sekolah yang akan diteliti serta lokasi penelitiannya. Pada penelitian 

sebelumnya penelitian dilaksanakan pada saat sekolah melaksanakan kegiatan pembelajaran 

secara daring di masa pandemi Covid-19, namun dalam penelitian ini sistem pembelajaran 

daring sudah mulai berubah menjadi PTMT atau Pembelajaran Tatap Muka Terbatas yang 

tentunya akan memiliki faktor penyebab kesulitan belajar yang berbeda pula. Dari data yang 

telah diperoleh melalui studi pendahuluan dan penelitian terdahulu tentang kesulitan belajar 

di masa pandemi Covid-19 ini dirasa penting untuk mengetahui apa saja faktor-faktor 

penyebab kesulitan belajar yang dialami peserta didik, sehingga para pendidik dapat 

mengupayakan untuk meminimalisir dan mengatasi faktor kesulitan belajar yang dihadapi 

oleh para peserta didik tersebut.  

Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti akan melakukan penelitian yang berjudul 

“Faktor – Faktor Penyebab Kesulitan Belajar Peserta Didik Pada Mata Pelajaran IPS Kelas VII 

di SMP Negeri 6 Indralaya Utara Pada Masa Pandemi Covid 19”.  

 

1.2 Permasalahan Penelitian  

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, maka diperoleh permasalahan 

penelitian sebagai berikut “Faktor – faktor apa saja yang menjadi penyebab kesulitan belajar 

peserta didik pada mata pelajaran IPS kelas VII di SMP Negeri 6 Indralaya Utara pada masa 

pandemi Covid-19?” 

 

1.3 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan permasalahan penelitian yang telah diuraikan di atas, maka tujuan yang 

akan dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan faktor – faktor yang menjadi 

penyebab kesulitan belajar peserta didik pada mata pelajaran IPS kelas di SMP Negeri 6 

Indralaya Utara pada masa pandemi Covid-19. 

 

1.4 Manfaat Hasil Penelitian  

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah sebagai berikut:  

a. Bagi Peserta Didik  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan agar dapat mendorong para peserta didik 

untuk lebih semangat dan termotivasi lagi dalam belajar agar dapat meraih nilai yang 

lebih tinggi lagi dan prestasi yang lebih baik lagi, terutama dalam masa pandemi Covid-

19 ini.  

b. Bagi Pendidik  
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Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi para pendidik agar dapat lebih 

memaksimalkan lagi pelaksanaan kegiatan pembelajaran pada masa pandemi Covid-19 

agar dapat meminimalisir terjadinya kesulitan belajar yang dihadapi oleh para peserta 

didik.  

c. Bagi Sekolah  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi bagi pihak sekolah untuk 

mengetahui faktor – faktor apa saja yang menjadi penyebab terjadinya kesulitan belajar 

peserta didik kelas VII khususnya pada mata pelajaran IPS di SMP Negeri 6 Indralaya 

Utara, sehingga pihak sekolah dapat mengupayakan untuk lebih memaksimalkan lagi 

kegiatan pembelajaran pada masa pandemi Covid-19 ini.  

d. Bagi Peneliti  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi para peneliti selanjutnya yang 

akan meneliti tentang kesulitan belajar peserta didik pada jenjang sekolah menengah 

khususnya SMP (Sekolah Menengah Pertama). 
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