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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Setoran pajak diperoleh dari setoran wajib pajak orang pribadi dan wajib pajak 

badan, setoran tersebut dianggap sebagai penerimaan tertinggi negara. Total setoran 

pajak menjadi nilai terbesar bagi pemasukan negara, dengan perolehan angka 

mencapai 80% bagi penerimaan negara yang diperoleh dari pajak. Penerimaan 

negara bukan dari pajak memperoleh angka sebesar 20%. Penerimaan negara yang 

bukan dari pajak diperoleh dari sumber daya alam di Indonesia (Wahyu, 2021). 

Perusahaan manufaktur akan berperan sebagai pengelola sumber daya alam yang 

tersedia agar menjadi suatu produk tertentu yang dapat digunakan. Perusahaan 

manufaktur memiliki peranan dalam menyokong kehidupan bernegara dengan 

melakukan setoran pajak yang terutang kepada kas negara.  

Peranan yang dipegang oleh pajak begitu penting bagi jalannya kehidupan 

bernegara oleh sebab itu setiap warga negara diharuskan untuk menyetorkan pajak 

agar setiap kehidupan warga negara terjamin kesejahteraan serta kemakmurannya. 

Setiap orang yang mendirikan suatu usaha dengan tujuan untuk menjalankan suatu 

usaha agar mendapatkan keuntungan yang sebesar-sebesarnya tentu akan 

melakukan suatu usaha agar dapat mengurangi biaya yang harus dikeluarkan dalam 

menjalankan suatu usahanya, namun dalam kehidupan bernegara setiap orang 

maupun badan yang memperoleh suatu penghasilan akan dikenakan pajak dengan 

tarif yang ditentukan. Pembebanan pajak dirasakan cukup memberatkan baik bagi 
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orang pribadi maupun badan (perseroan terbatas, perseroan komanditer, yayasan) 

sehingga terdapat banyak perusahaan yang mencoba untuk meminimumkan jumlah 

pajak yang akan disetorkan menggunakan tindakan agresivitas pajak (Magfira & 

Murtanto, 2021). 

Perusahaan yang menggunakan tindakan agresivitas pajak dianggap tidak taat 

kepada pajak, tindakan tersebut dianggap suatu perlawanan terhadap pajak. 

Perlawanan pajak dengan melakukan tindakan agresivitas pajak tergolong dalam 

perlawanan aktif sebab dalam hal ini penghindaran pajak dapat dengan mudah 

terlaksana dengan cara mengurangi beban pajak yang harus disetorkan kepada kas 

negara (Waluyo, 2017). Perencanaan pajak digunakan oleh perusahaan untuk 

mencari celah agar dapat mengurangi beban pajak yang disetorkan. Namun, tidak 

semua perencanaan pajak dianggap sebagai suatu rencana untuk melakukan 

pengurangan atas pajak yang perlu disetorkan. 

Sejak saat ini penerimaan pajak masih belum memenuhi target yang telah 

ditetapkan. Pajak yang diterima oleh negara belum memenuhi target disebabkan 

oleh masih terdapat banyak perusahaan yang tidak menyetorkan pajak ke kas 

negara. Hal tersebut mengakibatkan negara mengalami kerugian, sebab kurangnya 

pemasukan dari pajak. Perusahaan pada sektor manufaktur dianggap sebagai 

perusahaan kedua yang mengalami penurunan dalam melakukan setoran pajak 

sebab pada tahun 2019 perusahaan sektor manufaktur mengalami pertumbuhan 

negatif sebesar 2,6% dengan kata lain pertumbuhannya mengalami perlambatan 

dibandingkan dengan tahun sebelumnya. Keadaan tersebut dapat memicu 
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perusahaan pada sektor manufaktur untuk menjalankan agresivitas pajak dengan 

melaksanakan tindakan penghindaran pajak agar dapat mengurangi setoran pajak 

perusahaan kepada kas negara (Simorangkir, 2019). 

Tindakan agresivitas pajak dilakukan dengan membuat suatu perencanaan 

pajak, fenomena mengenai agresivitas pajak terjadi pada perusahaan manufaktur 

tahun 2014, kejadian tersebut bermula ketika terdapat perusahaan manufaktur yaitu 

Astra Internasional Tbk dan anak perusahaannya PT. Toyota Motor Manufacturing 

Indonesia dari sektor otomotif telah terdeteksi oleh Direktorat Jenderal Pajak 

sehingga mengungkapkan suatu fakta bahwa anak perusahaan Astra Internasional 

Tbk yaitu PT. Toyota Motor Manufacturing Indonesia melangsungkan kegiatan 

transaksi pada perusahaan yang terafiliasi di dalam dan luar negeri sebagai bentuk 

tindakan untuk melakukan penghindaran pajak. Tindakan sederhana yang 

dijalankan memanfaatkan peran dari satu negara ke negara lain yang meliputi 

pemindahan keuntungan yang terlalu besar dengan maksud untuk mendapatkan 

tarif pajak yang rendah. Tindakan tersebut dibuktikan dengan seribu mobil yang 

dibuat oleh PT. Toyota Manufacturing Indonesia sebelum dilakukan penjualan ke 

negara Filipina dan Thailand, mobil tersebut harus dilakukan penjualan terlebih 

dahulu ke Toyota Asia Pasifik Singapura. Tindakan tersebut dilakukan untuk dapat 

menghindari setoran pajak yang tinggi ke kas negara Indonesia (Tempo, 2014). 

Fenomena selanjutnya yang terjadi pada sektor manufaktur yaitu pada PT. 

Garuda Metalindo yang terdapat suatu peningkatan total hutang kepada bank serta 

lembaga keuangan yang terlihat dari neraca perusahaan. Pada laporan keuangan 
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yang menunjukkan bahwa hutang hingga juni 2016 dalam jangka pendek bernilai 

sebesar Rp 200 miliar, sejak akhir desember terjadi peningkatan senilai Rp 48 

miliar. Presiden Direktur Garuda Metalindo menyatakan hutang perusahaan yang 

mengalami peningkatan disebabkan oleh perseroan yang telah menyediakan Rp 

350 miliar sampai dengan pertengahan tahun depan untuk belanja modal (Kahfi, 

2017). Perusahaan yang telah mendapatkan modal dari pinjaman sebagai hutang 

tersebut melakukan pemanfaatan sebagai bentuk penghindaran pajak yang harus 

disetorkan oleh perusahaan kepada kas negara. Permasalahan mengenai agresivitas 

pajak ini cukup banyak terjadi dengan melakukan tindakan-tindakan berupa 

penghindaran pajak yang begitu banyak diketahui oleh pihak yang berwenang 

mengenai permasalahan tersebut pada bidang usaha serta ekonomi.  

Perusahaan yang melakukan pemanfaatan terhadap modal yang didapatkan dari 

hutang merupakan salah satu bentuk tindakan agresivitas pajak sebab apabila nilai 

hutang semakin besar maka laba yang dikenakan pajak pada perusahaan tersebut 

semakin rendah. Tindakan agresivitas pajak cenderung banyak dilakukan 

perusahaan melalui cara pemanfaatan hukum yang lemah pada undang-undang 

hingga aturan perpajakan. Corporate Social Responsibility (CSR) dijadikan sebagai 

sarana untuk melakukan tindakan lain sehingga dapat mengurangi setoran beban 

pajak oleh perusahaan. Ketika perusahaan di posisi terendah dalam pelaksanaan 

CSR artinya perusahaan tersebut dinyatakan tidak mempunyai rasa tanggung jawab 

sosial pada lingkungan sekitarnya.  
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Pelaksanaan CSR yang rendah dalam suatu perusahaan dapat berdampak pada 

tindakan yang akan dilakukan perusahaan pada kewajiban perpajakannya, 

perusahaan yang tidak mempunyai rasa tanggung jawab sosial pada lingkungan 

sekitarnya akan memiliki kecendrungan untuk menjalankan tindakan agresivitas 

pajak daripada perusahaan yang peduli pada lingkungan sosial sekitarnya 

(Fionasari et al., 2017). CSR merupakan suatu komitmen perusahaan dalam 

peranannya guna mensejahterakan kehidupan serta lingkungan sekitarnya dalam 

hal pembangunan ekonomi yang berkelanjutan yang ditujukan untuk perusahaan 

sendiri, lingkungan serta masyarakat sekitar tercantum dalam Undang-undang 

Perseroan Terbatas Tahun 2007 Nomor 40. CSR dalam kaitannya dengan 

perusahaan bukan merupakan suatu kewajiban, namun dianggap sebagai suatu 

faktor keberhasilan untuk keberlanjutan jalannya usaha pada suatu perusahaan. 

Kondisi sinergis yang dapat tercipta antara suatu perusahaan dengan 

masyakarat didasarkan dengan dua aspek penting yang dapat membuat perubahan 

pada lingkungan agar menjadi lebih baik serta meningkatkan kesejahteraan dalam 

lingkungan masyarakat. Dalam aspek ekonomi, perusahaan berfokus untuk 

memperoleh keuntungan dari kegiatan usaha yang dijalankan, pada aspek sosial 

perusahaan diharapkan dapat memberikan sumbangan langsung kepada setiap 

lapisan masyarakat baik dalam bentuk dana, ide, hingga tenaga sehingga dapat 

menciptakan lingkungan yang sejahtera serta taraf hidup lingkungan masyarakat 

dapat semakin meningkat. Perusahaan pada dasarnya menginginkan keuntungan 

yang maksimal maka cara yang dilakukan adalah dengan meminimalkan 
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pembayaran pajak menggunakan tindakan pajak agresif (Utari & Rohman, 2015). 

Pada intinya, perusahaan diharapkan tidak sekedar berfokus untuk mengejar 

keuntungan saja namun juga memperhatikan tanggung jawab sosial pada 

lingkungan sekitar. 

Pengukuran tingkat kesadaran suatu perusahaan dalam melaksanakan CSR atau 

tanggung jawab sosial memiliki perbedaan antara satu perusahaan dengan 

perusahaan lainnya (Nugraha & Meiranto, 2015). Pengukurannya didasarkan pada 

saat perusahaan mempunyai tingkat kepedulian yang tinggi atas lingkungan 

sekitarnya maka perusahaan tersebut juga akan taat serta patuh akan kewajiban 

perpajakannya, sedangkan jika suatu perusahaan tersebut memiliki tingkat 

kepedulian yang rendah atas tanggung jawab sosial pada lingkungan sekitarnya, hal 

tersebut akan berimbas pada perusahaan untuk tidak mematuhi peraturan 

perpajakan dengan melakukan tindakan-tindakan penghindaran atas kewajiban 

perpajakannya seperti dengan mengurangi laba yang didapatkan sehingga pajak 

yang disetorkan perusahaan lebih rendah. Tindakan tersebut tergolong dalam 

agresivitas pajak yang dapat menyebabkan kerugian bagi negara. 

Berdasarkan pada fenomena-fenomena yang sudah terjadi pada kasus 

perusahaan yang melakukan perbuatan penghindaran pajak atau melakukan 

tindakan agresivitas pajak agar beban pajak yang akan disetorkannya lebih rendah 

membuktikan bahwa perusahaan belum melaksanakan Good Corporate 

Governance (GCG). Self Assessment System diterapkan pada sistem pajak yang 

digunakan di Indonesia saat ini, dengan cara memberi keyakinan pada wajib pajak 



7 
  

pribadi atau badan untuk melakukan penghitungan, penetapan, penyetoran dan 

membuat laporan sendiri mengenai besarnya total pajak terutang yang harus 

disetorkan wajib pajak. Sistem tersebut dapat dijadikan sebagai suatu sarana oleh 

perusahaan untuk melakukan agresivitas pajak (Octavianingrum & Mildawati, 

2018). Oleh sebab itu, dibutuhkan adanya penerapan GCG dalam perusahaan agar 

dapat mengurangi terjadinya agresivitas pajak pada perusahaan tersebut.  

Definisi dari GCG yaitu merupakan proses serta struktur yang diterapkan oleh 

bagian perusahaan yang digunakan sebagai suatu cara dalam meningkatkan 

kesuksesan suatu usaha serta tingkat akuntabilitas perusahaan sebagai bentuk 

perwujudan dengan waktu yang panjang bagi pemegang saham dengan terus 

memedulikan keinginan stakeholder lain yang didasarkan pada undang-undang 

serta kode etik (Seprini, 2016). Penerapan GCG ini terbilang masih belum dapat 

diterapkan dengan baik pada perusahaan yang ada di Indonesia, sebab adanya 

kendala-kendala yang dirasakan oleh perusahaan dalam melaksanakan penerapan 

prinsip-prinsip tersebut maka dari itu perusahaan belum dapat menerapkan prinsip-

prinsip yang tertera dalam GCG tersebut. Proksi yang digunakan untuk mengukur 

pengaruh dari GCG pada agresivitas pajak diantaranya, ukuran komite audit, 

kepemilikan pengendali, dan proporsi komisaris independen (Susanto et al., 2018). 

Gunawan (2017) melakukan penelitian yang membuktikan CSR mempunyai 

pengaruh pada agresivitas pajak. Pengaruh tersebut menandakan adanya tindakan 

yang dilaksanakan oleh perusahaan untuk menjamin keberlangsungan kegiatan 

usahanya dengan menggunakan CSR sebagai sarana untuk membentuk suatu 
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hubungan dengan lingkungan sekitarnya cenderung memiliki dampak bagi 

perusahaan tersebut untuk menjaga citra perusahaan yang baik di lingkungan 

sekitar perusahaan tersebut. Fionasari et al. (2017) menunjukkan hasil yang 

berbeda, CSR tidak mempunyai pengaruh pada agresivitas pajak merupakan hasil 

dari penelitiannya. 

Yusuf et al. (2019) melakukan penelitian mengenai GCG menggunakan 

komisaris independen, kepemilikan institusional, dan komite audit sebagai proksi 

untuk mengukur pengaruhnya pada agresivitas pajak. Hasil penelitian 

menunjukkan komisaris independen, kepemilikan institusional, dan komite audit 

sebagai proksi GCG tidak mempengaruhi naik turunnya tindakan agresivitas pajak. 

Hasil tersebut tidak sejalan dengan penelitian Nugroho & Firmansyah (2018) yang 

menunjukkan tindakan agresivitas pajak perusahaan dapat dicegah dengan 

kepemilikan institusional yang tinggi. Peningkatan komite audit perusahaan tidak 

memicu peningkatan agresivitas pajak perusahaan, artinya komite audit tidak 

mempunyai pengaruh pada agresivitas pajak. Hasil penelitian juga tidak sejalan 

dengan penelitian Nugroho & Firmansyah (2018) yang menunjukkan komite audit 

mempunyai pengaruh negatif pada agresivitas pajak perusahaan. 

Penelitian ini replikasi dari penelitian Abidin et al. (2018) yang berjudul 

Pengaruh GCG dan CSR Terhadap Tindakan Pajak Agresif. Perbedaan dari 

penelitian ini dibandingkan penelitian sebelumnya yaitu, berbeda dalam jenis 

proksi yang digunakan pada penelitian sebelumnya dalam mengukur CSR 

menggunakan proksi Corporate Social Responsibility Disclosure Index (CSRI) 
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yang didasarkan pada nilai Global Reporting Initiative (GRI) Index. CSR pada 

penelitian ini diukur menggunakan  ISO 26000 yang mempunyai 34 item 

pengungkapan yang termasuk dalam 7 tema utama dengan standar yang digunakan 

menekankan tentang kesesuaian antara karakteristik tanggung jawab sosial 

organisasi, termasuk perusahaan (Handayati, 2011). Standar ini dapat digunakan di 

Indonesia sebab Indonesia mempunyai semua perangkat hukum yang berkaitan 

dengan asas dan pokok bahasan serta menjalankan semua peraturan yang berlaku 

bagi perusahaan di Indonesia.  

Abidin et al. (2018)  mengukur GCG dengan menggunakan proksi dewan 

komisaris independen, dewan direksi, kualitas audit, kepemilikan institusional, dan 

komite audit sedangkan penelitian ini menggunakan proksi frekuensi rapat dewan 

komisaris, keberagaman gender pada dewan, serta kualitas audit. Effective Tax Rate 

(ETR) digunakan untuk mengukur agresivitas pajak, ketidaksamaan dengan 

penelitian ini yang menggunakan proksi Cash Effective Tax Rate (CETR) untuk 

mengukur agresivitas pajak yang menunjukkan persentase jumlah pajak yang 

dibayarkan perusahaan dari laba sebelum pajak. Perbedaan pengukuran tersebut 

merupakan perbedaan lain yang ada pada penelitian ini. 

Terdapat dugaan mengenai variabel-variabel yang memiliki pengaruh terhadap 

agresivitas pajak diantaranya yaitu CSR, frekuensi rapat dewan komisaris, 

keberagaman gender pada dewan, serta kualitas audit. Timbulnya dugaan tersebut 

disebabkan oleh penelitian terdahulu yang menandakan adanya indikasi dari 

variabel tersebut yang memiliki pengaruh terhadap agresivitas pajak. Oleh sebab 
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itu, berdasarkan pada latar belakang tersebut, judul yang diberikan pada penelitian 

ini ialah : “ Pengaruh CSR dan GCG terhadap agresivitas pajak ?” 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini didasarkan pada pemaparan di atas, 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana corporate social responsibility dapat berpengaruh terhadap 

agresivitas pajak ? 

2. Bagaimana frekuensi rapat dewan komisaris dapat berpengaruh terhadap 

agresivitas pajak ? 

3. Bagaimana keberagaman gender pada dewan dapat berpengaruh terhadap 

agresivitas pajak ? 

4. Bagaimana kualitas audit dapat berpengaruh terhadap agresivitas pajak ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berlandaskan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini, yaitu : 

1. Menguji dan menganalisis pengaruh corporate social responsibility terhadap 

agresivitas pajak 

2. Menguji dan menganalisis pengaruh frekuensi rapat dewan komisaris terhadap 

agresivitas pajak 

3. Menguji dan menganalisis pengaruh keberagaman gender pada dewan terhadap 

agresivitas pajak 
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4. Menguji dan menganalisis pengaruh kualitas audit terhadap agresivitas pajak 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Berguna sebagai sarana dalam meningkatkan ilmu serta wawasan mengenai 

agresivitas pajak, dan memperbanyak referensi pembahasan mengenai 

variabel-variabel CSR, frekuensi rapat dewan komisaris, keberagaman gender 

pada dewan, dan kualitas audit. 

2. Manfaat Praktisi 

1. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini membahas pengaruh penting yang sangat berguna untuk 

perusahaan dalam mengetahui pengaruh dari variabel-variabel CSR, 

frekuensi rapat dewan komisaris, keberagaman gender pada dewan, serta 

kualitas audit pada agresivitas pajak. Tingkat kehati-hatian agar tidak 

melakukan tindakan yang dianggap sebagai agresivitas pajak diharapkan 

dapat ditingkatkan pada perusahaan. 

2. Bagi Otoritas Pajak 

Berguna untuk mengidentifikasi menggunakan variabel seperti CSR, 

frekuensi rapat dewan komisaris, keberagaman gender pada dewan, serta 

kualitas audit yang mempunyai kaitan dengan perusahaan untuk 

menentukan bahwa perusahaan telah melaksanakan tindakan perlawanan 

terhadap pajak dengan menjalankan tindakan agresivitas pajak 

menggunakan variabel-variabel pada penelitian. 
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