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Abstrak 

 

 

Dengan berkembangnya teknologi informasi pada saat ini, membawa 

pembaharuan bagi semua orang baik dalam sarana berkomunikasi sampai cara 

jual dan beli yang tidak ketinggalan terkena dampaknya, berkembangnya 

teknologi informasi yang sangat pesat mempermudah orang dalam melakukan jual 

dan beli barang secara online baik melalui web maupun mobile yang sekarang 

sering disebut dengan E-Commerce. E-Commerce sangat memudahkan orang 

dalam melakukan jual dan beli barang, karena E-Commerce menggunakan 

teknologi informasi yaitu aplikasi berbasis web maupun mobile yang terhubung 

dengan jaringan internet, sehingga orang tidak perlu lagi datang ke toko terlebih 

dahulu untuk menjual dan membeli barang. Pada tugas akhir ini akan dibahas 

tentang perancangan aplikasi penjualan online alat listrik berbasis web pada toko 

sinar terang dengan memfasilitasi pendaftaran konsumen, informasi pemesanan, 

konfirmasi pembayaran dan cek stok barang. 

 

 

Kata kunci: teknologi informasi,E-Commerce,aplikasi online,web,mobile 
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Abstrak 

 

With the development of information technology at this time, bringing renewal for 

all people both in the means of communicating to how to sell and buy are not 

behind affected, the development of information technology is very rapidly 

facilitate people in selling and buying goods online through the website or mobile 

now often referred to as E-Commerce. E-Commerce is very easy for people to sell 

and buy goods, because E-Commerce using information technology is website-

based or mobile applications that connect to the Internet network, so people no 

longer need to come to the store first to sell and buy goods. In this final project 

will be discussed about the design of online sales application of website-based 

electrical appliance in sinar terang shop by facilitating consumer registration, 

ordering information, payment confirmation and stock check. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 Era digital membawa banyak pembaharuan bagi masyarakat, perubahan 

baik dari bagaimana kebiasaan lama yang akhirnya berubah mengikuti zaman 

ataupun juga pembaharuan pada teknologi yang selama ini kita gunakan. Salah 

satu perubahan yang terjadi pada masyarakat Indonesia adalah kebiasaan untuk 

datang ke toko, karena adanya internet sekarang ini masyarakat lebih senang 

mengguanakan internet untuk berbelanja dari pada harus datang langsung ke toko. 

 Internet telah menjadikan kegiatan berbelanja secara online menjadi 

sebuah budaya sosial di seluruh dunia. Perkembangan jaringan internet dan 

teknologi juga memberikan banyak pengaruh bagi orang-orang yang 

memanfaatkan internet dalam berbelanja online (Jalal, 2012). 

 Begitu juga dalam suatu usaha barang/jasa sangat diperlukannya 

pemasaran terhadap konsumen yang luas agar berjalannya usaha tersebut, maka 

dibutuhkan strategi penjualan yang lebih kreatif. 

 Pada toko alat listrik Sinar Terang khususnya di bagian penjualan 

mengalami suatu permasalahan di dalam mengelola penjualan yang masih 

dilakukan secara manual, sehingga akan menyebabkan lambatnya informasi 

kepada konsumen. Hal tersebut disebabkan oleh penjualan yang masih dilakukan 

secara manual maka dari itu menurut penulis perlu sebuah aplikasi penjualan 

online berbasis web yang memuat alat-alat listrik yang masuk atau keluar. Data 
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yang didapat oleh konsumen berupa jumlah persediaan alat-alat listrik tersebut 

serta spesifikasi dari alat-alat listrik tersebut.  

 Dalam meningkatkan usahanya, toko listrik Sinar Terang akan 

menggunakan aplikasi penjualan online berbasis web dalam penjualannya, karena 

aplikasi penjualan online berbasis web mempunyai tingkat pemasaran yang tinggi 

sehingga mendapatkan keuntungan yang lebih dibandingkan dengan penjualan 

secara manual. Atas uraian tersebut, maka penulis merancang sebuah sistem 

dengan judul “PERANCANGAN APLIKASI PENJUALAN ONLINE ALAT 

LISTRIK BERBASIS WEB PADA TOKO SINAR TERANG”, yang 

diharapkan dapat mengelola penjualan secara cepat dan menghasilkan penjualan 

yang handal, dimana sebelumnya hal tersebut belum dicapai sepenuhnya. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan 

 Tujuan dari penelitian ini adalah Perancangan Aplikasi Penjualan Online 

Alat Listrik Berbasis Web Pada Toko Sinar Terang untuk mempermudah kinerja 

penjualan dan pemesanan alat-alat listrik. 

 

1.2.2 Manfaat 

 Manfaatnya adalah mempermudah penjualan alat-alat listrik ke 

komsumen, karena dengan adanya penjualan online alat listrik ini dapat 

meningkatkan penjualan pada Toko Sinar Terang. 
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1.3 Batasan Masalah 

 Batasan masalah dalam pembuatan aplikasi penjualan online ini, yaitu: 

1. Memfasilitaskan pendaftaran konsumen. 

2. Informasi penjualan yang akan dibuat adalah meliputi informasi jenis 

barang, pemesanan barang, konfirmasi pembayaran dan cek barang. 

3. Pemesanan barang ditampilkan pada web hanya sampai dengan cara 

pembayaran yang harus dilakukan oleh komsumen. 
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