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ABSTRAK 

M.I Istiqomah Sekayu merupakan madrasah swasta yang pengelolaannya berada di 

bawah kementrian agama. Setiap tahun M.I Istiqomah Sekayu melakukan kegiatan 

penerimaan peserta didk baru yang tentunya mengikuti kebijakan dari kementrian 

agama. Namun dalam pelaksanaan kegiatannya ternyata ada beberapa masalah 

yang dialami oleh panitia seperti kuitansi yang hilang, data pesanan atribut siswa 

yang tertukar dan dokumen persyaratan pendaftaran yang lupa serta sengaja tidak 

dikumpul. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untu mengembangkan sistem 

informasi penerimaan peserta didik baru dengan metode pengembangan sistem 

design thinking. Metode design thinking terdiri dari 5 tahapan yaitu emphatize, 

define, ideate, prototype dan testing. Dari hasil penelitian tahap prototype 

dihasilkan prototype sistem informasi penerimaan peserta didik baru yang fitur dan 

fungsinya diperoleh dari tahap ideate. Tahap testing prototype sistem dilakukan 

dengan menggunakan instrumen system usability scale dengan skor akhir 81,03 

masuk dalam kategori nilai Acceptable untuk skala Acceptability Range, lalu nilai 

B untuk skala Grade Scale serta “GOOD” untuk skala Adjective Ratings yang 

menunjukkan bahwa sistem ini dapat diterima dan menjadi solusi dari 

permasalahan yang dialami oleh pengguna. 

 

Kata Kunci: sistem informasi, penerimaan peserta didik baru, design thinking 
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DEVELOPMENT OF A NEW STUDENT ADMISSION 

INFORMATION SYSTEM USING DESIGN THINKING METHOD AT M.I 

ISTIQOMAH SEKAYU 

By 

Ahmad Irfandi 

09031181823134 

 

ABSTRACT 

M.I Istiqomah Sekayu is a private madrasa whose management is under the ministry 

of religion. Every year M.I Istiqomah Sekayu conducts new student admissions 

activities which of course follow the policies of the ministry of religion. However, 

in carrying out its activities, it turned out that there were several problems 

experienced by the committee such as lost receipts, confused student attribute order 

data and registration requirements documents that were forgotten and deliberately 

not collected. Therefore, this study aims to develop an information system for new 

student admissions using the design thinking system development method. The 

design thinking method consists of 5 stages, namely empathize, define, ideate, 

prototype and test. From the results of the research at the prototype stage, a 

prototype of the new student admissions information system was produced whose 

features and functions were obtained from the ideate stage. The system prototype 

testing stage is carried out using a system usability scale instrument with a final 

score of 81.03 which is included in the Acceptable value category for the 

Acceptability Range scale, then a B value for the Grade Scale and "GOOD" for the 

Adjective Ratings scale which indicates that this system is acceptable and be a 

solution to the problems experienced by users. 

 

Keywords: information systems, admissions of new students, design thinking 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Setiap jenjang sekolah, dari TK hingga SD, SMP hingga SMA, termasuk 

Madrasah Ibtidaiyah Istiqomah menerima peserta didik baru. Penerimaan peserta 

didik baru (PPDB) dilakukan baik secara offline (manual) maupun online, sesuai 

dengan keputusan Dirjen Pendidikan Islam nomor 7292 Tahun 2020 tentang 

petunjuk teknis penerimaan siswa baru di RA, MI, MTs, MA, dan MAK. Saat ini 

M.I Istiqomah Sekayu sebagai madrasah ibtidaiyah swasta melaksanakan PPDB 

secara luring (Kemenag, 2021). 

Dari hasil wawancara yang telah dilakukan dengan panitia penerimaan 

peserta didik baru, proses penerimaan peserta didik baru di M.I Istiqomah Sekayu 

secara umum dimulai dengan wali siswa datang ke sekolah mengambil formulir, 

mengisi formulir di rumah masing-masing, lalu mengembalikan formulir dengan 

membawa persyaratan pendaftaran lalu membayar uang atribut dan infak, wali 

siswa menerima kuitansi bukti bayar, panitia mengecek kelengkapan berkas, 

pembagian kelas dan terakhir wali siswa mengambil atribut siswa ke sekolah serta 

menerima atribut sekolah. 

Dari proses tersebut ternyata ada beberapa masalah yang dialami seperti 

kuitansi pembayaran atribut siswa yang hilang atau tidak dibawa oleh wali siswa 

ketika wali siswa ingin mengambil atribut sekolah sehingga panitia kesulitan 

mencari data atribut sekolah dari hasil print excel karena jumlah siswa yang banyak, 

Selanjutnya ada data pesanan atribut siswa yang tertukar atau salah coret. Akibat 
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kuitansi pembayaran tidak dibawa atau hilang, panitia salah mencoret pesanan di 

daftar rekap, misalkan nomor 14 tercoret di nomor 15, akibatnya data pesanan 

atribut tertukar antara siswa nomor 14 dan nama siswa nomor 15 di daftar rekap, 

baik pesanan tersebut belum diambil wali siswa jadi keterangan di rekap atribut 

sudah diambil. 

Dan ada juga wali siswa yang tidak mengumpulkan persyaratan di formulir 

seperti data penting surat perjanjian. Surat perjanjian ini penting karena terkait 

dengan peraturan sekolah misalnya dilarang membawa telepon genggam dan 

memakai perhiasan emas. Surat perjanjian ini tidak dikumpul oleh wali siswa bisa 

jadi karena sengaja atau tercecer hilang dari staples formulir. 

Selain permasalahan tersebut, masalah lain yaitu dari pihak wali siswa. Wali 

siswa seringkali yang lupa membawa dokumen persyaratan pendaftaran dan ada 

juga yang belum lengkap mengumpulkan dokumen tersebut seperti fotokopi KTP. 

Sehingga pihak sekolah perlu lagi memanggil wali siswa yang bersangkutan untuk 

mengumpulkan dokumen yang kurang. 

Setiap tahun, M.I Istiqomah melakukan kegiatan rutin yang disebut 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB). Berdasarkan permasalahan di atas design 

thinking adalah metode yang cocok dimana masalah yang dihadapi oleh pengguna 

dapat dipecahkan oleh metode ini dalam kegiatan tahunan yang rutin dilakukan 

(Wibowo & Setiaji, 2020). Design Thinking juga merupakan salah satu metode 

yang dapat digunakan untuk mengembangkan Sistem Informasi untuk perusahaan, 

baik yang baru maupun yang sudah mapan (korporasi). Selain itu metode ini 

diharapkan pengguna akan mendapatkan pengalaman positif (User Experience) 

saat menggunakan sistem informasi (Suroso et al., 2018). 
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Berdasarkan uraian di atas, penulis melihat adanya peluang untuk 

melakukan pengembangan sistem. Pengembangan sistem ini akan menghasilkan 

sebuah rancangan sistem informasi penerimaan peserta didik baru untuk membantu 

panitia PPDB dalam pekerjaannya serta sebagai wadah untuk pengumpulan 

dokumen persyaratan pendaftaran dengan menggunakan metode design thinking, 

sehingga akan dihasilkan sebuah solusi yang sesuai dengan permasalahan yang 

berpusat pada pengguna. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Dari latar belakang yang telah diuraikan di atas, dapat diambil beberapa 

rumusan masalah dalam penelitian ini: 

1. Bagaimana mengembangkan sistem informasi penerimaan peserta didik 

baru untuk membantu panitia PPDB dalam pekerjaannya serta sebagai 

wadah untuk pengumpulan dokumen persyaratan pendaftaran? 

2. Bagaimana membuat rancangan sistem informasi penerimaan peserta didik 

baru untuk membantu panitia PPDB dalam pekerjaannya serta sebagai 

wadah untuk pengumpulan dokumen persyaratan pendaftaran? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dalam penelitian ini yang ingin dicapai yaitu 

mengembangkan sistem informasi penerimaan peserta didik baru untuk membantu 

panitia PPDB dalam pekerjaannya serta sebagai wadah untuk pengumpulan 

dokumen persyaratan pendaftaran sehingga akan dihasilkan sebuah solusi yang 

sesuai dengan permasalahan yang dialami pengguna dengan menggunakan metode 

design thinking. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Untuk mempermudah panitia PPDB dalam pembagian atribut siswa dan 

mengecek dokumen syarat pendaftaran. 

2. Untuk mempermudah pengumpulan dokumen persyaratan pendaftaran. 

1.5 Batasan Masalah 

Penelitian ini memiliki batasan-batasan masalah sehingga pembahasan 

tidak meluas, adapun batasan masalah tersebut sebagai berikut: 

1. Objek penelitian ini yaitu panitia PPDB dan wali siswa kelas 1 M.I 

Istiqomah Sekayu. 

2. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah design thinking.  
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