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ABSTRAK

PENGARUH STRES KERJA TERHADAP PRODUKTIVITAS
KARYAWAN PT GOLDEN BLOSSOM SUMATERA DESA PRAMBATAN
KABUPATEN PENUKAL ABAB LEMATANG ILIR

Oleh:
Kartika Tristianah

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan bukti empiris dan menganalisis
Pengaruh Stres Kerja tethadap Produktivitas Karyawan pada PT Golden Blossom
Sumatera Desa Prambatan Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. Populasi
dalam penelitian adalah seluruh karyawan bagian pabrik berjumlah 137 karyawan.
Sampel berjumlah 58 orang dengan menggunakan sampel teknik s:mple random
sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah
kuisioner. Teknik analisis yang digunakan adalah adalah analisis regresi linter
sederhana. Data diolah menggunakan program Statistical For Product and Service
Solution (SPPS) versi 26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa stres kerja
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap variabel produktivitas
karyawan pada PT Golden Blossom Sumatera Desa Prambatan Kabupaten
Penukal Abab Lematang llir.

Kata Kunci : Stres Kerja, Produktivitas Karyawan
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|
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ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK STRESS ON EMPLOYEES PRODUCTIVITY OF
PT GOLDEN BLOSSOM SUMATERA PRAMBATAN VILLAGE
PENUKAL ABAB LEMATANG ILIR REGENCY

By:
Kartika Tristianah

This study aims to obtain empirical evidence and analyze the effect of work stress
on employee productivity at PT Golden Blossom Sumatra, Prambatan Vittage,
Penukal Abab Lematang Ilir Regency. The population in this study were all
employees of the factory totaling 137 employees. The number of samples are 58
persons using a simple random sampling technique. The data collection technique
used in this study was questionnaires. The analysis technique used is simple linear
regression analysis. The data was processed using the Statistical For Product and
Service Solution (SPPS) version 26. The results showed that work stress had a
positive and significant effect on employee productivity at PT Golden Blossom
Sumatra Prambatan Village, Pcnukal Abab Lematang Ilir Regency .

Keywords: Work Stress, Employee Productivity

Adys Advisor II
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan salah satu elemen yang sangat penting
dalam sebuah organisasi. Sumber daya manusia di suatu organisasi memiliki
peranan yang sangat berarti karena dengan adanya sumber daya manusia yang
berkualitas akan berpeluang besar bertahan menghadapi persaingan. Secara
keseluruhan, tujuan organisasi adalah mencapai hasil yang ditargetkan secara
efektif dan efisien. Produktivitas dikaitkan dengan etos Kkerja, kebiasaan
perusahaan, kenyamanan, motivasi dan sebagainya. Untuk memperbaiki
produktivitas hal yang pertama yang dilakukan adalah perubahan mendasar
dalam perusahaan.

Masalah produktivitas tenaga kerja di dalam sebuah perusahaan
merupakan tanda bahwa kemungkinan tenaga kerja belum memadai. Hal ini
disebabkan beberapa faktor di antaranya orientasi kehidupan kerja. Umumnya,
orientasi kehidupan kurang memperdulikan produktivitas ataupun efektivitas
produksi. Produktivitas kerja adalah kemampuan memperoleh manfaat yang
sebesar-besarnya dari sarana dan prasarana yang tersedia dengan menghasilkan
output yang optimal. Produktivitas juga diartikan sebagai tingkatan efisiensi
dalam memproduksi barang ataupun jasa dengan membandingkan jumlah

masukan dan pengeluaran Silalahi (2019).



Tabel 1.1 Realisasi Produksi Pabrik Kelapa Sawit PT Golden Blossom
Sumatra Desa Prambatan Kabupaten Penukal Abab Lematang llir pada

Tahun 2021
Bulan Target (Kg) Realisasi produksi (Kg) Persentase %
Januari 4.823.000 4.958.010 97
Februari 3.127.000 2.760.356 88
Maret 2.915.000 3.467.867 84
April 2.915.000 3.942.125 73
Mei 3.551.000 4.160.737 85
Juni 2.809.000 5.341.695 52
Juli 3.922.000 5.197.697 75
Agustus 4.028.000 6.154.802 65
September  4.505.000 5.785.088 77
Oktober 6.519.000 6.347.150 97
November 7.844.000 6.568.097 83
Desember  6.042.000 6.093.206 99

Sumber: PT Golden Blossom Sumatra Desa Prambatan Kabupaten Penukal Abab
Lematang Ilir, 2022

Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, dapat dilihat bahwa jumlah produksi sawit
yang dihasilkan di PT Golden Blossom Sumatera Desa Prambatan Kabupaten
Penukal Abab Lematang llir dari bulan Januari-Desember tahun 2021 belum
optimal dan hasil produksi yang cenderung naik turun atau tidak stabil dari bulan
ke bulan.

PT Golden Blossom Sumatera belum bisa mencapai target produksi yang
diinginkan. Tujuan perusahaan dalam mencapai target yang diinginkan tidak dapat
terealisasi. Dikarenakan target produksi di perusahaan tersebut cenderung
mengalami naik turun. Hal ini menggambarkan bahwa kualitas karyawan yang

tidak cekatan dalam menyelesaikan pekerjaanya. Karyawan sering mengulur-



ngulur waktu penyelesaiannya suatu pekerjaan yang sering berdampak kepada
tidak pernah tepat waktu dalam menyelesaikan pekerjaanya.

Dilihat juga dari kondisi kerja yang membuat karyawan malas dan tidak
semangat bekerja. Hal ini disebabkan karena akses masuk perkebunan yang
kurang baik karena masih tanah kuning dan belum diaspal. Jika cuaca mengalami
hujan maka akses jalannya sangat buruk dan menghambat pekerjaan karyawan.
Karena akses masuk perkebunan yang kurang baik tujuan di perusahaan tidak
terpenuhi. Tujuan perusahaan dalam mencapai target yang diinginkan tidak dapat
terealisasi. Dikarenakan realisasi produksi di perusahaan tersebut naik turun,

sehingga tujuan dari perusahaan tersebut tidak tercapai.

Tabel 1.2 Absensi Karyawan pada PT Golden Blossom Sumatera Desa
Prambatan Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir Tahun 2021

Bulan Jumlah Jumlah Jumlah Jumlah Hari
Hari yang tidak tidak
(Orang) | Kerja Cuti Masuk Kerja

(Orang) Tanpa izin
(Orang)

Januari 137 27 117 8 4
Februari 137 24 88 16 4
Maret 137 27 114 4 4
April 137 26 91 4
Mei 137 27 106 11 4
Juni 137 26 98 10 4
Juli 137 27 112 9 4
Agustus 137 27 80 6 4
September 137 26 92 2 4
Oktober 137 27 92 5 4
November 137 26 91 9 4
Desember 137 27 179 10 4

Sumber: PT Golden Blossom Sumatra Desa Prambatan Kabupaten Penukal
Abab Lematang Ilir, 2022



Berdasarkan Tabel 1.2 tentang data absensi karyawan di PT Golden
Blossom Sumatra Desa Prambatan Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir
terlihat masih banyak karyawan melakukan bolos kerja di hari kerja. Tidak hanya
itu ada beberapa karyawan yang tidak hadir tanpa keterangan atau tidak masuk
tanpa izin atasan. Oleh karena itu bisa menunjukkan bahwa kehadiran karyawan
belum mencapai maksimal di tahun 2021. Hal ini dapat memengaruhi hasil
produktivitas karyawan.

Salah satu faktor yang dapat memengaruhi produktivitas karyawan adalah
stres kerja. Menurut Cahyono, (2019) stres kerja adalah rasa tertekan yang dialami
karyawan dalam menghadapi situasi pekerjaanya akibat dari adanya ketidak
keserasian antara Kkarakteristik individu dengan tuntutan pekerjaan dan
lingkungannya yang berdampak pada perilaku serta kondisi fisik dan psikologis
karyawan tersebut.

Perkebunan merupakan salah satu objek perekonomian yang ada di
Indonesia. Mayoritas penduduk di Indonesia untuk memenuhi kebutuhan
ekonominya dihasilkan dari perkebunan karet maupun sawit. Perkebunan
merupakan salah satu bidang/sektor usaha yang telah semenjak lama diupayakan
oleh sebagian besar warga Indonesia. Masyarakat Indonesia sudah terbiasa
berkebun sejak jaman penjajahan Belanda yang pada waktu itu masyarakat
dipaksa untuk melakukan tanam paksa.

Banyak sekali sektor perkebunan/pertanian yang ada di Indonesia terutama
perkebunan sawit. Buah sawit ialah salah satu komoditi utama hasil perkebunan di

Indonesia. Hal ini didukung oleh produktifnya tanah serta curah hujan yang sesuai



untuk budaya kelapa sawit. Di daerah Sumatera Selatan khususnya daerah
Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir perkembangan perkebunan juga sangat
pusat karena mayoritas penduduknya berkebun terutama kebun karet dan
perkebunan sawit. Kelapa sawit nantinya akan membantu kebutuhan rumah
tangga, karena dari kelapa sawit nantinya akan menghasilkan minyak goreng yang
akan digunakan untuk kebutuhan rumah tangga.

PT Golden Blossom Sumatera yang beralamat: Jin. Prambatan Kabupaten
Penukal Abab Lematang Ilir (PALI) merupakan salah satu perusahaan swasta
yang bergerak dalam bidang perkebunan kelapa sawit untuk memenuhi kebutuhan
industri dan bahan pangan dalam negeri. PT Golden Blossom memiliki tujuan ikut
serta mengembangkan perkebunan kelapa sawit dan mempercepat pertumbuhan
ekonomi yang akan menghasilkan minyak inti sawit yang bisa dikonsumsi oleh
masyarakat. Para karyawan berperan penting dalam setiap kemajuan perusahaan
karena berhubungan langsung dengan kualitas dari minyak sawit yang dibuat. Hal
ini memungkinkan karyawan tidak terlepas dari stres kerja yang dihadapi dalam
pekerjaannya.

Hal tersebut tentu menuntut perusahaan untuk memperhatikan
kesejahteraan karyawan secara umum seperti; gaji, tunjangan dan bonus karyawan
sehingga perusahaan dapat menjalankan kegiatan operasional dengan baik.
Dengan lahan perbukitan yang turun naik menjadi kendala bagi karyawan bagian
panen untuk mendapatkan hasil dan juga akan mengurangi pendapatan perusahaan

ditambah lagi lahan yang kotor dikarenakan kurangnya karyawan bagian



kebersihan kebun. Hal ini akan membawa dampak stres untuk karyawan dan
perusahaan, bisa saja hal tersebut akan mengurangi hasil panen.

Penelitian yang dilakukan oleh Safitri & Gilang, (2020) yang berjudul
Pengaruh Stres Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT Telkom
Witel Bekasi menunjukkan bahwa stres kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap produktivitas kerja karyawan PT Telkom Witel Bekasi. Namun dalam
penelitian Tanjung & Hutagalung, (2018) yang berjudul Pengaruh Faktor Stres
Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT Aido Mini Plaza Sibolga
menyimpulkan bahwa faktor stres kerja berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap produktivas karyawan, yang artinya jika stres kerja semakin tinggi maka
tingkat produktivitas kerjanya akan semakin menurun.

Berdasarkan latar belakang di atas maka penulis tertarik untuk
mengadakan penelitian yang berjudul “Pengaruh Stres Kerja terhadap
Produktivitas Karyawan pada PT Golden Blossom Sumatera Desa

Prambatan Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir’’.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan dari data yang diperoleh maka masalah yang akan saya teliti
sebagai berikut: “Bagaimana Pengaruh Stres Kerja terhadap Produktivitas
Karyawan pada PT Golden Blossom Sumatera Desa Prambatan Kabupaten

Penukal Abab Lematang Ilir’*?



1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan yang akan dicapai dalam penulisan ini adalah: Untuk
mendapatkan bukti empiris dan menganalisis Pengaruh Stres Kerja terhadap
Produktivitas Karyawan pada PT Golden Blossom Sumatera Desa Prambatan

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah :

1. Manfaat Teoritis
Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat menambah
pemahaman penulis mengenai pengaruh tekanan stres kerja terhadap
produktivitas karyawan dan dapat menambah literatur sebagai sumber
referensi bagi penelitian berikutnya untuk Univeritas Sriwijaya.

2. Manfaat Praktis
Dengan terdapatnya penelitian ini diharapkan dapat membantu dan
mempermudah pihak manajemen perusahaan dalam membuat

keputusan untuk meningkatkan produktivitas karyawan.
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