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ABSTRAK

PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT.
PLN (PERSERO) PEMBANGKITAN SUMATERA BAGIAN SELATAN

Oleh

Tiara Ratu Triasih, Prof. Dr. Hj. Badia Perizade, MB.A,
Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis berapa besar pengaruh
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Pembangkitan
Sumatera Bagian Selatan. Populasi dari penelitian ini adalah seluruh jumlah
karyawan di PT. PLN (Pesero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan, yang
berjumlah 85 orang, yang merupakan responden dalam penelitian ini, karena teknik
Pengambilan sampel dari penelitian ini menggunakan sampel jenuh. Metode yang
digunakan adalah analisis regresi linier sederhana. Hasil penelitian menunjukan
Disiplin Kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Agar disiplin
kerja dan kinerja lebih baik disarankan pimpinan lebih memperhatikan kompensasi,
keteladanan pemimpin dalam perusahaan, aturan pasti yang dapat dijadikan
pegangan, keberanian pimpinan untuk mengambil tindakan yang sesuai dengan
tingkat pelanggaran, adanya pengawasan,.

Kata kunci: Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan
Ketua, Anggota,

s

j ia_Peri Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M
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ABSTRACT

INFLUENCE OF WORK DISCIPLINE ON PERFORMANCE OF
EMPLOYEES PT. PLN (PERSERO) GENERATION OF SOUTH
SUMATERA

By

Tiara Ratu Triasih, Prof. Dr. Hj. Badia Perizade, MB.A,
Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M

This study aims to determine and analuze the influence of the discipline of work to
employees performance at PT. PLN (Persero) Generation Of South Sumatera. The
population of this study is total number of employees in PT. PLN (Persero)
Generation Of South Sumatera, which is 85 people, also as the respondents and
using a simple linear regression as the analysis method. The results of the study
show that discipline has a significant effect. On employces performance, in order to
work discipline and betterr performance it is secested that the leardership pay more
attention to compensation, the definite rules that can be used, take action appropriate
to the level of violation, the presence of supervision.

Keywords: Work Discipline, Employee Performance
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Karyawan dan perusahaan merupakan dua hal yang tidak dapat dipisahkan,
karyawan memegang peran utama dalam menjalankan kegiatan perusahaan. Setiap
perusahaan berusaha meningkatkan serta mengembangkan perusahaan dengan
mengadakan berbagai cara yang tersusun dalam program peningkatan kinerja para
karyawan. Untuk memperoleh kemajuan dan mencapai tujuan yang telah
ditetapkan, suatu perusahaan perlu menggerakkan serta memantau pegawainya agar
dapat mengembangkan seluruh kemampuan yang dimilikinya.

Menurut Bangun (2012:4) salah satu sumber daya organisasi yang memiliki
peran penting dalam mencapai tujuannya adalah sumber daya manusia, sumber
daya manusia memiliki andil besar dalam menentukkan atau berkembangnya suatu
organisasi oleh karena itu kemajuan organisasi ditentukan pula bagaimana kualitas
dan kapabilitas sumber daya manusia didalamnya.

Peranan sumber daya manusia sangat penting dalam suatu perusahaan, baik
perusahaan swasta maupun perusahaan pemerintah atau BUMN. Sumber daya
manusia merupakan salah satu faktor yang ikut terlibat secara langsung dalam
menjalankan kegiatan perusahaan dan berperang penting dalam meningkatkan

produktivitas perusahaan dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan (sumber:

www.pln.co.id)


http://www.pln.co.id/

PT PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan (PLN KITSBS)
adalah suatu unit dari PT PLN (Persero) yang merupakan reorganisasi PT PLN
(Persero) Pembangkitan dan Penyaluran Sumatera Bagian Selatan yang didirikan
pada tahun 1997. PLN KITSBS berdiri berdasarkan Keputusan Direksi PT PLN
(Persero) Nomor 177.K/010/DIR/2004 tentang Organisasi PT PLN (Persero)
Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan. Tujuan pembentukan PLN KITSBS sesuai
Keputusan Direksi Nomor 368.K/GM-KITSBS/2012 sebagai salah satu unit
pembangkitan PT PLN (Persero) adalah mengusahakan pembangkitan dan
penyediaan tenaga listrik dalam jumlah dan mutu yang memadai serta melakukan
usaha sesuai dengan kaidah ekonomi yang sehat, memperhatikan kepentingan stake
holder serta meningkatkan kepuasan pelanggan. PT.PLN (Persero) Pembangkitan
Sumatera Bagian Selatan kini mempunyai kapasitas daya mampu sebesar 2765
MW. Kantor induk PT.PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan
terletak di Jalan Demang Lebar Daun Nomor 375 Palembang.

Kantor Induk PT.PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan juga
memiliki 10 unit Pembangkit, adapun unit tersebut adalah:

1. Sektor Bandar Lampung (SBDL)
2. Sektor Tarahan (STAR)

3. Sektor Bukit Asam (SBAM)

4. Sektor Keramasan (SKRM)

5. Sektor Bengkulu (SBKL)

6. Sektor Bukit Tinggi (SBKT)

7. Sektor Ombilin (SOMB)



8. Sektor Jambi (SIMB)
9. Sektor Teluk Sirih (STIR)

10. Sektor Sebalang

Menurut Simamora (2002:21) kinerja merupakan hasil kerja yang dapat di capai
oleh seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai dengan
wewenang dan tanggung jawab masing masing, dalam rangka upaya mencapai
tujuan organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai
dengan moral maupun etika, salah satu faktor yang sangat berpengaruh dalam
sumber daya manusia adalah faktor motivasi dan kedisiplinan.

Menurut Setiyawan dan Waridin (2006:187) Disiplin adalah suatu bentuk
ketaatan terhadap aturan, baik tertulis maupun tidak tertulis yang telah ditetapkan.
Disiplin kerja pada dasarnya selalu di harapkan menjadi ciri setiap sumber daya
manusia dalam organisasi karena dengan kedisiplinan organisasi akan berjalan
dengan baik dan bisa mencapai tujuannya dengan baik pula, disiplin kerja
mempunyai pengaruh positif terhadap kinerja karyawan. karyawan yang disiplin
dalam bekerja sejak berangkat kerja dan saat pulang kerja serta sesuai aturan dalam
bekerja biasanya akan memiliki kinerja- kinerja yang baik.

Seiring dengan perjalanan perusahaan yang telah berpuluh-puluh tahun di dunia
tenaga kelistrikan. Tidak dapat dipungkiri adanya tantangan dan permasalahan yang
muncul. Berdasarkan data karyawan yang terdapat di Bagian Personalia dan Umum
PT. PLN Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan yang beralamat di JI. Demang

Lebar Daun No. 375 Palembang, terdapat beberapa data yang dapat



mengidentifikasikan disiplin kerja karyawan PT. PLN Pembangkitan Sumatera
Bagian Selatan (www.pln.co.id).

Begitu banyak permasalahan-permasalahan seputar manajemen sumber daya
manusia yang menyebabkan perusahaan mengalami kemunduran. Permasalahan ini
pada akhirnya akan berkembang menjadi suatu permasalahan yang komplek yang
berakibat pada segala aspek perusahaan. Masalah yang timbul ini disebabkan oleh
adanya disiplin kerja karyawan dalam bekerja. Salah satu indikasi dari menurunnya
tingkat disiplin kerja adalah adanya karyawan yang tidak mematuhi peraturan
perusahaan, seperti data dan absensi karyawan yang jarang masuk kerja, jadi
karyawan tersebut mendapatkan surat peringatan dari perusahaan.

Menurut Handoko (2001:308) Disiplin adalah kegiatan manajemen untuk
menjalankan standar-standar organisasi. Disiplin merupakan bentuk dari
pengendalian diri karyawan dan pelaksanaan yang teratur dan menunjukkan tingkat
kesungguhan tim kerja didalam sebuah organisasi.

Ketaatan dan kepatuhan karyawan sebagai realisasi dari disiplin kerja dalam
melaksanakan tugas akan berdampak kepada kepastian hasil kerjanya. Proses
pelaksanaan program kerja sebagai realisasi untuk mencapai tujuan perusahaan
harus dilakukan karyawan yang memiliki kKinerja tinggi, sehingga kinerja karyawan
dalam melaksanakan tugasnya akan menjadi indikasi bahwa karyawan tersebut
memiliki disiplin kerja yang tinggi. Dalam hal ini, semakin tinggi disiplin kerja,
maka akan semakin tinggi kinerja karyawan dalam melaksanakan tugasnya.
Disiplin merupakan modal utama yang amat menentukan terhadap tingkat kinerja

karyawan. Karyawan yang tingkat disiplinnya baik, maka kinerja karyawan tersebut



cenderung baik, sedangkan karyawan yang tingkat disiplinnya rendah, cenderung
rendah pula. Kinerja karyawan dapat diukur dari produktivitas yang dihasilkan oleh
individu tersebut. Semakin tinggi produktivitas karyawan maka semakin tinggi
Kinerja karyawan tersebut.

Dalam menjalankan perfoma tersebut tidaklah mudah karena PT. PLN
(Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan sangat membutuhkan sumber
daya yang berkualitas dan cakap serta memiliki semangat kerja yang tinggi dan
sikap mental yang baik untuk mencapainya. Sangat penting sekali manajemen
perusahan PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan dapat
memahami pengelolaan sumber daya manusia sebaik-baiknya agar dapat
mempertahankan karyawan yang produktif dan memiliki kinerja yang baik melalui
pemahaman terhadap kinerja karyawan. Sebaliknya ketika manajemen perusahaan
ini tidak dapat memahami pengelolaan sumber daya manusianya besar
kemungkinan akan terjadi penurunan kinerja pada karyawan PT. PLN (Persero)
Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan, seperti kurangnya keharmonisan antara
pimpinan dan karyawan serta kurang menerapkan disiplin dengan baik, hal itu dapat
memicu kurangnya semangat kerja sehingga kinerja pada PT. PLN (Persero)
Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan itu menurun. Disiplin kerja yang kurang
baik dapat diukur dengan memperhatikan tingkat absensi. Berikut ini merupakan

data absensi karyawan pada tahun 2016/2017 sebagai berikut :



Tabel 1.1
Persentase Ketidak Hadiran Karyawan pada PT. PLN (Persero)
Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan Tahun 2016/2017

No Bulan Tahun Persentase Absensi (%0)
1 Juli 2016 2,9
2  Agustus 2016 3,1
3 September 2016 2,8
4  Oktober 2016 3,6
5  November 2016 3,6
6 Desember 2017 49
7 Januari 2017 3,5
8  Febuari 2017 4,3
9 Maret 2017 4,3

10  April 2017 5,7

11  Mei 2017 49

12 Juni 2017 6,5

Sumber : PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan

Dari tabel 1 di atas, terlihat bahwa total persentase pada bulan Juli sebesar 2,9%,
dan pada bulan Agustus lebih besar dari pada bulan September sebesar 3,1% setelah
itu terjadi peningkatan dibulan Oktober dan November dengan persentase jumlah
yang sama yaitu sebesar 3,6%, pada bulan Desember persentasenya sebesar 4,9%
dan menurun pada bulan Januari sebesar 3,5% serta pada bulan Febuari dan Maret
tingkat absensinya menurun pada jumlah yang sama sebesar 4,3%, dan meningkat
lagi pada bulan April sebesar 5,7% , pada bulan Mei terjadi penurunan tingkat
absensi yang sangat pesat yaitu sebesar 4,9% dan meningkat kembali pada bulan
Juni sebesar 6,5%. Dalam hal ini menunjukan bahwa tidak adanya disiplin kerja
yang baik dalam perusahaan. Dalam hal ini juga dapat menyebabkan karyawan.
tidak dapat mempertahankan kinerja mereka secara optimal. Berikut adalah tabel
tingkat kehadiran (terlambat hadir) karyawan pada PT. PLN (Persero)

Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan.



Tabel 1.2
Tingkat Terlambat Hadir Karyawan PT. PLN (Persero) Pembangkitan
Sumatera Bagian Selatan Tahun 2016/2017

Periode Jumlah Karyawan Terlambat Persentase (%0)
Juli 85 9 10,5
Agustus 85 8 9,4
September 85 8 9,4
Oktober 85 4 4,7
November 85 6 7,0
Desember 85 7 8,2
Januari 85 2 2,3
Febuari 85 5 5,8
Maret 85 4 4,7
April 85 5 5,8
Mei 85 2 2,3
Juni 85 7 8,2

Sumber : PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan

Dapat di lihat pada tabel 1.2 Jumlah karyawan yang terlambat terbanyak pada bulan
Juli , Agustus, dan September , Pada bulan Juli sebanyak 10,5% Agustus dan
September sebanyak 9,4%, Tingkat kehadiran (terlambat hadir) diatas banyaknya
karyawan yang terlambat masuk kerja dikarenakan perusahaan tidak memberikan
peraturan yang ketat pada karyawan sehingga akan menyebabkan kinerja karyawan

menurun.



Dalam mengukur Kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Pembangkitan
Sumatera Bagian Selatan, Peneliti Menggunakan rekapitulasi penilaian kinerja
karyawan.

Tabel 1.3
Hasil Rekapitulasi Penilaian Kinerja Karyawan Berdasarkan Prestasi Kerja
Karyawan Pada 2016/2017 PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera

Bagian Selatan.

Bulan Sangat Tinggi Sedang Rendah Sangat
(Orang) Tinggi Rendah
Juli 17 16 22 8 6
Agustus 16 15 24 7 3
September 15 14 24 4 6
Oktober 18 16 20 5 6
November 16 15 25 5 5
Desember 16 20 24 6 7
Januari 20 22 21 6 3
Febuari 22 20 24 7 4
Maret 18 16 21 6 7
April 24 25 18 7 8
Mei 25 20 15 4 7
Juni 13 18 16 1 4
Rata-rata 18,33 18,08 21,16 55 55

Sumber : Rekapitulasi Penilaian Kinerja Pada 2016/2017

Berdasarkan tabel 1.3 dapat di lihat hasil rekapitulasi penilaian kinerja
karyawan periode Juli-Agustus Tahun 2016/2017. Pada kriteria penilaian sangat
tinggi pada Bulan Mei 2016 sebesar 25 karyawan, sedangkan pada bulan September
2015 dan bulan Juni 2016 mengalami penurunan hingga mencapai 13-15 karyawan.
begitu pula pada kriteria penilaian kinerja tinggi, Pada bulan April sebanyak 25
karyawan akan tetapi pada bulan selanjutnya mengalami penurunan hingga hanya
14 karyawan pada bulan September yang berkriteria penilaian kinerja tinggi.
Sedangkan penilaian kriteria penilaian sedang sebanyak 25 karyawan pada bulan

Desember, kriteria penilaian rendah sebanyak 8 karyawan pada bulan Juli , dan



kriteria penilaian sangat rendah sebanyak 8 karyawan pada bulan Febuari. Dari
tabel 1.3 diatas dapat diartikan bahwa kinerja PT. PLN (Persero) Pembangkitan
Sumatera Bagian Selatan mengalami penurunan.

Merujuk pada hasil wawancara kami dengan karyawan PT. PLN (Persero)
Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan terdapat beberapa permasalahan pada
kedisiplinan karyawan dengan unsur penilaian kinerja pada PT. PLN (Persero)
Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan. Adapun indikator yang digunakan terdiri
dari tiga indikator disiplin kerja yaitu taat terhadap aturan waktu , taat pada
peraturan perusahaan, dan taat terhadap aturan perilaku dalam pekerjaan.

Atas dasar fenomena-fenomena tersebut di atas dalam menghadapi tingkat
persaingan usaha yang tinggi PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian
Selatan harus meningkatkan disiplin kerja karyawan agar dapat mempertahankan
kelangsungan kegiatan perusahaan supaya tetap lancar dan dapat meningkatkan
daya saing. Oleh karena itu peneliti tertarik untuk meneliti lebih lanjut mengenai:
“Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. PLN
(Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan”.

1.2. Rumusan Masalah

Bedasarkan latar belakang diatas, dapat disimpulkan rumusan masalah adalah:

Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN

(Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian Selatan.
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1.3. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: Untuk mengetahui pegaruh disiplin kerja

terahadap kinerja karyawan di PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera Bagian

Selatan.

1.4. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis
Hasil Penelitian ini di harapkan dapat dijadikan sebagai bahan referensi ataupun
sebagai data perbandingan sesuai dengan bidang yang akan diteliti, memberikan
sumbangan pemikiran, menambah wawasan pengetahuan serta memberikan
bukti empiris terhadap penelitian berikutnya mengenai pengaruh disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan dan hasil dari penelitian ini di harapkan dapat
dijadikan bahan masukan serta sumbangan pemikiran kepada peneliti berikutnya
tentang ilmu pengetahuan dibidang manajemen, khususnya dalam bidang
manajemen sumber daya manusia.

2. Manfaat Praktis
Hasil penelitian ini dapat digunakan PT. PLN (Persero) Pembangkitan Sumatera
Bagian Selatan untuk lebih memahami dan menambah wawasan dalam masalah
sumber daya manusia pada perusahaan, terutama mengenai masalah disiplin
karyawan terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Pembangkitan

Sumatera Bagian Selatan.
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