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ABSTRAK

Pengaruh Pelatihan Kerja Terhadap Kinerja Guru
di SMP Negeri 47 Palembang

Oleh:
M. Rizky Andrean

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui berapa besar pengaruh pelatihan
kerja terhadap kinerja guru di SMP Negeri 47 Palembang. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini
adalah 41 responden dan menggunakan sampel jenuh sehingga sampelnya adalah
seluruh populasi penelitian yang merupakan guru di SMP Negeri 47 Palembang.
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner
dan wawancara. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier
sederhana. Berdasarkan hasil pengolahan data, disimpulkan bahwa pelatihan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru di SMP Negeri 47
Palembang.

Kata Kunci : Kinerja, Kuesioner, Pelatihan Kerja, Wawancara.
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The Effect of Job Training on Teacher Performance

at SMP Negeri 47 Palembang

By:
M. Rizky Andrean

This study aims to determine how much influence job training has on
teacher performance at SMP Negeri 47 Palembang. The method used in this
research is quantitative. The population in this study was 41 respondents and used
a saturated sample so that the sample was the entire research population who were
teachers at SMP Negeri 47 Palembang. Data collection techniques used in this
study were questionnaires and interviews. Based on the results of data processing,
it is concluded that job training affects teacher performance positively and
significantly.

Keywords: Teacher, Performance, Quantitative, Questionnaire, Human
Resources, Job Training, Interview.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia adalah salah satu hal yang paling utama didalam
perusahaan, sumber daya manusia secara tidak kita sadari mempengaruhi efisiensi
dan efektifitas perusahaan. Dalam hal ini perusahaan percaya bahwa karyawan
adalah sesuatu bernilai tinggi yang cukup baik didalam sebuah perusahaan. Saat
ini untuk mencari dan mengumpulkan karyawan yang mempunyai Kinerja baik
cukup sulit, apalagi untuk mempertahankan karyawan yang sudah ada. Tenaga
kerja dalam suatu organisasi sangat menentukan arah organisasi berjalan sesuai
dengan yang diharapkan atau tidak sesuai dengan ketentuan organisasi. Fungsi
manajemen diharapkan bisa membuat perusaaan mencapai tujuannya. Untuk
mencapai tujuan, organisasi harus menjalankan fungsi-fungsi manajemen.
Menurut Terry (dalam Kayo, 2014). fungsi-fungsi manajemen terdiri atas:
perencanaan  (Planning), pengorganisasian  (Organizing),  penggerakan
(Actuating), pengawasan (Controling) (POAC).

Setiap organisasi menginginkan sumber daya manusia yang dimilikinya
mampu berkinerja terbaik dan karenanya perlu manajemen. Manajemen yang
menangani sumber daya manusia ini disebut manajemen sumber daya manusia.
Manajemen sumber daya manusia menangani sumber daya manusia, yaitu orang
yang siap, bersedia dan mampu memberi kontribusi terhadap tujuan stakeholders

(Kaswan, 2012). Mondy & Joseph (2016) manajemen sumber daya manusia



(MSDM) adalah penggunaan individu untuk mencapai tujuan organisasi. Pada
dasarnya, semua manajer menyelesaikan sesuatu melalui usaha orang lain.
Akibatnya, manajer di setiap level harus memperhatikan MSDM. Individu yang
menangani masalah sumber daya manusia menghadapi banyak tantangan, mulai
dari tenaga kerja yang terus berubah sampai peraturan pemerintah yang selalu ada,
revolusi teknologi, dan dunia.

Pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang sangat pesat
membawa dampak positif terhadap arti pentingnya manajemen sumber daya
manusia dalam melaksanakan aktivitas perusahaan tentang pemakaian tenaga
kerja yang mempunyai peranan penting. Salah satu aspek pengelolaan sumber
daya manusia adalah melalui pelatihan. Dengan adanya pelatihan pada
perusahaan, maka kegiatan perusahaan dapat dilaksanakan secara efektif dan
efisien. Menurut Chan dalam (Priansa, 2017) “Pelatihan adalah pembelajaran
yang disediakan untuk meningkatkan kinerja berkaitan dengan pekerjaan yang
sedang di lakukan saat ini. ” Menurut Flippo dalam (Suwatno; Priansa, 2016)
“pelatihan merupakan suatu usaha peningkatan knowledge dan skills seorang
karyawan untuk menerapkan aktivitas kerja tertentu.” Program pelatihan yang
dilaksanakan oleh perusahaan memiliki sejumlah tujuan dan juga manfaat.
Mangkunegara (2015) pelatihan dapat meningkatkan penghayatan jiwa dan
ideologi, meningkatkan produktivitas, meningkatkan kualitas kerja, meningkatkan
ketetapan perencanaan sumber daya manusia, meningkatkan sikap dan semangat
kerja, meningkatkan rangsangan agar pegawai mampu berprestasi secara

maksimal, meningkatkan kesehatan, keselamatan kerja serta menghindarkan



keusangan (obsolescence), dan meningkatkan perkembangan.

Berdasarkan beberapa pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa
pelatihan adalah pembelajaran yang diberikan perusahaan untuk meningkatkan
knowledge dan skill karyawan agar meningkatkan kualitas kerja, semangat kerja,
dan prestasi kerja karyawan.

Robbins (2016) mendefinisikan kinerja adalah suatu hasil yang dicapai
oleh pegawai dalam pekerjaanya menurut Kriteria tertentu yang berlaku untuk
suatu pekerjaan. Hasibuan (2012) mengemukakan bahwa kinerja (prestasi kerja)
adalah suatu hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas
yang dibebankan kepadanya yang didasarkan atas kecapakan, pengalaman dan
kesungguhan serta waktu. Menurut Bangun (2012) Kinerja adalah hasil pekerjaan
yang dicapai seseorang berdasarkan persyaratan-persyaratan pekerjaan (job
requirement).

Berdasarkan beberapa pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa kinerja
adalah suatu hasil yang dicapai oleh seorang karyawan dalam melakukan tugas-
tugas yang dibebankan kepadanya sesuai dengan kriteria yang berlaku di suatu
perusahaan.

SMP Negeri 47 Palembang merupakan salah satu SMP yang berada di
kota Palembang yang berlokasi di Jalan Kadir Tkr No.1331, Karang Anyar, Kec.
Gandus Kota Palembang, Sumatera Selatan 30147. Untuk menunjang kemajuan
sekolah ini tentunya didukung baik oleh fasilitas sekolah yang ada maupun
sumber daya yang ada di SMP Negeri 47 Palembang. Seluruh guru dari sekolah

tentunya dituntut untuk mengatur segala kegiatan yang berkaitan dengan



pengembangan sekolah, baik di bidang akademik maupun non akademik. Guru
memiliki cara sendiri dalam melakukan tugasnya untuk melakukan proses
mengajar, dalam hal ini guru sangat memiliki semangat dan tanggung jawab yang
besar. Ketika guru memiliki kinerja yang buruk maka sekolah akan sulit untuk
mencapai sesuai dengan tujuan sebelumnya.

Kinerja bisa dikatakan baik apabila hasil kerja guru mampu melewati
tugas serta target yang ditetapkan oleh sekolah. Kinerja merupakan suatu hal,
yang sangat berarti untuk kemajuan sekolah dikarenakan sukses ataupun tidaknya
suatu sekolah dipengaruhi oleh kinerja guru yang berada di dalam sekolah
tersebut. Kinerja yang baik membuat guru semakin patuh terhadap sekolah,
semangat bekerja, mempunyai rasa aman dan nyaman, bahagia, serta kepuasan

dalam bekerja agar tercapainya produktivitas serta kinerja yang bagus.

Tabel 1. 1 Tingkat Pendidikan Guru di SMP Negeri 47 Palembang pada
Tahun 2020-2021

Tingkat Guru . . Jumlah
Pendidikan Guru PNS Honorer Laki-Laki Perempuan Guru
S1 25 10
10 31 41
S2 5 1

Sumber: Tata Usaha SMP Negeri 47 Palembang (2021)

Dapat dilihat dari tabel, dapat kita ketahui bahwa jumlah guru yang ada
di SMP Negeri 47 Palembang Berjumlah 41 guru, dimana jumlah guru laki-laki
sebanyak 10 dan guru perempuan sebanyak 31 guru, tingkat pendidikan guru di

SMP Negeri 47 Palembang itu cukup beragam dimana tingkat sarjana (S1)



berjumlah 25 guru PNS dan 10 guru honorer, tingkat sarjana (S2) berjumlah 5
guru PNS dan 1 guru honorer, yang berarti tingkat pendidikan guru di SMP
Negeri 47 Palembang ini rata-rata tingkat pendidikannya minimal Sarjana (S1).

Saat ini SMP Negeri 47 Palembang mengalami ketidakstabilan yang di
sebabkan oleh pemberian pelatihan yang tidak merata kepada beberapa guru.
Sehingga hal itulah yang menyebabkan kinerja dari guru tersebut menjadi tidak
stabil.

Pelatihan dilakukan untuk mengembangkan sumber daya manusia serta
meningkatkan potensi yang dimiliki oleh guru dengan tujuan mempersiapkan guru
untuk mengatasi tantangan di masa mendatang serta meningkatkan kinerja guru
menjadi lebih baik.

Tabel 1. 2 Data Jenis Pelatihan Guru pada Tahun 2020-2021

Jumlah Guru Yang

Jenis Pelatihan Mengikuti Penyelenggara Tahun
Asesmen Kompetensi . .
Minimum (AKM) 4 Dinas Pendidikan 2020
Diversifikasi Kurikulum
41 Dinas Pendidikan 2021

Sumber: Tata Usaha SMP Negeri 47 Palembang (2021)

Berdasarkan tabel diatas, bisa kita lihat bahwa pelatihan yang ada di
SMP Negeri 47 Palembang masih sedikit. Dapat dilihat guru hanya mengikuti
pelatinan satu kali dalam setahun. Pelatihan Asesmen Kompetensi Minimum
(AKM) sendiri bertujuan untuk meningkatkan kompetensi guru untuk

mengembangkan kerangka pembelajaran yang mengarah kepada penalaran peserta



didik dalam literasi dan numerasi, serta survey karakter. Sedangkan Diversifikasi
Kurikulum untuk penyesuaian program pendidikan pada satuan pendidikan
dengan kondisi dan kekhasan potensi yang ada di daerah. Tujuan maupun materi
pelatihan yang dijelaskan diatas merupakan pelatihan yang tepat untuk
meningkatkan pengetahuan maupun keterampilan guru di SMP Negeri 47
Palembang dalam mengoptimalkan kinerjanya. Masih sedikitnya pelatihan yang
diikuti oleh guru ini dapat menjadi salah satu faktor yang membuat belum

optimalnya kinerja guru pada SMP Negeri 47 Palembang.

Tabel 1. 3 Absensi Guru SMP Negeri 47 Palembang dilihat dari Absensi pada
Januari — Oktober 2021

Total Tidak

Bulan JumlahGuru  Alpa Izin Hadir Persentase (%)
Januari 41 1 - 1 3,84
Februari 41 2 3 5 19,23

Maret 41 4 2 6 23,07

April 41 3 4 7 26,92

Mei 41 4 7 11 42,30

Juni 41 5 3 8 30,76

Juli 41 7 8 15 57,69

Agustus 41 5 6 11 42,30

September 41 2 2 4 15,38

Oktober 41 8 2 10 38,46
Jumlah Rata-rata 30

Sumber: Tata Usaha SMP Negeri 47 Palembang (2021)

Menurut Mangkunegara (2013) salah satu indikator dari Kkinerja
merupakan komitmen. Absensi adalah suatu alat ukur untuk mengetahui hadir
atau tidak hadirnya karyawan. Semakin tinggi tingkat absensi berarti tingkat

komitmen organisasi semakin rendah, sebaliknya semakin rendah tingkat absensi



berarti tingkat komitmen organisasi dan kepuasan kerja semakin tinggi.
Berdasarkan tabel diatas, tingkat ketidakhadiran guru pada SMP Negeri 47
Palembag cukup besar dimana secara jumlah rata-rata yang diperoleh sebesar
30%. Tingkat ketidakhadiran ini membuat belum optimalnya pelatihan kerja
terhadap kinerja guru pada SMP Negeri 47 Palembang.

Berdasarkan wawancara penulis dengan Wakil Kepala Sekolah SMP
Negeri 47 Palembang minimnya pelatihan yang diadakan terhadap guru SMP
Negeri 47 Palembang menyebabkan menurunnya kinerja guru pada SMP Negeri
47 Palembang yang berdampak pada menurunnya nilai Ujian Sekolah para siswa

setiap tahun.

Tabel 1. 4 Perolehan Nilai Rata-Rata Ujian Sekolah 2017-2021 SMP Negeri
47 Palembang Tahun 2017-2021

Standar Nilai Ujian
Penurunan /

Tahun Nilai Rata-Rata Kenaikan (%)

Sekolah
2016/2017 68,80 75
2017/2018 70,90 75 0,03
2018/2019 67,98 75 0,04
2019/2020
2020/2021 79,98 75 0,17

Sumber : Tata Usaha SMP Negeri 47 Palembang (2021)

Dari tabel 5 dapat dilihat bahwa perolehan nilai rata-rata Ujian Sekolah
siswa SMP Negeri 47 Palembang naik dan turun setiap tahunnya. Dari tahun 2017
ketahun 2018 mengalami kenaikan sebesar 0,03%, 2018 ke tahun 2019 naik

sebesar 0,04% dan dari tahun 2019 ke tahun 2020 itu tidak ada Ujian Sekolah



dikarenakan Indonesia sedang dilanda oleh pandemi covid-19 sehinga sekolah
diliburkan bahkan Ujian Sekolah di tiadakan oleh Kemendikbud RI dan ditahun
2021 ini mengalami kenaikan sebesar 0,17%. Penurunan nilai rata-rata ujian
siswa dapat di sebabkan oleh kurang puasnya siswa terhadap kinerja guru dalam
mengajar dan kurangnya kemampuan guru dalam mengajar siswa sehingga
mengakibatkan penurunan nilai Ujian Sekolah siswa.

Berdasarkan beberapa penelitian terdahulu yang dilakukan oleh
Muhammad Rais (2019) yang menunjukkan hasil bahwa pelatihan Kkerja
berpengaruh positif terhadap kinerja. Begitupun dengan hasil penelitian Indri
Novayanti Gala, et al (2017) yang juga menunjukkan pelatihan kerja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja. Berbanding terbalik dengan hasil penelitian Dila
Novri Santika (2017) yang menunjukkan bahwa variabel pelatihan kerja
berpengaruh negatif terhadap kinerja. Begitu juga dengan hasil penelitian dari
Citra Ayu Ningsi, et al (2015) yang juga menunjukkan variabel pelatihan kerja
berpengaruh negatifterhadap kinerja.

Berdasarkan fenomena dan research gap diatas, maka peneliti tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Pelatihan Kerja Terhadap

Kinerja Guru di SMP Negeri 47 Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan fenomena dan latar belakang diatas, maka perumusan
masalah adalah bagaimana pengaruh pelatihan kerja terhadap kinerja Guru SMP

di Negeri 47 Palembang?.



1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang dikemukakan diatas, maka
diperolehlah tujuan penelitian adalah untuk mengetahui berapa besar pengaruh

pelatihan kerja terhadap kinerja Guru di SMP Negeri 47 Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis

Secara teoritis penelitian ini diharapkan berguna bagi penelitian
selanjutnya, penelitian ini dapat dijadikan sumber referensi dalam melakukan
penelitian tentang pengaruh pelatihan kerja terhadap kinerja.
2. Manfaat Praktis

Secara praktis, penelitian ini dapat menjadi salah satu bahan masukan
untuk membangun guru sebagai sumber daya manusia yang efektif dan efisien
untuk melaksanakan perencanaan yang strategis sekaligus sebagai tolak ukur
untuk membangun Kkinerja guru, sehingga dapat membantu meningkatkan

pelaksanaan kegiatan pelayanan terhadap siswa secara lebih baik lagi.
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