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ABSTRAK

PENGARUH PERSEPSI TERKAIT KEADILAN PAJAK, SISTEM PERPAJAKAN
DAN KEMUNGKINAN TERDETEKSI KECURANGAN TERHADAP
TINDAKAN PENGGELAPAN PAJAK (TAX EVASION)

(Studi Pada Wajib Pajak Orang Pribadi yang Terdaftar di KPP Palembang Tlir
Barat)

Oleh:

Devi Junia
Hj. Rina Tjandrakirana DP, S.E, MM, Ak, CA
Meita Rahmawati, S.E,, M.Ace., Ak., CA

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh keadilan pajak, sistem
perpajakan  dan  kemungkinan  terdeteksi  kecurangan  terhadap tindakan
penggelapan pajak (fax evasion). Jenis data yang digunakan pada penelitian ini
merupakan data primer dengan menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam
penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang melakukan kegiatan usaha
dan pekerjaan bebas yang terdaftar di KPP Palembang Tlir Barat tahun 2016-2021.
Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah convenience sampling dan
diperoleh sebanyak 268 responden. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
keadilan pajak tidak berpengaruh terhadap penggelapan pajak, sistem perpajakan
dan  kemungkinan terdeteksi  kecurangan berpengaruh  positif  terhadap
penggelapan pajak.

Kata Kunci: Keadilan pajak, Sistem perpajakan, Kemungkinan terdeteksi
Kecurangan dan Penggelapan Pajak

Ketua, Anggota,

; MM.. Ak.CA Meita Ral i\ S.EL M.A AK.C
NIP. 196503111992032002 NIP. 198605132015042002
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ABSTRACT

THE EFFECT OF PERCEPTIONS RELATED TO TAX JUSTICE, THE
TAX SYSTEM AND THE POSSIBILITY OF FRAUD DETECTION
ON TAX EVASION ACTIONS (TAX EVASION)

(Study on Individual Taxpayers Registered at KPP Palembang Ilir Barat)

By:
Devi Junia
Hj. Rina Tjandrakirana DP, S.E., MM, Ak., CA
Meita Rahmawati, S.E., M. Acc., Ak., CA

This study aims to examine the effect of tax justice, the taxation system
and the possibility of detecting fraud on tax evasion. The type of data used in this
study is primary data using quantitative methods. The population in this study are
individual taxpayers who carry out business activities and independent jobs
registered at the KPP Palembang Ilir Barat 2016-2021. The sampling mecthod used
is convenience sampling and obtained as many as 268 respondents. The results of
this study indicate that tax justice has no effect on tax evasion, the tax system and
the possibility of detecting fraud have a positive cffect on tax cvasion.

Keywords: Tax justice, Taxation system, Possible detection of tax fraud and
evasion

hairman, Member,
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Sumber Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) terbesar di Indonesia
salah satunya adalah pajak yang berperan penting dalam menopang penerimaan
negara (Putri & Mahmudah, 2020). Pemerintah terus melakukan upaya dalam
rangka membelanjai pengoperasian pembangunan nasional dengan mendorong
peningkatan terhadap sumber penerimaan dalam negeri, terutama melalui sektor
non-migas. Peranan penerimaan pajak bagi suatu negara menjadi sangat dominan
dalam menunjang jalannya roda pemerintahan dan pembiayaan pembangunan
nasional (Nurfadila, 2020).

Direktorat Jenderal (Ditjen) Pajak instansi pemerintahan di bawah
Kementerian Keuangan yang berperan penting dalam penyelenggaraan sistem
perpajakan di Indonesia, akan mendongkrak penerimaan pajak sebagai tugas
utamanya dengan cara memperbarui dan mempercanggih penerapan sistem
perpajakan. Tujuan untuk tercapainya kesejahteraan dan kemakmuran rakyat akan
diperoleh dari pemasukan negara berupa pajak yang akan diperuntukan untuk
membiayai semua pengeluaran negara (Kamil, 2021). Pajak adalah iuran wajib
yang dilakukan oleh wajib pajak orang pribadi maupun badan kepada negara yang
bersifat memaksa berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku dengan
tidak mendapat timbal balik secara langsung dan digunakan bagi sebesar-besarnya
untuk kemakmuran rakyat (Wulandari et al., 2020).

Pajak diketahui sangat berguna dalam memenuhi berbagai pembiayaan
i



negara. Adapun secara umum, fungsi pajak terbagi atas fungsi budgetair dan fungsi
regularend. Pada fungsinya sebagai budgetair, pajak berguna menjadi sumber
pendanaan pemerintah guna memenuhi berbagai pembiayaan seperti belanja rutin,
belanja barang, ataupun dalam rangka pelaksanaan pembangunan, sedangkan pajak
yang memiliki peranan dalam mengatur dan melaksanakan kebijakan pemerintahan
dalam bidang sosial dan ekonomi adalah fungsi regularend (Prasetyo, 2021).

Komponen penting yang dibutuhkan dalam menopang keberhasilan
pemungutan pajak suatu negara yaitu adanya sistem pemungutan pajak, yang
terbagi menjadi tiga yaitu self assessment system, official assessment system, dan
with holding system yang berlaku umum di Indonesia. Indonesia berpedoman pada
self assessment system dan with holding system sebagai asas pemungutan pajak
dimana kedua sistem tersebut merupakan pemungutan kepada WP yang bertujuan
agar WP dapat aktif dimulai pada saat mendaftarkan dirinya sebagai WP, mengisi
Surat Pemberitahuan (SPT), menghitung, memperhitungkan serta melaporkan
kewajiban pajak yang akan dibayar (Nurfadila, 2020). Aparatur perpajakan
berperan sebagai pembina, pembimbing, dan pengawas pelaksanaan kewajiban
yang dilaksanakan oleh wajib pajak (Pendit et al., 2021). Sistem pemungutan pajak
akan berjalan dengan baik apabila masyarakat memiliki kesadaran akan
kewajibannya dalam membayar pajak (Damayanti, 2017).

Penggelapan pajak (tax evasion) ialah perilaku dari seseorang ataupun
badan yang dinilai tidak sesuai terhadao peraturan perpajakan, melalui pelaporan
SPT pendapatan dengan nilai lebih kecil daripada nilai sebenarnya (understatement

of income), yang pada sisi lainnya bahkan menyajikan beban pengurang pajak



melalui nilai yang lebih besar daripada nilai sebenarnya (overstatement of the
deductions) (Wulandari et al., 2020). Pelanggaran pajak lain yang juga termasuk
dalam perbuatan tax evasion yang dianggap buruk ialah apabila WP tidak
menyajikan informasi pendapatannya (non-reporting of income) (Wulandari et al.,
2020).

Pemerintah Indonesia mengandalkan penerimaan pajak untuk mencapai
target dan sebagai salah satu sumber untuk memenuhi kebutuhan negara, namun
berbanding terbalik dengan kenyataan yang ada dari banyaknya jumlah wajib pajak
tidak sepenuhnya memenuhi kewajiban dalam membayar pajak, perbuatan yang
dilakukan wajib pajak salah satunya adalah dengan tidak melaporkan data yang
sebenarnya kepada otoritas perpajakan tindakan tersebut sangatlah tidak etis karna
sangat berdampak terhadap penerimaan negara.

Tindakan penggelapan pajak turut dipicu bermacam faktor diantaranya yaitu
terlalu tingginya tarif pajak, masih sedikit informasi pegawai pajak terkait hak dan
kewajiban wajib pajak tentang pembayaran pajak, dan juga negara yang masih
kurang tegas dalam menghadapi bermacam kasus penggelapan pajak yang

kemudian mendorong wajib pajak untuk mencari celah melakukan penggelapan

pajak.
Tabel 1.1. Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Nasional
Tahun Target Penerimaan Realisasi Persentase
Pajak Penerimaan Pajak Penerimaan Pajak

2018 Rp. 1. 424,00 triliun Rp. 1. 315,93 triliun 92,41 %
2019  Rp. 1.557,56 triliun ~ Rp. 1. 332,06 triliun 85,52 %
2020 Rp. 1.198,82 triliun  Rp. 1. 069,98 triliun 89,25 %
2021  Rp. 1.229,06 triliun  Rp. 1. 277,05 triliun 103,9 %

Sumber: SIDJP (2021).

Berdasarkan tabel yang disajikan diatas, dapat disimpulkan bahwa di
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Indonesia, penetapan target penerimaan pajaknya masih belum tercapai, seperti
tampak pada tahun 2018, realisasi penerimaan pajak hanya senilai Rp 1.315,93
triliun atas targetnya Rp 1.424,00 atau 92,41% dimana setiap tahunnya target
penerimaan pajak yang dicapai tidak terealisasikan, kemudian pada tahun
selanjutnya, yaitu tahun 2019 hanya mencapai Rp 1.332,06 triliun atas target yang
ditentukan, yakni Rp 1.557,56 triliun, atau hanya 85,52%, artinya masih terdapat
shortfall senilai 225,5 triliun dari target APBN tahun 2019.

Pada tahun 2020 rasio penerimaan pajak turun cukup signifikan menjadi
6,9% disebabkan karena adanya pandemic covid-19 yang telah menghambat
kegiatan perekonomian dan dampaknya terhadap tingkat kesejahteraan sosial
semakin dirasakan oleh masyarakat, setelah menunjukkan pencapaian penurunan
kemiskinan beberapa tahun belakangan ini tingkat kemiskinan kembali meningkat
setelah pandemic covid-19. Pada tahun 2021 penerimaan pajak meningkat Rp
1.277,05 triliun dibandingkan capaian pada tahun 2020 realisasi tersebut
menunjukkan penerimaan pajak yang semakin pulih dari adanya tekanan covid-19.
Tabel 1.2. Data KPP Pratama Palembang Ilir Barat
Tahun  Jumlah  Jumlah Persentase Jumlah Persentase

WPOP WPOP WPOP WPOP yang WPOP yang
Terdaftar  Lapor Lapor Tidak Lapor  Tidak Lapor

SPT SPT SPT SPT
2016 9,403 3,220 34,24% 6,183 66,00%
2017 10,166 3,649 36,00% 6,517 64,10%
2018 11,821 5,255 44,45% 6,566 55,54%
2019 11,586 3,551 30,64% 8,035 69,35%
2020 29,593 3,289 11.11% 26,304 89,00%
2021 35,214 3,765 10,69% 31.449 89,30%

Sumber: SIDJP (2021).
Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa pada tahun 2016-2021

mengalami peningkatan dan penurunan jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi (WPOP)
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yang terdaftar dalam setiap tahunnya. Meningkat dan menurunnya jumlah WPOP
yang terdaftar masih tidak disertai perubahan dalam kepatuhan Wajib Pajak (WP)
untuk melaporkan SPT tahunan, yang diperlihatkan melalui persentase kepatuhan
WPOP yang masih fluktuatif di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Palembang
Ilir Barat.

Pada tahun 2020 terjadi penurunan yang cukup signifikan, semakin
berkurang WP yang membayar pajak sedangkan peningkatan WPOP yang terdaftar
sangat tinggi dibandingkan tahun 2019 yang mana semestinya dengan semakin
banyak WPOP terdaftar jumlah WP yang membayar pajak juga meningkat, seperti
yang diketahui tahun 2020 mulai berkembangnya wabah covid-19 kondisi ekonomi
menurun banyak masyarakat yang kehilangan pekerjaannya dan membuat target
penerimaan pajak pada tahun 2020 tidak tercapai dan mengalami penurunan dengan
persentase keberhasilan kepatuhan WPOP hanya sebesar 11,11% yang berarti
bahwa semakin rendah WPOP yang melapor dan membayar pajak yang disebabkan
oleh tidak patuhnya wajib pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakannya, dan
mungkin ada sebagian WPOP secara sengaja tidak menyajikan laporan SPT,
sehingga memengaruhi target penerimaan pajak yang belum optimal. Pada tahun
2021 terjadi peningkatan jumlah WPOP yang terdaftar namun belum diikuti dengan
kepatuhan WPOP yang melaporkan SPT.

Perilaku ketidakpatuhan wajib pajak di KPP Pratama Palembang Ilir Barat
memberikan indikasi terkait adanya kemungkinan tindakan tax evasion. Tabel

diatas menandakan bahwa WPOP yang melapor dan yang membayar pajak tidak



sebanding dengan jumlah WP yang terdaftar di KPP Palembang Ilir Barat,
disamping itu dapat menyebabkan tidak optimalnya target penerimaan pajak.

Salah satu kasus penggelapan pajak yang terjadi di Palembang dilakukan
oleh direktur utama PT Felicia Tunas Persada (FTP) dan Ir Halim Thamsurie
terdakwa kasus penggelapan pajak senilai Rp 2,3 miliar divonis majelis hakim
Pengadilan negeri Klas 1A Palembang selama 3,5 tahun dengan denda dua kali
pajak terutang atau mencpaai Rp 4,6 miliar. Adapun dakwaannya adalah
pelanggaran terhadap pasal 39 ayat (1) huruf I UU no 6 tahun 1983 yang dialihkan
pada UU no 28 tahun 2007, hingga menjadi UU no 16 tahun 2009 tentang
Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan (KUP) pasal 64 ayat 1 UU hukum
pidana dikarenakan terdakwa tidak membayarkan beban pajaknya sejak tahun 2010
sampai dengan tahun 2012 yang menimbulkan akibat negara merugi hingga Rp
2.349.821.914 (Sumselupdate, 2019).

Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya, terdapat beberapa perbedaan hasil
penelitian mengenai variabel keadilan pajak, sistem perpajakan dan kemungkinan
terdeteksi kecurangan terhadap tindakan penggelapan pajak. Hasil penelitian yang
dilakukan olen Wangi, Mahaputra, & Sudiartana (2021) dan Rahmawati,
Mahaputra, & Sudiartana (2021) menarik kesimpulan bahwa terdapat pengaruh
negatif dari keadilan pada terjadinya penggelapan pajak, kendati berbeda dengan
penelitian Rifani, Mursalim, & Ahmad (2019) menyatakan keadilan berpengaruh
positif terhadap tindakan tax evasion. Kesadaran wajib pajak terhadap tax evasion
akan semakin meningkat apabila tingkat keadilan tinggi. Apabila dapat

mengupayakan semakin adilnya penyelenggaraan pemungutan pajak pada wajib



pajak, maka para wajib pajak dengan penghasilan tinggi seharusnya terkena tarif
yang lebih tinggi pula, sehingga wajib pajak dapat melaksanakan kecurangan
terhadap tax evasion, sebab adanya celah yang memicu wajib pajak guna
melakukan pengurangan dan menghindari jumlah pajak yang seharusnya
dibayarkannya.

Sistem perpajakan merupakan salah satu faktor yang memengaruhi tax
evasion dan sistem perpajakan sebagai bagian krusial terkait penerimaan negara.
Penelitian yang dilakukan oleh Nurfadila (2020) dan Rifani, Mursalim, & Ahmad
(2019) membuktikan bahwa terdapatnya pengaruh positif dari sistem perpajakan
pada tindak an penggelapan pajak. Lain halnya dengan penelitian Rahmawati,
Mahaputra, & Sudiartana (2021) yang menyimpulkan bahwa sistem perpajakan
berpengaruh negatif terhadap tindakan penggelapan pajak. Jika penerapan sistem
perpajakannya semakin baik, maka persepsi WP tentang penggelapan pajak juga
akan semakin berkurang.

Kemungkinan terdeteksinya suatu kecurangan berkaitan dengan bagaimana
pemeriksaan pajak dilakukan. Peneliti terdahulu vyaitu Fauziah (2021)
mengungkapkan bahwa terdapat pengaruh positif dari kemungkinan terdeteksi
kecurangan pada tindakan penggelapan pajak. Lain halnya dengan penelitian
Wangi, Mahaputra, & Sudiartana (2021) menemukan bahwa terdapat pengaruh
negatif dari kemungkinan terdeteksi kecurangan pada tindakan penggelapan pajak.
Jika kemungkinan terdeteksi kecurangannya semakin tinggi, maka terjadinya
tindakan penggelapan pajak oleh wajib pajak semakin rendah (Nurfadila, 2020).

Melihat fenomena dan permasalahan yang telah diuraikan diatas masih



terdapat banyak perbedaan hasil penelitian sebelumnya. Variabel kemungkinan
terdeteksi kecurangan yang disebutkan dalam penelitian terdahulu masih sangat
sedikit diteliti oleh peneliti dan peneliti menambahkan satu teori yaitu teori fraud
triangle yang masih belum banyak digunakan peneliti terdahulu sehingga semakin
muncul ketertarikan dan motivasi dari peneliti untuk berencana melaksanakan
penelitian lagi demi dapat mengidentifikasi sejauh maan variabel keadilan pajak,
sistem perpajakan dan kemungkinan terdeteksi kecurangan dapat memengaruhi
penggelapan pajak.

Dalam penelitian ini akan dilaksanakan di KPP Pratama Palembang Ilir
Barat, sebab tingkat kesadaran WPOP yang melakukan pekerjaan bebas dan
memiliki kegiatan usaha dalam membayar pajak di wilayah perpajakan ini masih
terbilang rendah. Sebagaimana uraian latar belakangnya, penelitian ini akan peneliti
beri judul “Pengaruh Persepsi Terkait Keadilan Pajak, Sistem Perpajakan dan
Kemungkinan Terdeteksi Kecurangan terhadap Tindakan Penggelapan
Pajak” (Studi pada wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Palembang Ilir

Barat).

1.2. Perumusan Masalah
Mengacu pada penjelasan latar belakang diatas, peneliti menetapkan rumusan
masalah sebagai berikut:
a. Bagaimana pengaruh keadilan pajak terhadap tindakan penggelapan pajak
dari wajib pajak orang pribadi terdaftar di KPP Palembang Ilir Barat?

b. Bagaimana pengaruh sistem perpajakan pada tindakan penggelapan pajak



dari wajib pajak orang pribadi terdaftar di KPP Palembang Ilir Barat?
c. Bagaimana pengaruh kemungkinan terdeteksi kecurangan pada tindakan
penggelapan pajak dari wajib pajak orang pribadi terdaftar di KPP

Palembang Ilir Barat?

1.3. Tujuan Penelitian
Dari pemaparan rumusan masalah tersebut, penelitian ini bertujuan untuk:

a. Menganalisis dan menguji pengaruh keadilan pajak pada tindakan
penggelapan pajak dari wajib pajak orang pribadi terdaftar di KPP
Palembang Ilir Barat.

b. Menganalisis dan menguji pengaruh sistem perpajakan pada tindakan
penggelapan pajak dari wajib pajak orang pribadi terdaftar di KPP
Palembang Ilir Barat.

c. Menganalisis dan menguji pengaruh kemungkinan terdeteksi kecurangan
pada tindakan penggelapan pajak dari wajib pajak orang pribadi terdaftar di

KPP Palembang lIlir Barat.

1.4. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi banyak pihak, adapun manfaat
tersebut antara lain:
a. Manfaat Teoritis
Penelitian ini dilakukan agar dapat menjadi referensi, dan memberikan

tambahan wawasan, pemahaman dan informasi serta perkembangan ilmu



perpajakan khususnya penggelapan pajak dan dapat menjadi bahan kajian

lebih lanjut dan saling berkaitan dengan peneliti selanjutnya.

. Manfaat Praktis

Secara praktis, diharap melalui adanya penelitian ini akan bermanfaat baik

secara langsung ataupun tidak langsung untuk setiap pihak yang

berkepentingan, seperti:

1).

2).

3).

Bagi Wajib Pajak

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan pengetahuan
bagi wajib pajak mengenai pengaruh persepsi terkait keadilan pajak,
sistem perpajakan dan kemungkinan terdeteksi kecurangan terhadap
tindakan penggelapan pajak.

Bagi Direktorat Jenderal Pajak

Direktorat Jenderal Pajak (DJP) dimungkinkan lebih dapat memahami
terkait informasi berikut referensi kasus terkait untuk kemudian dapat
dijadikan rujukan guna merencanakan kebijakan perpajakan yang
tepat serta dapat mengetahui faktor apa saja yang memicu terjadinya
penggelapan pajak.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Diharapkan penelitian ini bisa dijadikan contoh serta menjadi referensi
pembanding yang bisa digunakan oleh peneliti terkait dengan topik
analisis ataupun variabel yang sama dan kekurangan dari penelitian ini

bisa diperbaiki oleh peneliti selanjutnya.
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