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ABSTRAK 

Persepsi orang tua terhadap pelaksanaan pembelajaran daring di TK AL-Ikhlas 

Riam Indah Estate. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan mengenai 

persepsi orang tua terhadap pelaksanaan pembelajaran daring di Tk Al-Ikhlas 

Riam Indah Estate. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif 

kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Analisis data yang digunakan peneliti adalah analisis data kualitatif 

Miles dan Huberman, yaitu pengumpulan data dari wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Kemudian, mereduksi data yang didapatkan dari lapangan, lalu 

penyajian data dalam bentuk narasi yang singkat dan menarik kesimpulan. 

Penelitian ini mengambil tiga subjek penelitian yaitu, tiga orang tua yang ada di 

Tk Al-Ikhlas Riam Indah Estate . Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, 

persepi positif dan negatif terhadap pembelajarn daring, hasil positifnya yaitu 

pelaksanaan pembelajaran daring ini dapat menekankan tingkat penyebaran covid-

19 dan hasil negatifnya tentang pembelajaran daring yaitu pesepsi orang tua di Tk 

Al-Ikhlas Riam Indah Estate bahwa pelaksanaan pembelajaran darng ini belum 

optimal dalam mengembangkan perkembangan anak tk tersebut. 

 

Kata Kunci: Persepsi Orang Tua, Pembelajaran Daring 
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ABSTRACT  

Persept of parents to face the implementation of online the learning in TK AL-

Ikhlas Riam Indah Estate. This study aims to describe parents' perceptions of the 

implementation of online learning at Al-Ikhlas Riam Indah Estate Kindergarten. 

This research uses a qualitative descriptive research type. Data collection 

techniques through interviews, observation, and documentation. The data analysis 

used by the researcher is Miles and Huberman's qualitative data analysis, namely 

data collection from interviews, observations, and documentation. Then, reduce 

the data obtained from the field, then present the data in the form of a short 

narrative and draw conclusions. This study took three research subjects, namely, 

three parents who were in Tk Al-Ikhlas Riam Indah Estate. The results of this 

study indicate that, positive and negative perceptions of online learning, the 

positive result is that the implementation of online learning can emphasize the 

level of spread of Covid-19 and the negative result of online learning is the 

perception of parents at Al-Ikhlas Riam Indah Estate Kindergarten that the 

implementation of online learning This is not optimal in developing the 

development of the kindergarten child 

Keywords : Parents' Perception, Online Learning 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Usia dini adalah usia yang paling dasar dan paling penting dalam 

pertumbuhan dan perkembangan pada anak. Usia dini merupakan sebuah fase 

fundamental atau juga disebut dengan usia emas. Karena pada saat usia ini 

seseorang akan menemukan pengalaman-pengalaman yang penting dalam 

membentuk suatu kepribadiannya. Usia dini berkisar dari sejak anak lahir hingga 

anak berusia 6 tahun. Pendidikan Usia dini merupakan pendidikan yang 

mengajarkan pertumbuhan dan perkembangan anak usia dini yang berkaitan 

dengan karakteristik anak dalam proses belajar mengajar. 

Umumnya pembelajaran di TK AL-Ihklas Riam Indah Estate dilakukan 

secara tatapmuka, dengan adanya pandemi Covid-19 siswa belajar dari rumah. 

Proses belajar mengajar dengan sistem online yang dilakukan dari rumah adalah 

langkah yang diambil pemerintah agar dapat menghindari penyebaran virus 

Covid-19. Covid 19 merupakan salah satu jenis virus B 500 micro meter. Namun, 

di Indonesia lebih tepatnya pada bulan Februari diawal tahun 2020. Penyebaram 

virus ini sangat masif sekali hingga pada saat ini di Indonesia yang mengalami 

positif mencapai 1651794 dengan jumlah kematian 44939 dan jumlah pasien yang 

sembuh menjadi 1506599. Dari hari ke hari virus ini terus meningkat dan belum 

ada penurunan yang signifikan di Indonesia (sumber; Covid19.go.id, 2021). Virus 

ini bukan hanya mengorbankan kesehatan seseorang dari penularannya saja. 

Namun, ia juga mempengaruhi dan memperburuk sektor dunia mulai dari politik, 

ekonomi, sektor perindustrian bahkan pendidikan. Semenjak adanya peraturan 

Pemerintah mengenai WFH (Work From Home) dalam mengatasi pencegahan 

penularan pandemi ini dan meminta masyarakat Indonesia agar tetap dirumah aja 

agar tidak terkena paparan. 
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Berkembang serangkaian aturan yang dikeluarkan oleh pemerintah atau 

lebih akrab dengan sebutan protokol kesehatan cukup sulit untuk diterapkan 

menurut standar WHO karena saran dan prasarana yang belum memungkinkan. 

Pada dunia pendidikan di Indonesia selama adanya aturan Pemerintah agar tetap 

dirumah atau social distancing, Kementerian pendidikan menetapkan aturan 

bahwa para siswa untuk tetap belajar dirumah dengan menggunakan sistem 

pembelajaran daring. Lalu, menurut Ikatan Dokter Anak di Indonesia (IDAI) 

mengatakan bahwa ditemukan sebuah fakta tingginya kasus penularan virus covid 

19 pada anak-anak menjadi sebuah sorotan tersendiri oleh Kementrian Pendidikan 

terkait bentuk layanan pendidikan yang akan diterapkan kedepannya. 

Pembelajaran secara daring merupakan solusi pada saat ini untuk menghindari 

adanya penularan virus covid 19 tersebut. Selain itu dalam pembelajaran learning 

peran guru dalam memberikan informasi pembelajaran kepada siswa di sekolah 

dapat memberikan pengetahuan yang mudah dipahami. 

Menurut penelitian yang dilakukan sebelumnya oleh Oktavia,2020 

mengemukakan pendapat bahwa belajar daring adalah salah satu cara dalam 

mengatasi Covid-19 dan terlaksananya aturan pemerintah seperti social distancing 

untuk mencegah penularan yang disebarkan oleh virus tersebut. Proses dalam 

belajar daring seharusnya memenuhi segala kebutuhan atau memfasilitasi siswa 

untuk belajar yang efektif dan maksimal. Lalu, pada penelitian Eko Suhendro, 

2020 memberikan penjelasan bahwa untuk memenuhi dalam memberikan 

informasi pengetahuan yang baik untuk perkembangan peserta didik. 

Dari hasil wawancara pertama yang sudah dilakukan pada orang tua dari 

siswa yang bersekolah di TK Al-IKhlas Riam Indah Estate mengatakan bahwa 

ketiga informan ternyata memiliki pandangan atau persepsi yang tidak 

memuaskan terhadap sistem pembelajaran secara online atau learning. Hal ini 

yang pertama diungkapkan oleh informan 1 yang mengeluhkan pembelajaran 

daring menurutnya kurang efektif. Karena adanya ketidak inginan belajar pada 

siswa jika tidak adanya pendampingan khusus yang dilakukan oleh para guru 

kepada siswa yang belajar di TK Al-Ikhlas Rian Indah Estate tersebut. Hal ini 
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juga didukung pada penelitian sebelumnya. Dimana orang tua lebih percaya 

bahwa dengan pembelajaran tatap muka lebih efektif daripada pembelajaran 

daring (Dong et al, 2020). 

Lanjut, dari sudut pandang Informan kedua dari orang tua siswa di TK 

tersebut dapat dijelaskan bahwa Informan kedua ini juga tidak puas akan adanya 

pembelajaran daring yang dilakukan saat ini. Hal ini dikarena adanya salah 

pemahaman dari anak murid ketika pembelajaran berlangsung dan kurangnya 

maksimal pada siswa jika belajar secara daring. Lalu, persepsi dari Informan 

ketiga juga mengatakan bahwa anak kurang berinteraksi dengan lingkungan 

sekitarnya seperti teman-teman yang ada disekolahnya. Pada Informan 3 masih 

tidak jauh berededa dengan kedua informan sebelumnya masih merasa kurang 

puas dengan pelaksanaan pembelajaran daring di TK AL-Ikhlas Riam Indah 

Estate 

Pembelajaran pada sistem daring untuk anak usia dini memang harus 

didampingi oleh orang tua. Peran orang tua dalam proses pembelajaran daring 

pada anak yang diterapkan oleh Pemerintah harus membimbing dan mengawasi 

anak dalam proses pembelajaran berlangsung. Menurut (Yeni, 2018) yang 

mengatakan bahwa orangtua adalah pendidik pertama untuk anak. Dengan adanya 

penerapan pada pembelajaran daring yang diterapkan para orang tua siswa akan 

menanggapi respon yang berbeda sesuai dengan apa yang dialaminya masing-

masing. 

1.2 Fokus Penelitian  

1. Bagaimana persepsi orang tua siswa pada saat pembelajaran daring pada 

masa Covid 19 saat ini? 

2. Apa saja kendala atau kesulitan menurut orang tua siswa dalam sistem 

pembelajaran daring? 

3. Apa saja manfaat atau segi positif menurut orang tua siswa pada saat 

pembelajaran daring pada masa Covid 19 saat ini? 
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1.3 Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui persepsi orang tua siswa pada saat diterapkannya sistem 

pembelajaran daring di sekolah! 

2. Untuk mengetahui apa saja kendala atau kesulitan menurut orang tua siswa 

dalam sistem pembelajaran daring ! 

3. Untuk mengetahui manfaat atau segi positif dari orang tua siswa pada saat 

diterapkannya sistem pembelajaran daring di sekolah! 

 

1.4 Paradigma Penelitian 

 Paradigma penelitian pada penelitian kualitatif yang digunakan pada 

penelitian ini adalah paradigma penelitian Paradigm postpositivism 

merupakan paradigm yang berkaitan dengan kondisi sosial alamiah dari 

seorang informan penelitian. Lalu, pada paradigma ini menjelaskan bahwa 

peneliti tidak bisa mendapatkan fakta atau informasi ketika jarak peneliti 

dengan informasi tersebut tidak terlalu dekat. Oleh sebab itu, penelitian ini 

harus menggunakan metode triangulasi data atau biasa disebut pengumpulan 

data dari berbagai sumber atau metode. Jadi, paradigma ini sesuai untuk 

penelitian ini. Karena akan mengkaji tentang Persepsi Orang tua Terhadap 

Pelaksanaan Pembelajaran Daring di TK Al-Ikhlas Riam Indah Estate. 
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