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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk dapat mengetahui perilaku Mahasiswa Sosiologi 

Fakultas Ilmu sosial dan Ilmu Politik dalam menggunakan media pembelajaran  

E-learning di Universitas Sriwijaya Kampus Indralaya dengan menggunakan teori 

Behavioral (B.F. Skinner). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

kualitatif dan disajikan secara deskriptif. Dengan menggunakan sumber data 

primer dan sekunder yang didapatkan dalam proses penelitian. Teknik 

pengumpulan data yang meliputi observasi, wawancara dan dokumentasi dengan 

menggunakan triangulasi sumber sebagai teknik pemeriksaan dan keabsahan data. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah kondensasi data, penyajian data serta 

kesimpulan. Setelah dilakukan penelitian di lapangan  hasil penelitian ialah 

perilaku Mahasiswa dalam menggunakan media pembelajaran E-learning dan 

faktor penghambat yang dialami mahasiswa, pertama menghasilkan perilaku 

terbuka dan tertutup berupa rasa cemas , rasa bingung, memahami media serta 

perubahan perilaku sosial yang dialami mahasiswa, kedua kurangnya pemahaman 

yang diterima oleh mahasiswa menimbulkan kesulitan dalam proses 

menggunakan E-learning serta pertambahan biaya yang mengakibatkan 

terganggunya keuangan dari mahasiswa itu sendiri. 

Kata kunci: Perilaku, E-learning, Sosiologi 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the behavior of Sociology Students, Faculty of 

Social and Political Sciences in using E-learning learning media, Sriwijaya 

University, Indralaya Campus, using the concept of Sociology of Education. The 

method used in this research is qualitative and presented descriptively. By using 

primary and secondary data sources obtained in the research process. Data 

collection techniques include observation, interviews and documentation by using 

source triangulation as a technique for checking and validating data. The data 

analysis technique used is data condensation, data presentation and conclusions. 

After doing research in the field, the results of the research are student behavior in 

implementing E-learning learning media and the inhibiting factors experienced by 

students, firstly causing panic experienced by students in the learning process and 

changes in social behavior experienced by students, secondly the lack of 

understanding experienced by students. Accepting student acceptance causes 

difficulties in the process of using E-learning as well as increased costs which 

result in financial disruption of the students themselves. 

Keywords: Behavior, E-Learning,Sociologi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Di dalam memahami mengenai disiplin dari Sosiologi pendidikan itu 

sendiri memerlukan bentuk telaah dengan cara kooperatif yang mana dalam hal ini 

dimulai dari mengenai definisi sejarah dari kemunculannya hingga kemudian 

menjelaskan bentuk pendekatan yang dianggap telah diakui dan telah dikenal 

dengan luas. Hal ini sendiri sesuai definisi dari (Athiyah Al-Abrasyi 1987, ) yang 

mana ia mendefinisikan mengenai pendidikan (tarbiyah) sebagai bentuk dari 

upaya di dalam mempersiapkan suatu individu agar kehidupannya dianggap lebih 

sempurna, cinta akan tanah air, kebahagian hidup, kesempurnaan akan etika, 

kekuatan raga, serta juga sistematik di dalam berfikir, giat di dalam berkreasi, 

berperasaan, toleransi dengan yang lainnya di dalam berkompetisi untuk 

mengungkapkan secara Bahasa lisan maupun juga tulisan serta juga kemudian. 

Sedangkan menurut (S.Nasution, 2010,)  yang dimaksud dengan sosiologi 

pendidikan itu sendiri merupakan bentuk ilmu yang dimana telah berusaha agar 

bisa mengetahui bagaimana bentuk cara di dalam melakukan pengendalian akan 

proses pendidikan untuk nantinya mengembangkan bentuk kepribadian dari 

individu itu dengan lebih baik. Melalui definisi ini pula pada akhirnya 

mengingatkan bahwa pendidikan sendiri sebagai bentuk aktivitas sosial yang 

dimana tujuannya sendiri agar nantinya bisa mencetak bentuk generasi yang 

dimana memiliki karakter, kepribadian, serta memiliki moral yang juga baik. 

Wabah pandemi Covid-19 membuat dunia pendidikan menjadi terkendala, 

membuat pembelajaran jarak jauh menjadi solusi terbaik yang dapat diambil di 

tengah-tengah pandemi Covid-19, pembelajaran jarak jauh adalah kegiatan yang 

hampir belum pernah dilakukan secara serempak bagi semua aspek pendidikan 

termasuk di lingkungan Universitas Sriwijaya. Prakteknya kelak mengharuskan 

pendidik maupun peserta didik berinteraksi dan melakukan transfer ilmu 

pengetahuan secara online.Adapun Mahasiswa sendiri dianggap sebagai pelajar 

yang berada di tingkat perguruan tinggi. Selain itu pula mahasiswa dianggap 

sebagai seorang agen dari control social (agent social control) yang dimana ia 
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memiliki bentuk pemikiran yang cenderung kritis pada bentuk perubahan yang 

lebih baik demi kepentingan dari individu ataupun juga pada khalayak umum. 

Dalam hal ini mahasiswa pula kerap kali dinilai sebagai seorang agen perubahan 

yang dimana ia mampu dapat membawa bentuk perubahan yang sifatnya bisa 

kearah yang lebih baik serta juga bisa menjalankan tugas dari tuntutan Tri Dharma 

Perguruan Tinggi yang mana didalamnya mencakup mengenai penelitian serta 

pengembangan, pendidikan, maupun juga pengabdian masyarakat. (Menurutnya 

Siswoyo, dalam Nugraha, 2019) mengatakan bahwa mahasiswa sendiri kerap kali 

dinilai mempunyai bentuk tingkat intelektualitas tinggi, serta juga memiliki 

kecerdasan dan perencanaan yang baik sebelum melakukan tindakan. Oleh 

karenanya tindakan yang kerap kali dilakukan oleh mahasiswa pula sering kali 

akan mencerminkan seperti apa daya tingkat kritis dan intelektualnya. 

Bentuk tindakan yang dilakukan oleh mahasiswa ini pula mencerminkan 

apa yang disebut dengan perilaku. Dalam hal ini perilaku sendiri merupakan 

bentuk hasil yang didapat dari adanya pengalaman ketika melakukan interaksi 

diantara seseorang ataupun individu dengan lingkungannya agar nantinya bisa 

mencapai bentuk pengetahuan, lalu sikap ataupun pula tindakan. Ini artinya 

perilaku dapat didefinisikan sebagai bentuk reaksi ataupun respon yang telah 

diberikan oleh individu terhadap berupa stimulus yang bisa berasal dari luar 

maupun dari dalam individu orang tersebut.Selain itu juga respon ataupun reaksi 

yang diberikan juga bisa berupa bentuk tindakan, ataupun juga respon yang 

cenderung pasif tanpa adanya bentuk tindakan, berpendapat, berpikir, ataupun 

bersikap. Hal ini sendiri karena perilaku adalah bentuk respon yang berasal dari 

stimulus, namun dari individu itu sendiri memiliki bentuk kemampuan di dalam 

menentukan perilaku ataupun tindakan seperti apa yang ia ambil, artinya di sini 

dari tiap individu tersebut pula bisa mengontrol ataupun menentukan seperti apa 

bentuk tindakan dan responnya pada stimulus yang ia telah berikan. Secara 

sederhana nya, perilaku dapat diartikan sebagai bentuk perlakuan yang dimana ini 

dilakukan langsung oleh suatu individu. Universitas Sriwijaya sudah 100% 

menggunakan sistem pembelajaran E-learning dalam pembelajaran termasuk juga 

Mahasiswa Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial Ilmu Politik yang saat ini sudah 
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menggunakan sistem pembelajaran E-learning (electronic learning) dalam 

kegiatan belajar mengajar. 

Adapun di dalam sistem pembelajaran melalui bentuk E-elearning ini 

semakin berkembang dan menjadi salah satu bentuk cara di dalam mengatasi 

bentuk permasalahan pendidikan di berbagai negara baik itu untuk negara 

berkembang maupun pula bagi negara maju. Tidak sedikit orang menggunakan 

istilah E-learning dengan berbeda-beda. Akan tetapi prinsip dari adanya E-

learning sendiri sama dimana dari sistem pembelajarannya lebih kepada 

penggunaan elektronik untuk alat atau media bantunya. Adapun E-learning pula 

merupakan bentuk teknologi yang digunakan untuk pembelajaran yang bisa 

tergolong baru terutama di Indonesia.Agar bisa lebih menyederhanakan istilah 

dari Electronic learning, maka dari itu pula dari kalimat itu disingkat dengan 

sebutan E-learning. Kata dari E-learning ini terdiri atas dua bagian yang mana E 

merupakan singkatannya Electronica, kemudian kata learning artinya 

pembelajaran. Sehingga di sini arti dari E-learning merupakan bentuk dari 

alternatif yang mana sering kali dipakai oleh dunia pendidikan, termasuk juga 

digunakan oleh mahasiswa Sosiologi dari Fakultas Ilmu Sosial Ilmu Politik 

(FISIP) Universitas Sriwijaya Indralaya. 

Terkait dengan penelitian mengenai E-learning ini juga, penulis 

menemukan penelitian sebelumnya yang dimana dari penelitian tersebut memiliki 

hampir kesamaan yang dimana didalamnya menyatakan bahwasanya 

pembelajaran online sendiri memiliki bentuk kemampuan di dalam memberikan 

peningkatan kemandirian (Waryanto, 2006). Setelah adanya edaran yang 

dikeluarkan oleh Mendikbud RI pada tahun 2020 lalu mengenai pencegahan dari 

pandemic COVID-19 di dalam ranah pendidikan, semua lini dari pendidikan di 

Indonesia termasuk juga Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Sriwijaya mengambil langkah tegas atas himbauan yang telah dikeluarkan oleh 

pemerintah untuk melakukan aktivitas akademik yang biasanya dilakukan di 

kampus semuanya diubah dilakukan melalui rumah, itu semua dilakukan demi 

mempercepat pencegahan penyebaran pandemi Covid-19 di Indonesia. 
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1.2 Rumusan masalah 

1. Bagaimana proses terbentuknya perilaku mahasiswa Sosiologi dalam 

memahami E-learning sebagai media pembelajaran? 

2. Apa Faktor penghambat yang dihadapi mahasiswa Sosiologi dalam 

menjalankan E-learning sebagai media pembelajaran? 

  

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

 Tujuan umum dibalik penelitian mengenai penggunaan e-learning pada 

mahasiswa Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 

ini bertujuan agar dapat mengetahui perilaku mahasiswa Sosiologi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya dalam menggunakan E-learning 

sebagai media pembelajaran. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

 Tujuan penelitian ini untuk mengetahui perilaku dan kendala yang 

dihadapi mahasiswa Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politil Universitas 

Sriwijaya dalam menggunakan e-learning sebagai media pembelajaran selama 

masa pandemic COVID-19. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Melalui penelitian ini diharapkan menambah wawasan serta informasi 

yang dapat dijadikan acuan untuk mengembangkan ilmu pengetahuan di bidang 

Sosiologi khususnya pada studi Sosiologi pendidikan. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

 Hasil dari penelitian mengenai penggunaan E-learning pada mahasiswa 

Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya Diharapkan 

bisa memberikan bentuk manfaat khususnya untuk para akademisi dan juga 

diharapkan bisa menjadi bentuk tambahan bahan ataupun data untuk para peneliti 

lainnya yang membutuhkan informasi terkait pada penelitian yang sejenis. 
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