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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupahkan Negara yang mempunyai sumber daya alam yang 

sangat berlimpah.Namun sayangnya, sumber daya alam yang berlimpah ini tidak 

mampu membawa Indonesia menjadi Negara yang maju.Hal ini dikarenakan 

rendahnya kualitas sumber daya Manusia.Akibat dari rendahnya pendidikan yang 

dimiliki serta keterampilan yang tidak memadai dalam mengelola kekayaan alam 

yang ada di bumi pertiwi. 

Koperasi dianggap mampu membantu masyarakat ekonomi menengah 

dalam membuka usaha rumahan. Karena koperasi menurut International 

Cooperative Alliance (ICA) adalah kumpulan orang-orang atau badan hukum  

yang bertujuan untuk memperbaiki sosial ekonomi anggotanya dengan memenuhi 

kebutuhan ekonomi anggotanya dengan jalan berusaha bersama dengan saling 

membantu antara satu dengan lainnya berdasarkan prinsip-prinsip koperasi. 

Prinsip-prinsip koperasi menurut UU No 25 Tahun 1992 yaitu (1) Keanggotaan 

bersifat terbuka dan sukarela, (2) Pengelolaan dilakukan secara demokratis (3) 

Pembagian SHU secara adil sebanding dengan jasa yang diberikan, (4) Pemberian 

yang terbatas terhadap modal, (5) Kemandirian, (6) Pendidikan perkoperasian, (7) 

Kerjasama antar koperasi). 
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Namun, hal ini belum dapat terwujud secara maksimal karena kurangnya 

sosialisasi mengenai koperasi di desa-desa yang ada di kabupaten OI.Serta 

kurangnya minat para sarjana untuk mengembangkan koperasi di desa-

desa.Sarjana-sarjana muda yang lebih memilih bekerja di kotaakibatnya desapun 

kehilangan sumber daya yang berkulitas. Sehingga untuk menumbuhkan 

pemahaman masyarakat mengenai koperasi perlu diadakannya pelatihan terhadap 

masyarakat di desa agar tertarik bergabung dengan koperasi yang akan 

mengakibatkan meningkatnya kinerja pada masyarakat desa untuk 

mngembangkan UKM (Usaha Kecil Menengah) sehingga menumbuhkan kualitas 

SDM dan Produktivitas bertambah di desa. 

Maka, Manajemen sumber daya manusia sangatlah diperlukan dalam 

mengatasi rendahnya kualitas sumber daya manusia yang ada di Indonesia. 

Manajemen sumber daya manausia (MSDM) adalah pemanfaatan sejumlah 

individu untuk mencapai tujuan-tujuan organisasi (Mondy, 2008:4). Individu-

individu ini akan dikembangkan menjadi sumber daya yang berkualitas, yang 

mampu menghadapi era perdagangan bebas dunia abad 21. Tidak hanya itu, 

Manajemen sumber daya manusia sangatlah baik dalam memperbaiki mutu 

pendidikan yang ada pada diri masyarakat Indonesia. 

Sehingga, dapat dikatakan bahwa menajemen sumber daya manusia 

dengan cara melakukan pelatihan dapat meningkatkan kinerja pada anggota 

koperasi. Sistem pelatihan yang tepat, baik dan benar dapat memberikan sensasi 

berbeda bagi karyawan sehingga mampu mengurangi tingkat kejenuhan dalam 

bekerja.Hal ini juga membutuhkan analisis kebutuhan pelatihan, karena terkadang 
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kebanyakan organisasi melakukan pelatihan yang sebenarnya tidak dibutuhkan 

karyawan sehingga tidak ada hasil yang diterapkan setelah pelatihan selesai. 

Rossa (2009) mengatakan “ Karyawan akan termotivasi untuk bekerja lebih baik 

jika perusahaan secara konsisten membina mereka dengan mengadakan program-

program pelatihan yang meningkatkan kemampuan dan keahlian karyawan. 

Seperti halnya koperasi yang didirikan oleh masyarakat Ulak Kerbau 

Kabupaten Ogan Ilir yaitu Koperasi Sepakat Sejahtera.Koperasi ini berdiri pada 

Maret 2016 yang didirikan berdasarkan kesepakatan masyarakat Ulak Kerbau 

yang pada saat itu membutuhkan modal dalam usahanya.Karena pada saat itu 

modal yang didapat masyarakat berasal dari Debt Colector yang memiliki tingkat 

bunga yang berkali lipat.Pada awal berdirinya koperasi hanya mempunyai anggota 

20 orang.Dengan modal awal sebesar Rp 5.000.000 yang didapat dari iuran para 

anggota koperasi.Koperasi ini menggunakan sistem bagi hasil dan benar-benar 

menjunjung nilai kebersamaan dak kekeluargaan.Koperasi Sepakat Sejahtera 

merupahkan koperasi yang belum berbadan hukum.Sekarang koperasi ini 

memiliki anggota sebanyak 35 orang, dengan membuka unit-unit usaha yaitu jasa 

bengkel, simpanan kurban, dan simpanan umroh. 
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Tabel 1.1Daftar anggota Koperasi Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau 

Kabupaten Ogan Ilir tahun2017 

No Pekerjaan Januari-Maret Mei-sekarang 

1 Penjahit 10 13 

2 PNS 5 5 

3 Padagang 8 8 

4 Bengkel 1 1 

5 Sopir 3 3 

6 Buruh 1 1 

7 Wiraswasta 3 3 

8 Mahasiswa 1 1 

Sumber: Data keangotaan Koperasi Sepakat Sejahtera 

Diusia koperasi yang masih terbilang sangat muda ini, Berbagai 

masalahpun timbul.Salah satunya persaingan dalam hal produk yang 

dihasilkan.Koperasi yang menghasilkan produk berupa pakaian, kerupuk dan jasa 

bengkel.Produk yang dihasilkan memiliki banyak pesaing.Pesaing inilah yang 

menjadi dorongan anggota koperasi agar terus meningkatkan prestasi 

kerja.Sehingga diperlukanlah Pelatihan dalam hal meningkatkan prestasi kerja 

anggota koperasi.Agar menghasilkan produk yang berbeda dan dapat dikenal oleh 

masyarakat luas. 

Berdasarkan observasi yang dilakukan penulis dengan ketua Koperasi 

Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau Ogan Ilir yaitu bapak Apik Budiono, S.Pd 

pada tanggal 27 September 2017. Pada saat melakukan studi pendahuluan di 

Koperasi Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau Kecamatan Tanjung Raja Ogan Ilir 

terdapat masalah yang berkaitan dengan pelatihan terhadap prestasi kerja anggota 

koperasi yaitu: 
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1. Pihak Koperasi yang kurang aktif dalam memberikan pelatihan terhadap 

anggota koperasi yakni dari waktu pendirian Maret 2016, hingga sekarang 

terhitung hanya 3 kali pelatihan yang dilakukan, sehingga dapat 

menyebabkan prestasi kerja anggota dari bulan ke bulan mengalami 

penurunan. 

2. Kurangnya dana dalam melakukan pelatihan dikarenakan sumber dana 

koperasi berasal dari uang pribadi anggota dan penghasilan unit usaha 

koperasi, dan tidak adanya bantuan dari pemerintah daerah dalam 

menyelenggarakan pelatihan, mengingat biaya pelatihan yang cukup 

mahal. 

3. Peserta yang mengikuti pelatihan hanya sedikit karena kesibukan para 

anggota serta kurangnya minat peserta dikarenakan pelatihan hanya 

dilakukan dengan cara sederhana menggunakan perlengkapan pelatihan 

yang seadanya yakni Laptop dan LCD, serta tempat dilakukannya 

pelatihan hanya di rumah ketua koperasi. 
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Daftar pelaksanaan pelatihan yang diikuti anggota Koperasi Sepakat Sejahtera 

Desa Ulak Kerbau Kecamatan Tanjung Raja Ogan Ilir 

Tabel 1.2 program pelatihan Koperasi Sepakat Sejahtera 2017 

N

o 

Waktu Jumlah 

Peserta 

Materi Metode 

pelatihan 

Pelatih Tujuan Masalah 

1 Februari 

2016 

10 Pengenala

n koperasi 

syariah 

Arahan 

Intruktur 

Ketua 

kopera

si 

Memberikan 

pemahaman 

mengenai 

koperasi 

syariah 

 

 Peserta yang 

sedikit 

 

2 Maret 

2016 

20 Pengenala

n koperasi 

syariah 

Arahan 

Intruktur 

Ketua 

kopera

si 

Memberikan 

pemahaman 

mengenai 

koperasi 

syariah 

 Materi yang 

tdak sesuai 

dengan 

tuntutan kerja 

 sedikitnya 

Peserta 

 Metode 

penelitian 

sering 

digunakan 

 Tujuan 

pelatihan yang 

tidak relevan 

3 Agustus 

2017 

2 Usaha 

Kecil 

Mikro 

Menegah 

Arahan 

Intruktur 

UMP Mampu 

mengembangk

an UMKM 

yang dimiliki 

anggota 

koperasi 

 Kurangnya 

minat peseta 

 Tidak adanya 

perubahan 

dalam 

penggunaan 

metode 

pelatihan 

Sumber : Data primer yang sudah diolah. 

  Dari tabel program pelatihan di atas bahwa pelatihan tidak mengikuti 

proses pelatihan yang  baik berdasarkan teori yang ada. Hal ini terjadi karena 

pelatihan yang ada pada koperasi Sepakat Sejahtera yang dilakukan tanpa 

persiapan yang matang dan terkesan terburu-buru  



7 
 

  Pelatihan yang seharusnya meningkatkan prestasi kerja anggota koperasi 

malah tidak menunjukkan hal yang demikan.Prestasi kerja adalah sebagai hasil 

kerja yang telah dicapai seseorang dari tingkah laku kerjanya dalam melaksanakan 

aktifitas kerja (Sutrisno:2013,151).Penurunan presasi kerja dapat dilihat dari 

kehadiran anggota koperasi pada saat rapat bulanan. 

Gambar 1.1 Daftar kehadiran anggota koperasi pada saat rapat bulanan tahun 

2017 

 

Sumber : Laporan absensi anggota Koperasi Sepakat Sejatera Desa Ulak Kerbau  

Walaupun daftar kehadiran anggota koperasi pada saat rapat masih di atas 

angka anggota yang tidak mengikuti rapat. Hal ini merupahkan masalah yang 

akan mempengaruhi prestasi anggota koperasi. Karena angka yang tidak 

mengikuti rapat masih tinggi yaitu berkisar 30% dari jumlah anggota 

koperasi.Dari hasil tersebut menunjukkan rendahnya kualitas anggota koperasi 

dalam tingkat kehadiran. Akibatnya akan berdampak pada penurunan penghasilan 

pada unit usaha Koperasi Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau Kecamatan 

Tanjung Raja Ogan Ilir. 
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Tabel 1.3 Penghasilan Unit Usaha Bengkel Koperasi Sepakat Sejahtera Desa Ulak 

Kerbau Kecamatan Tanjung Raja Ogan Ilir tahun 2017 

Bulan Penghasilan 

April  Rp 3,558,500  

Mei  Rp 4,088,000  

Juni  Rp 1,205,000  

Juli  Rp 1,348,800  

Agustus  Rp 1,618,600  

September  Rp 1,532,100  

Sumber: laporan Keuangan Unit Usaha Koperasi Sepakat Sejahtera 

Dari data di atas dapat diketahui terjadinya fluktuasi pendapatan bersih 

pada unit usaha bengkelyang ada pada Koperasi Sepakat Sejahtera.Hal ini terjadi 

karenakurangnya keterampilan pada anggota koperasi.Karena pelatihan yang 

dilakukan di koperasi ini sangat sederhana.Hal ini juga dapat menurunkan 

penilaian prestasi kerja anggota koperasi dari segi penghasilan. 

Berdasarkan permasalahan-permasalahan yang telah dipaparan di atas 

makapeneliti tertarik untuk melakukan penelitian mengenai “PENGARUH 

PELATIHAN TERHADAP PRESTASI KERJA ANGGOTA KOPERASI 

SEPAKAT SEJAHTERA DESA ULAK KERBAU KABUPATEN OGAN ILIR”. 

 

 

1.2 Rumusan Masalah 
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Dari latar belakang di atas maka dapat dibuat rumusan masalah yaitu 

Seberapa besar pengaruh pelatihan terhadap peningkatan prestasi kerja anggota 

Koperasi Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau Kabupaten Ogan Ilir? 

 

. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah Untuk mengetahui seberapa besar 

pengaruh antara pelatihan terhadap peningkatan prestasi kerja anggota Koperasi 

Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau Kabupaten Ogan Ilir. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

a. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan ilmu 

pengetahuan pada khusunya yang berkaitan dengan pelatihan dan prestasi 

kerja. Serta dapat dijadikan referensi bagi penelitian-penelitian berikutnya 

dalam melakukan kajian atau penelitian dengan pokok permasalahan yang 

sama,  

b. Manfaat Praktis 

Secara Praktis, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan 

bagi Koperasi Sepakat Sejahtera Desa Ulak Kerbau Kabupaten Ogan Ilir 

dalam memberikan pelatihan agar tercipta prestasi kerja bagi pegawai guna 

meningkatkan kualitas sumber daya manusia. 
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