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ABSTRAK 

 

Palembang Ibu Kota Provinsi Sumatera Selatan merupakan sebuah lokasi dimana terdapat 

banyak objek wisata yang memiliki nilai sejarah yang tinggi di Indonesia. Objek Wisata di kota 

Palembang di dominasi oleh Wisata Sejarah dan Budaya serta diikuti oleh Wisata Buatan , dan 

Wisata Alam. Faktor banyaknya destinasi wisata di kota Palembang inilah yang membuat kota 

Palembang menjadi salah satu kota yang wajib untuk dikunjungi serta Kota Palembang telah 

menjadi kota besar di Indonesia yang hampir setiap tahunnya menyelenggarakan acara nasional 

maupun internasional. Akan tetapi, akses penyebaran informasi terkait objek wisata sering 

menimbulkan permasalahan baru karena, pengunjung tidak dapat mengetahui informasi detail 

tentang objek wisata tersebut. Informasi sejarah, biaya, akses transportasi menuju objek wisata, 

serta kondisi objek wisata tersebut tidak dibahas detail pada media informasi yang ada. 

Momentum inilah yang dimanfaatkan penulis untuk merancang sebuah sistem penyebaran 

informasi objek wisata dengan menerapkan teknologi Virtual Reality Photography dalam 

memberikan pengalaman berjelajah dalam visual gambar secara 360°. Sehingga para 

pengunjung dapat membayangkan mereka seperti sedang berada pada objek wisata tersebut 

secara langsung. Pengembangan sistem informasi ini akan menggunakan metode FAST 

(Freamwork for Application of Systems Technology) dan dibangun pada platfoam Website 

secara Online. Hasil dari output sistem ini adalah sebuah sistem informasi  objek wisata yang 

pada titik titik objek wisata terdapat Virtual Reality Photography untuk memberi sebuah 

informasi dan gambaran visual secara 360°. 
 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Objek Wisata, Virtual Reality Photography, FAST. 
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ABSTRACT 

 

Palembang The capital of South Sumatra Province is a location where there are many tourist 

objects that have high historical value in Indonesia. Tourism object in the city of Palembang 

dominated by the History and Culture Tour and followed by Artificial Tourism, and Nature 

Tourism. The factor of the number of tourist destinations in Palembang city is what makes the 

city of Palembang become one of the cities that must be visited and the city of Palembang has 

become a big city in Indonesia that almost every year organizes national and international 

events. However, access to information dissemination related to tourism objects often causes 

new problems because visitors can not know detailed information about the attraction. 

Historical information, fees, transportation access to tourist objects, and the condition of the 

attraction is not discussed in detail in the existing information media. This momentum is used 

by the author to design a tourism information dissemination system by applying Virtual Reality 

Photography technology to provide 360 ° viewing experience in a visual image. So that visitors 

can imagine them as being on the tourist attraction directly. The development of this 

information system will use the FAST (Framework for Application of Systems Technology) 

method and built on Platform Website Online. The result of the output of this system is a tourist 

information system that at the point of tourism object there is Virtual Reality Photography to 

give a 360 ° information and visual image. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Destinasi wisata kerap menjadi sebuah daya tarik tersendiri bagi para 

wisatawan. Terkadang objek wisata dapat menjadi sebuah icon bagi objek itu 

sendiri sehingga para wisatawan lokal maupun mancanegara tertarik untuk datang 

ke objek tersebut untuk berlibur bersama keluarga atau sekedar menghabiskan 

waktu bersama, sebagai contoh beberapa objek wisata di kota Palembang. Kota 

Palembang merupakan salah satu kota besar di Indonesia khususnya di provinsi 

Sumatera Selatan yang terdapat banyak objek wisata alam, sejarah, ataupun wisata 

kota. Objek wisata yang kaya akan sejarah dan nilai leluhur inilah yang menjadikan 

kota Palembang sebagai salah satu kota besar yang banyak dikunjungi oleh 

wisatawan. Pemerintah kota Palembang pun pada 5 tahun ke belakang sangat serius 

membangun infrastruktur pada sektor wisata di kota Palembang dikarenakan 

perhelatan ajang ajang nasional bahkan internasional kerap di laksanakan di kota 

Palembang ini. Oleh karena itu, kota Palembang sering di datangi oleh para 

wisatawan dari luar Indonesia yang menjadikan destinasi objek wisata itu sangat 

berpotensi meningkat untuk di kunjungi.  

Melihat sebuah potensi yang ada, pemerintah kota Palembang dalam hal ini 

Dinas Pariwisata, sedang meningkatkan serta mempromosikan objek - objek wisata 

tersebut disamping untuk menjadikan kota Palembang lebih maju juga 

menginginkan daya tarik yang agar wisatawan datang kesana. Dinas Pariwisata 

telah mempromosikan objek wisata di kota Palembang tak terlepas dari bantuan 

teknologi seperti sosial media, website, bahkan dari mulut ke mulut.  
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Sistem Informasi Objek Wisata yang berkembang sekarang biasanya 

terfokus pada suatu bidang penyajian dan penyampaian informasi saja. Akan tetapi, 

aspek terpenting semisal bagaimana keadaan dan lokasi objek wisata tersebut 

secara detail tidak mampu mendapat suatu perhatian lebih oleh pihak pemerintah. 

 Menurut Fooster, terdapat 4 hal yang mempengaruhi perjalan wisatawan 

dalam berwisata yaitu profil wisatawan, informasi perjalanan, karakteristik 

perjalanan, serta Sumber daya dan karakteristik daerah tujuan. Betapa pentingnya 

pengaruh suatu sistem yang mampu memberikan sebuah data dan informasi yang 

akurat tentang lokasi daerah wisata sangat diperlukan untuk mendukung 

pengembangan potensi suatu objek wisata di kota Palembang yang dapat 

diandalkan untuk meningkatkan daya tarik pengunjung bahkan pendapatan daerah 

itu sendiri.  

Dengan upaya membentuk citra dari suatu kawasan objek wisata, sebuah  

objek wisata harus dapat memberikan sebuah penyajian informasi yang baik untuk  

kenyaman seorang wisatawan. Sehinggaobjek wisata mempunyai nilai kompetisi 

dengan adanya sarana yang baik. 

Perkembangan teknologi yang semakin hari semakin pesat, memunculkan 

banyak inovasi baru dari sektor teknologi. Salah satu inovasi di zaman teknologi 

sekarang adalah teknologi Virtual Reality Photography. Teknlogi Virtual Reality 

Photography ini adalah sebuah teknik menyatukan foto borderless (tanpa batas) 

dan seamless (tidak terpotong), yang mana pengguna bisa melihat keadaan objek 

visual tertentu dalam 360° sehingga memberikan pengalaman baru pengguna 

seakan sedang berada dalam objek tersebut. (Wulur, Sugiarso, & Sentinuwo, 2015). 

Kemampuan serta keunggulan teknologi Virtual Reality Photography dalam 
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menampilkan gambar objek tertentu dalam 360° secara detail, diharapkan mampu 

meningkatkan keinginan wisatawan dalam berkunjung pada objek wisata kota 

Palembang. 

Dari uraian terssebut, maka penulis merusmuskan untuk membuat Tugas 

Akhir kuliah dengan judul “PENERAPAN TEKNOLOGI VIRTUAL 

REALITY PHOTOGRAPHY PADA SISTEM INFORMASI OBJEK 

WISATA DI BIDANG PEMASARAN WISATA DINAS PARIWISATA 

KOTA PALEMBANG BERBASIS WEB” 

1.2 Tujuan 

Adapun tujuan yang akan dicapai dalam pembuatan laporan tugas akhir ini 

adalah mengembangkan sistem informasi objek wisata Kota Palembang pada Dinas 

Pariwisata. 

1.3 Manfaat 

Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian tugas akhir ini, yaitu:  

1. Memberikan pengalaman baru pada wisatawan melalui teknologi Virtual 

Reality Photography untuk mengetahui objek wisata di kota Palembang. 

2. Memberikan informasi objek wisata dan sejarah mengenai objek wisata yang 

akan dikunjungi di kota Palembang secara realtime dengan adanya platform 

Website. 

3. Membantu pihak pimpinan pada Dinas Pariwisata Kota Palembang dalam 

pengambilan keputusan untuk memberikan pelayanan yang lebih baik pada 

sektor wisata kota Palembang. 
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4. Meningkatkan dan mempromosikan kepada wisatawan lokal maupun 

mancanegara yang akan berkunjung ke objek wisata di kota Palembang. 

5. Memberikan sebuah layanan media promosi yang dapat diakses cepat dan real 

time oleh user serta memberikan pengalaman menjelajahi objek wisata dengan 

teknologi Virtual Reality Photography. 

1.4 Batasan Masalah 

Batasan masalah yang dibahas pada penelitian ini dirumuskan agar tidak 

terlalu luas dan dapat lebih fokus dalam melakukan proses analisis dan perancangan 

sistem, maka di lakukan pembatasan masalah: 

1. Penelitian ini berfokus pada penerapan teknologi Virtual Reality Photograpy 

pada titik titik objek wisata di kota Palembang.  

2. Penerapan Virtual Reality Photography pada sistem informasi objek wisata 

Palembang dapat diakses melalui platform website. 

3. Pengembangan dilakukan dengan metode pengembangan sistem informasi 

yaitu (Framework for Application System Technology) FAST . 

4. Virtual Reality Photography hanya di tampilkan pada menu wisata dari gambar 

objek wisata. 
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