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ABSTRAK

Semua jenis pekerjaan akan menghasilkan kelelahan kerja. Kelelahan kerja akan
menurunkan kinerja dan menambah tingkat kesalahan kerja. Kelelahan kerja merupakan
suatu masalah keschatan yang umum dijumpai di kalangan tenaga kerja. Salah satu
penyebab kelelahan kerja adalah aktivitas fisik. Aktivitas fisik yang dilakukan oleh
pemadam kebakaran sangat berat dan membutuhkan kekuatan fisik. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk menganalisis aktivitas fisik dan kelelahan kerja pada petugas pemadam
kebakaran di Dinas Pemadam Kebakaran dan Penanggulangan Bencana Kota Palembang,
Penelitian ini menggunakan metode pendekatan deskriptif kualitatif. Informasi diperolch
dari 7 informan melalui wawancara mendalam, observasi dan telaah dokumen. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa aktivitas fisik yang dilakukan informan yaitu mengangkat
selang, mengoperasikan air, menggelar selang, dan memasang noozle. Untuk kelelahan
kerja di dapatkan bahwa semua informan mengalami kelelahan kerja pada saat melakukan
pemadaman kebakaran. Dapat disimpulkan bahwa semua informan memiliki aktivitas kerja
fisik yang berbeda satu sama lain pada satu waktu dan mengalami kelelahan kerja karena
pekerjaannya melibatkan aktivitas fisik dan psikis. Jadi, disarankan agar perlunya untuk
mengadakan pelatihan manajemen terhadap petugas pemadam kebakaran.
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ABSTRACT

All types of work will result in fatigue. Fatigue will decrease performance and
increase the error rate of work. Fatigue is a common health problem among labor. One
cause of work fatigue is physical activity. Physical activity carried out by firefighters is
very strenuous and requires physical strength. The purpose of this study was to describe
the physical activity and fatigue of firefighters at the Palembang City Fire and Disaster
Management Office This study uses a qualitative descriptive approach. Information is of
seven informants obtained through in-depth interviews, observation and revicw documents.
The results showed that the physical activity carried out by informants were lifting the
hose, operate water, deploying the hose, installing the nozzle. For work fatigue, it was
found that all informants experienced work fatigue when fighting fires. It can be concluded
that all informants have different physical work activities at one time and experience work
fatigue because their work involves physical and psychological activities. So, it is

suggested that it is necessary to conduct management training for firefighters.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada zaman sekarang aktivitas pekerjaan semakin berkembang pesat dan
tentunya pada pekerjaan yang mengandalkan kekuatan atau aktivitas fisik
seseorang dalam bekerja. Banyaknya pekerjaan yang ditekuni masyarakat karena
memenuhi kebutuhan hidupnya sehari-hari. Salah satu pekerjaan dengan
menekankan pada fisik seseorang adalah pemadam kebakaran. Pembangunan
perkotaan telah membawa banyak isu penting, antara lain: Mobilisasi penduduk
yang cepat, serta meningkatnya wilayah di daerah industry, pemukiman serta
komersial. (Hia, 2007)

Menurut Departemen Pemadam Kebakaran AS, jumlah kebakaran di 50
negara bagian AS antara 2011 dan 2013 terus meningkat. Terdapat 449.900 kasus
pada tahun 2011, 466.800 kasus pada tahun 2012, dan 474.000 kasus pada tahun
2013. Korban tewas akibat kebakaran pada tahun 2011 adalah 2.530, pada tahun
2012 adalah 2.450, dan pada tahun 2013 adalah 2.820 (US Fire Administration,
2015).

Menurut data geospasial Badan Nasional Penanggulangan Bencana
(BNPB), Indonesia mengalami 983 kebakaran rumah dan 81 kebakaran hutan dan
lahan sejak 2015 hingga pertengahan 2020. Sekitar 63% kebakaran di Indonesia
disebabkan oleh arus pendek di daerah padat penduduk, 10% disebabkan oleh
lampu minyak tanah dan lilin, 5% disebabkan oleh rokok, dan 1% disebabkan
oleh kompor. Semakin padat penduduk, semakin besar kemungkinan terjadinya
kebakaran. Tren kebakaran perumahan meningkat karena kepadatan penduduk
yang tinggi, cuaca kering, kemiskinan, terbatasnya hidran kebakaran, penggunaan
lahan, dIl (BNPB, 2015).

Menurut data Dinas Kebakaran Kota Palembang tahun 2015-2021, jumlah
peristiwa kebakaran di Kota Palembang pada tahun 2015 terjadi 449 kasus, tahun
2016 terjadi 173 kasus, tahun 2017 terjadi 235 perkara, tahun 2018 terjadi 262
perkara, tahun 2019 terjadi 346 perkara kebakaran dan tahun 2020 terjadi 125
kasus. Hasil penanggulangan yang dilakukan terlihat di harta yang bisa
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diselamatkan di penanganan kebakaran tahun 2015 pertanda 62%, tahun 2016
menggambarkan 40%, tahun 2017 menunjukan 44%, tahun 2018 menandakan
50% dan tahun 2019 menandakan 56% serta tahun 2020 menandakan 35%. Data
korban jiwa dari insiden kebakaran dari tahun 2013-2017 bahwa 17 korban
meninggal dunia, 12 orang luka berat, 30 orang luka ringan. Data jumlah

kebakaran pada setiap tahunnya dapat dicermati pada tabel berikut:

JUMLAH KEJADIAN KEBAKARAN DALAM
WILAYAH KOTA PALEMBANG

449

400 235 262
300 173
200 ”5
= JUMLAH

KEJADIAN

Tabel 1.1
Data jumlah kebakaran tiap tahun
Sumber: Dinas Pemadam Kebakaran Kota Palembang Tahun 2021

Petugas pemadam kebakaran masih menjadi pekerjaan yang menarik minat
masyarakat karena peluang kerjanya. Oleh sebab itu, banyak masyarakat dari desa
pergi ke kota untuk melamar pekerjaan sebagai pemadam kebakaran, karena
pekerjaan tersebut dianggap memiliki peluang kerja yang bagus di wilayah
perkotaan. Meskipun pemadam kebakaran merupakan pekerjaan yang memiliki
resiko bahaya yang cukup tinggi, akan tetapi banyak masyarakat yang tetap
berminat bekerja sebagai seorang pemadam kebakaran. Selain memiliki resiko
yang cukup berbahaya, pekerjaan pemadam kebakaran merupakan suatu pekerjaan
dengan aktivitas fisik yang membutuhkan banyak tenaga.

Gerakan yang terlalu tinggi atau melebihi kemampuan seseorang dapat
berdampak negatif terhadap kesehatan seseorang (Sutri, 2014). WHO mengatakan
bahwa aktivitas fisik adalah setiap gerakan yang dihasilkan oleh otot-otot

tulang,dan itu membutuhkan energi. Status kesehatan dapat dipengaruhi oleh
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jumlah total aktivitas fisik yang dilakukan seseorang, dan dapat menjadi penting
untuk dipertimbangkan.

Seorang tenaga kerja ketika melakukan pekerjaan mengalami kelelahan
akibat aktivitas fisik yg dilakukan. Kelelahan karena kerja dapat diartikan menjadi
menurunnya efisiensi, performa kerja dan berkurangnya kekuatan atau ketahanan
fisik tubuh buat melanjutkan yg harus dilakukan oleh seorang pekerja
(Wignjosoebroto, 2003). Pekerjaan yg sifatnya berat membutuhkan istirahat dan
saat kerja yg pendek. Bila waktu kerja ditambah maka melebihi kemampuan
tenaga kerja dan bisa menyebabkan kelelahan (Jannah, 2014).

Kelelahan merupakan masalah yg wajib mendapat perhatian. Seluruh jenis
pekerjaan akan membentuk kelelahan kerja. Kelelahan kerja akan menurunkan
kinerja serta menambah tingkat kesalahan kerja (Nurmianto, 2008). Kelelahan
merupakan tanda-tanda yang lumrah dialami oleh setiap orang yang diakibatkan
oleh faktor psikis juga fisik. Kelelahan kerja artinya suatu problem kesehatan
yang awam dijumpai pada kalangan pekerja. Salah satu penyebab kelelahan kerja
merupakan kegiatan fisik (Tarwaka, 2010).

Sesuai dengan penelitian Muhammad Al Faraby (2018) kelelahan kerja
terjadi diakibatkan oleh pekerjaan sebagai petugas pemadam kebakaran yg
melakukan pekerjaannya menggunakan aktivitas fisik dan psikis. Aktivitas fisik
antara lain terkait mengangkat selang yang berukuran panjang 30 m serta lebar 1,5
cm serta 2,5 cm. Aktivitas psikis antara lain terkait menyelamatkan nyawa
manusia, harta, benda, korban jiwa dan amukan serta cacian rakyat apabila
terlambat datang di lokasi kebakaran. Penelitian tersebut selaras dengan penelitian
sebelumnya yang pernah dilakukan oleh Rauf, (2015) yang menyatakan bahwa
ada sebanyak (86,7%) petugas pemadam kebakaran yang mengalami kelelahan
kerja pada saat melakukan pemadaman kebakaran, sedangkan (13,3%) petugas
pemadam kebakaran tidak mengalami kelelahan kerja.

Berdasarkan asumsi penelitian yang dilakukan oleh Muhammad Al Faraby
(2018) bahwa sebesar 27 petugas pemadam kebakaran (60,0%) mengalami
kelelahan disaat memadamkan api menggunakan waktu yang sangat lama, serta
ini kejadian yang terus terjadi dialami petugas pemadam kebakaran, lalu disusul

dengan 22 petugas pemadam kebakaran (48,9%) merasa lelah karena beban selang
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yang begitu berat. Dalam proses pemadaman, petugas pemadam kebakaran
memakai nozzle yang ukurannya 1,5 cm atau 2,5 cm, penggunaan nozzle sesuai
dengan kebutuhan ketika memadamkan objek yang terbakar. Alat ini langsung
dioperasikan oleh tenaga kerja secara manual. Cara pengoperasiannya pun
membutuhkan ketelitian dan kesabaran, dan juga dilakukan secara berulang-ulang
atau monoton. Maka, sangat dibutuhkan keterampilan dalam proses ini. Selain itu,
juga diperlukan kesiapan fisik, mental, dan kondisi lingkungan kerja yang baik.
Karena jika tidak, kelelahan kerja dapat terjadi setiap saat, yang nantinya dapat
menurunkan produktivitas kerja pada petugas pemadam kebakaran.

Berdasarkan survey awal yang dilakukan oleh peneliti melalui wawancara
mendalam dengan bapak Darius sebagai Kepala di Pos Merdeka didapatkan
informasi bahwa petugas pemadam kebakaran mengalami kelelahan kerja ketika
saat melakukan pemadaman kebakaran dan setelah selesai melakukan proses
pemadaman, kelelahan itu diakibatkan karena aktivitas fisik yang berat pada saat
pemadaman, aktivitas yang dilakukan petugas pemadam kebakaran diantaranya
mengangkat selang, memasang nozzle serta melakukan proses penyiraman.

Dari beberapa uraian di atas, maka dapat dilihat bahwa terdapat beberapa
faktor yang mempengaruhi kelelahan kerja. Dimana kelelahan kerja dapat dapat
mengakibatkan berbagai dampak negatif pada para pekerja dalam pekerjaan,
khususnya pada pekerjaan sebagai petugas pemadam kebakaran sebagai pekerjaan
yang memiliki resiko yang tinggi.

Kelelahan kerja pada penelitian ini yaitu perasaan kelelahan berupa
kehilangan efisiensi dan penurunan kapasitas kerja serta ketahanan tubuh yang akan
berdampak terhadap menurunnya kinerja akibat aktivitas fisik yang berlebihan.
Berdasarkan latar belakang tersebut, Penelitian ini bertujuan buat melihat aktivitas
fisik dan kelelahan kerja pada petugas pemadam kebakaran Kota Palembang.
Karena aktivitas fisik dan kelelahan kerja merupakan variabel-variabel yang
saling mempengaruhi satu sama lain. Maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian mengenai “ANALISIS AKTIVITAS FISIK DAN KELELAHAN
KERJA PADA PETUGAS PEMADAM KEBAKARAN DI DINAS PEMADAM
KEBAKARAN DAN  PENANGGULANGAN  BENCANA  KOTA
PALEMBANG DI POS MERDEKA TAHUN 2021~
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1.2 Rumusan Masalah

Pekerjaan menjadi petugas pemadam kebakaran memiliki resiko tinggi
terhadap kelelahan kerja yang diakibatkan oleh aktivitas fisik yang melebihi batas
normal. Apabila kelelahan kerja tersebut tidak segera ditanggulangi, maka akan
berdampak pada penurunan kinerja pemadam kebakaran serta meningkatkan
angka kecelakaan pada pemadam kebakaran. Oleh sebab itu, sebagai upaya
penanggulangan kelelahan kerja pada pemadam kebakaran diperlukan adanya
istirahat yang cukup serta mengurangi aktivitas fisik yang berlebihan. Jadi
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah untuk menganalisis aktivitas fisik
dan kelelahan kerja pada petugas pemadam kebakaran di Dinas Pemadam
Kebakaran dan Penanggulangan Bencana Kota Palembang di Pos Merdeka Tahun

20217

1.3 Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum

Menganalisis aktivitas fisik dan kelelahan kerja pada petugas pemadam
kebakaran di Dinas Pemadam Kebakaran dan Penanggulangan Bencana Kota

Palembang di Pos Merdeka Tahun 2021.

1.3.2 Tujuan Khusus
A. Menganalisis aktivitas fisik yang dilakukan oleh petugas pemadam
kebakaran saat sedang bertugas di Dinas Pemadam Kebakaran dan
Penanggulangan Bencana Kota Palembang tahun 2021.
B. Menganalisis kelelahan kerja yang dialami oleh petugas pemadam
kebakaran saat sedang bertugas di Dinas Pemadam Kebakaran dan

Penanggulangan Bencana Kota Palembang tahun 2021.

1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Bagi Peneliti

Dapat mengaplikasikan ilmu yang telah didapatkan selama perkuliahan dan
mengembangkan kemampuan dalam hal penelitian dan penyusunan karya tulis

ilmiah yang diharapkan dapat memberikan informasi serta pemahaman mengenai
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aktivitas fisik dan kelelahan kerja pada pemadam kebakaran Kota Palembang.

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat Unsri

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi Civitas Akademika
Fakultas Kesehatan Masyarakat untuk dipergunakan sebagai bahan informasi dan
dokumentasi data penelitian lebih lanjut tentang aktivitas fisik dan kelelahan kerja
pada pemadam kebakaran Kota Palembang.

1.4.3 Bagi Instansi

Sebagai bahan informasi dan masukan untuk lebih memperhatikan aspek
kelelahan kerja yang berkaitan dengan aktivitas fisik dan kelelahan para pekerja

yang dalam hal ini yaitu pemadam kebakaran Kota Palembang.

1.5 Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian Kesehatan dan Keselamatan Kerja
tentang aktivitas fisik dan kelelahan kerja pada petugas pemadam kebakaran di
Dinas Pemadam Kebakaran dan Penanggulangan Bencana Kota Palembang.
Penelitian ini akan dilakukan pada bulan November tahun 2021 dan akan

dilaksanakan di Dinas Pemadam Kebakaran dan Penangulangan Bencana.
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