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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Setiap perusahaan go public yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia wajib 

menyampaikan laporan keuangan yang telah diaudit oleh auditor independen atau 

Kantor Akuntan Publik (KAP). Laporan keuangan tersebut merupakan sarana 

untuk mengkomunikasikan informasi keuangan kepada pihak internal maupun 

eksternal perusahaan yang digunakan sebagai bahan pertimbangan untuk 

pengambilan keputusan (Arisudhana, 2017). 

Apabila perusahaan semakin berkembang maka akan sangat membutuhkan 

dukungan dari pihak eskternal dan stakeholder. Namun, untuk membuat pihak 

eskternal tertarik dan percaya akan laporan keuangan yang disajikan oleh 

perusahaan dibutuhkanlah auditor yang independen untuk memeriksa laporan 

keuangan tersebut (Rahmitasari & Syarief, 2021). 

Mengingat pentingnya tugas auditor tersebut, maka auditor harus menjaga 

kualitas audit yang dihasilkan. Auditor harus memiliki independensi yang 

merupakan kunci utama seorang auditor dalam menilai kewajaran laporan 

keuangan sehingga auditor harus menjaga independensi yang dimilikinya. Adapun 

tingkat independensi dari auditor dapat berkurang dengan semakin lamanya 

hubungan kerja yang terjadi antara auditor dengan kliennya, sebab dapat memicu 

munculnya rasa nyaman antara kedua pihak dan kemudian identifikasi auditor 

disesuaikan dengan kepentingan yang dimiliki oleh kliennya tersebut (Pratiwi, 

Rispantyo & Harimurti, 2019). 
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Peraturan pergantian Kantor Akuntan Publik (KAP) secara wajib telah 

ditetapkan oleh pemerintah, sehingga perusahaan di Indonesia harus dapat 

merotasi auditor atau kantor yang menanunginya. Sebagaimana disampaikan 

melalui PMK No.17/PMK.01/2008 tentang Jasa Akuntan Publik yang sudah 

dialihkan menjadi PP No.20/2015, bahwa wajib bagi perusahaan untuk mengganti 

auditor atau KAP-nya sesudah menjalani audit selama 6 tahun secara berturut-

turut diaudit oleh KAP yang sama dan juga 3 tahun secara berturut-turut dari 

akuntan publik atau auditor yang sama. Ketentuan tersebut dimaksudkan untuk 

mengurangi atau menghindari adanya kecurangan akibat hubungan kerja yang 

sudah terlampau lama oleh KAP terkait dengan perusahaan sebagai kliennya 

(Pratiwi & RM, 2019). 

Fakhri, Majidah & Nurbaiti (2018) mengemukakan bahwa auditor switching 

ialah suatu pergantian KAP ataupun auditor yang perusahaan lakukan, bisa di 

sebabkan karena pengunduran diri ataupun perusahaan klien melakukan 

pemecatan terhadap auditornya. Sangat penting untuk dilakukannya pergantian 

auditor karena hal tersebut dapat mengatasi timbulnya permasalahan penurunan 

kualitas audit sebagai akibat dari lamanya hubungan antara perusahaan klien 

dengan auditor (Sari & Astika, 2018). 

Pada tahun 2020, dunia sedang mengalami pandemi covid-19 yang sangat 

berdampak pada perekonomian dunia tak terkecuali Indonesia. Banyak 

perusahaan di Indonesia mengalami kerugian bahkan kebangkrutan karena tidak 

dapat menanggung biaya operasionalnya. Hasil survei BPS ditahun 2020 mencatat 

82,85% perusahaan terdampak oleh pandemi covid-19 dan Perusahaan 
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Transportasi merupakan salah satu perusahaan yang paling terdampak. 

Gambar 1.1 

Grafik Praktik Auditor Switching 

 
Sumber: www.idx.co.id (data diolah peneliti) 

 

Dapat dilihat dalam gambar tersebut bahwa angka voluntary auditor 

switching yang terjadi pada Perusahaan Transportasi mengalami peningkatan pada 

tahun 2020-2021 yaitu pada saat pandemi covid-19. Hal tersebut disebabkan oleh 

meningkatnya angka penyebaran virus covid-19 yang membuat pemerintah 

mengeluarkan kebijakan penguncian wilayah dan pembatasan sosial secara besar-

besaran sehingga aktivitas ekonomi dan sosial menjadi terganggu yang pada 

akhirnya ditrasmisikan kepada gangguan terhadap kondisi keuangan perusahaan. 

Dapat dilihat pada lampiran 2 bahwa sebagian besar Perusahaan Sektor 

Transportasi mengalami penurunan harga saham pada saat pandemi mulai 

memasuki Indonesia. Selain itu, Sektor Transportasi juga mengalami distorsi yang 

paling parah dan mencapai 80% terutama pada industri penerbangan akibat 

pemberlakuan pembatasan perjalanan dan menurunnya jumlah penumpang 

(Kontributor Wikipedia, 2021). Dalam kondisi seperti ini pihak perusahaan 

cenderung mengurangi biaya-biaya dalam aktivitas perusahaan. Salah satunya 

30
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yaitu menggunakan auditor maupun KAP untuk mengganti auditornya, yang 

biayanya lebih rendah atau sesuai kas perusahaan. 

Perusahaan dalam menjalankan pergantian auditor didasari oleh dua alasan, 

yaitu mandatory) dan voluntary. Dalam pergantian auditor secara voluntary, 

ditemukan 2 (dua) hal yang dapat dimungkinkan terjadi, yakni akuntan publik 

cenderung menentukan untuk undur diri atau pihak perusahaan yang 

menginginkan untuk melakukan pergantian tersebut. Namun, adanya auditor 

switching secara voluntary ini dapat menimbulkan kecurigaan para penguna 

laporan keuangan yang di sebabkan auditor telah diganti selain dari aturan yang 

menetapkannya (Pratiwi & RM, 2019). 

Terdapat risiko kecurangan pula yang mungkin terjadi dengan adanya 

pergantian KAP secara voluntary. Kecurangan yang dimaksud ialah membuat 

manipulasi yang manajemen lakukan tidak dapat dideteksi dengan cara mengganti 

auditor. Hal ini dicontohkan pada tahun 2019 melalui kasus manipulasi laporan 

keuangan oleh PT Garuda Indonesia Tbk (GIAA). Dalam periode 2014 – 2017, 

KAP Satrio Bing Eny & Rekan yang terafiliasi big four merupakan KAP yang 

mengaudit PT GIAA, sebelum menggantinya dengan KAP Tahubrata Sutanto 

Fahmi Bambang & Rekan yang terbilang non-big four pada tahun 2018. Kendati 

demikian, PT GIAA mengganti KAP lagi dengan KAP Tanudiredja, Wibisana, 

Rintis & Rekan yang terafiliasi big four sesudah terungkap kasusnya pada tahun 

2019. Ternyata pergantian KAP yang awalnya big four dengan non-big four telah 

direncanakan oleh pihak manajemen karena manipulasi yang dilakukan pada 

laporan keuangannya. Kemampuan dari KAP big four dipandang lebih baik dalam 
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mendeteksi kecurangan laporan keuangan, oleh karena itu PT Garuda Indonesia 

Tbk pada tahun terjadinya kecurangan menunjuk KAP non-big four dengan 

harapan bahwa tidak dapat medeteksi kecurangan yang dilakukannya (Hartomo, 

2019). Sehingga setiap faktor yang memungkinkan adanya kemungkinan 

perusahaan melangsungkan auditor switching secara voluntary harus dapat 

diketahui demi menghindari terjadinya kecurangan sebagaimana ditunjukkan 

kasus tersebut. 

Ada beberapa faktor yang dapat mempengaruhi pergantian auditor. Namun 

peneliti hanya berfokus pada empat faktor yaitu financial distress, ukuran KAP, 

opini audit dan audit delay sebagai faktor ini yang cukup investor perhitungkan 

sebelum menentukan untuk berinvestasi. Investor lebih tertarik pada laporan 

keuangan yang diaudit oleh KAP terafiliasi big four, sebab kredibilitasnya 

dipandang lebih baik sekaligus pasti berupaya menjaga tingkat independensinya. 

Lalu, ketika perusahaan memperoleh opini audit sebagaimana yang diharapkan, 

tidak didapati adanya audit delay, serta keuangannya dalam kondisi baik, artinya 

perusahaan juga akan tampak baik dalam pandangan investor dan memunculkan 

ketertarikan investor untuk berinvestasi terhadap perusahaan terkait (Pradhana, 

2015 dalam Pratiwi & RM, 2019). 

Faktor pertama yaitu financial distress, yang dimungkinkan terjadi ketika 

perusahaan mendapati kondisi tak lagi dapat menjalankan tanggung jawab dan 

kewajibannya keuangannya. Pada keadaan ini perusahaan akan 

mempertimbangkan untuk mengganti auditornya karena kesulitan dalam 

membayar fee audit (Tampanawas & Rahmad, 2019). Sejalan dengan penelitian 
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Sima & Badera (2018) yang menyatakan financial distress berpengaruh terhadap 

auditor switching secara positif. Hal yang berbeda ditunjukkan Pratiwi & RM 

(2019) dan Pratiwi, Rispantyo & Harimurti (2019) yang menyatakan bahwa tidak 

ada pengaruh dari financial distress pada auditor switching. 

Kemudian untuk variabel yang dianggap sebagai tolok ukur terjadinya 

auditor switching yaitu ukuran KAP, dikarenakan investor cenderung lebih besar 

ketertarikannya terhadap laporan keuangan yang telah melalui audit KAP, karena 

dianggap mempunyai kualitas audit yang lebih baik serta membuat perusahaan 

akan memilih untuk menganti auditornya yang telah terafiliasi big four. Hasil 

penelitian Manto & Lesmana Wanda (2018) dan Michael et al., (2019) 

menyatakan ukuran KAP mempenaruhi auditor switching. Lain halnya dengan 

penelitian dari Nurcahyo & Anisykurlillah (2017) dan Yanti (2017) yang 

mengungkap bahwa ukuran KAP tidak mempengaruhi terjadinya auditor 

switching. 

Pada umumnya perusahaan mengharapkan opini audit wajar tanpa 

pengecualian. Ketika keinginan penerbitan opini selain wajar tanpa pengecualian 

oleh auditor terhadap perusahaan kliennya semakin besar, artinya kecenderungan 

perusahaan akan semakin besar guna melangsungkan auditor switching. Sejalan 

dengan penelitian Alisa, Rosita & Brillyandra (2019) yang menyatakan opini 

audit secara positif mempengaruhi auditor switching. Sedangkan penelitian dari 

Safriliana & Muawanah (2019) memperoleh hasil bahwa tidak ada pengaruh dari 

opini audit pada terjadinya auditor switching. 
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Audit delay juga dianggap memiliki kemampuan untuk mempengaruhi 

auditor switching karena keputusan dari pemegang saham akan terpengaruh  

apabila perusahaan mengalami keterlambatan audit dalam waktu yang lama dan 

juga perusahaan mengalami ketidakseimbangan informasi dan menurunnya 

tingkat relevansi dari informasi laporan keuangan. Maka dari itu kegiatan audit 

harus dilakukan tepat waktu agar proses penentuan keputusannya tidak terganggu 

serta meminimalisasi miss communication atau informasi yang tidak seimbang 

antara para pengguna laporan keuangan dengan perusahaan terkait (Pratiwi & 

RM, 2019). Hal tersebut sejalan dengan  penelitian Arisudhana (2017) yang 

mendapati hasil bahwa adanya pengaruh yang positif dari audit delay terhadap 

auditor switching. Berbeda dari penelitian Rahmitasari & Syarief (2021) yang 

menyatakan bahwa audit delay tidak berpengaruh terhadap auditor switching. 

Penelitian ini merupakan pengembangan dari salah satu jurnal dengan judul 

“Pengaruh Financial Distress dan Audit Delay Terhadap Auditor Swirching” dari 

Pratiwi, Rispantyo & Harimurti (2020), yang membedakannya adalah peneliti 

menambahkan variabel opini audit dan ukuran KAP karena ketika didapati 

keinginan penerbitan opini selain wajar tanpa pengecualian semakin besar pada 

perusahaan klien, artinya kecenderungan dalam melangsungkan auditor switching 

oleh perusahaan juga semakin besar. Lalu, ketertarikan investor juga cenderung 

lebih besar terhadap laporan keuangan yang telah melalui audit KAP dengan 

kredibilitas yang lebih tinggi, artinya perusahaan juga lebih besar 

kemungkinannya untuk mengganti auditornya pada KAP yang telah terafiliasi big 

four demi beroleh audit dengan kualitas yang lebih baik. 
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Alasan mengapa perlu dianalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

auditor  switching  pada masa  pandemi  covid-19  adalah  karena berdasarkan 

data yang telah dikumpulkan oleh peneliti melalui situs BEI menunjukkan 

terjadinya peningkatan jumlah voluntary auditor switching sebelum dan saat 

pandemi covid-19 sehingga penting untuk dianalisis apa saja faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi auditor switching pada saat masa pandemi covid-19. 

Dari urian latar belakang di atas, peneliti dalam penelitian ini hendak 

melakukan analisis terhadap pengaruh dari variabel financial distress, ukuran 

KAP, opini audit dan audit delay pada auditor switching pada masa pandemi 

covid-19. Sehingga judul yang ditentukan peneliti adalah “Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Auditor Switching Pada Masa Pandemi Covid-19 (Studi Pada 

Perusahaan Transportasi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia)”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berlandaskan latar belakang yang telah dijelaskan diatas, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah, sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh financial distress terhadap auditor switching pada 

masa pandemi covid-19? 

2. Bagaimana pengaruh ukuran KAP terhadap auditor switching pada 

masa pandemi covid-19? 

3. Bagaimana pengaruh opini audit terhadap auditor switching pada masa 

pandemi covid-19? 

4. Bagaimana pengaruh audit delay terhadap auditor switching pada masa 

pandemi covid-19? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah yang disampaikan, penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Menganalisis pengaruh financial distress terhadap auditor switching 

pada masa pandemi covid-19. 

2. Menganalisis pengaruh ukuran KAP terhadap auditor switching pada 

masa pandemi covid-19. 

3. Menganalisis pengaruh opini audit terhadap auditor switching pada 

masa pandemi covid-19. 

4. Menganalisis pengaruh audit delay terhadap auditor switching pada 

masa pandemi covid-19. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Diharap melalui hasil penelitian ini akan memunculkan beberapa manfaat, 

yang terdiri dari: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan 

pengembangan terhadap literatur serta memperkuat hasil penelitian 

terdahulu dibidang akuntansi. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Berikut merupakan beberapa manfaat praktis dari penelitian ini: 

1. Manfaat untuk peneliti 

Diharap dengan adanya hasil penelitian ini akan dapat memperkaya ilmu 

pengetahuan dan wawasan peneliti tentang berbagai faktor yang dapat 

mempengaruhi pergantian auditor oleh suatu perusahaan . 
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2. Manfaat untuk instansi terkait 

Diharap dengan adanya hasil penelitian ini akan menambah informasi 

yang bermanfaat terkait praktik pergantian auditor oleh suatu perusahaan. 

3. Manfaat untuk pembaca 

Diharap dengan adanya hasil penelitian ini akan dapat menambah 

informasi dan dapat menjadi dokumentasi ilmiah atas pengembangan 

ilmu pengatahuan dalam bidang akuntansi. 
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