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ABSTRAK

PENGARUH KETIDAKPASTIAN LINGKUNGAN TERHADAP HUBUNGAN
ANTARA KOMITMEN ORGANISASI DAN BUDAYA ORGANISASI
DENGAN BUDGETARY SLACK
(Studi Empiris Pada Perusahaan BUMN Klaster Industri di Kota Palembang)

Oleh:
Zahratunnisa
Mukhtaruddin, S.E., M.Si., Ak, CA.
Asfeni Nurullah, S.E., M.Acc., Ak.

Budgetary slack merupakan salah satu perilaku menyimpang yang membuat
ketidakseimbangan terjadi antara anggaran yang disusun dengan potensi anggaran
sesungguhnya. Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh komitmen
organisasi dan budaya organisasi terhadap potensi timbulnya budgetary slack dan untuk
menguji secara empiris peran ketidakpastian lingkungan dalam memoderasi. Penelitian ini
dilakukan pada pegawai yang terlibat dalam penyusunan anggaran pada Perusahaan BUMN
Klaster Industri di Kota Palembang. Pengambilan sampel dilakukan dengan metode
purposive sampling dengan total 60 orang. Sumber data yang digunakan adalah data primer
yang diperoleh dari penyebaran kuesioner kepada responden penelitian. Teknik analisis yang
digunakan analisis regresi berganda dan regresi moderasi dengan program SPSS versi 26.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa komitmen organisasi berpengaruh negatif sedangkan
budaya organisasi berpengaruh positif terhadap potensi timbulnya budgetary slack.
Ketidakpastian lingkungan sebagai variabel moderasi memperkuat hubungan komitmen
organisasi dengan budgetary slack, namun memperlemah hubungan budaya organisasi
dengan budgetary slack.

Kata Kunci : Budgetary Slack, Komitmen Organisasi, Budaya Organisasi,
Ketidakpastian Lingkungan

Ketua, Anggota,
Rl b
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ABSTRACT

THE EFFECT OF ENVIRONMENTAL UNCERTAINTY ON THE RELATIONSHIP
BETWEEN ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND
ORGANIZATIONAL CULTURE TO BUDGETARY SLACK
(Empirical Study on Industrial Cluster State-Owned Enterprises in Palembang City)

By:
Zahratunnisa
Mukhtaruddin, S.E., M.Si., Ak, CA.
Asfeni Nurullah, S.E., M.Acc., Ak.

Budgetary slack is a deviant behavior that causes an imbalance between the budget
prepared and the actual budget potential. This study aims to empirically examine the effect of
organizational commitment and organizational culture on the potential for budgetary slack
and to empirically examine the role of environmental uncertainty in moderating. This
research was conducted on employees who are involved in budgeting at the Industrial
Cluster State-Owned Enterprises in Palembang City. The sample selection used purposive
sampling method with a total of 60 people. The type of data used are primary data obtained
from distributing questionnaires to research respondents. The analytical technique used is
multiple regression analysis and moderation regression with SPSS version 26 program. The
results show that organizational commitment has a negative effect, while organizational
culture has a positive effect on the potential for budgetary slack. Environmental uncertainty
as a moderating variabel strengthens the relationship between organizational commitment
and budgetary slack, but weakens the relationship between organizational culture and
budgetary slack.

Keywords: Budgetary Slack, Organizational Commitment, Organizational Culture,
Environmental Uncertainty
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan dan persaingan bisnis masa kini yang dihadapi perusahaan-
perusahaan semakin ketat, agar dapat bertahan di dunia bisnis zaman sekarang,
perusahaan dituntut untuk memiliki sistem pengendalian manajemen yang tepat.
Sistem manajemen dalam mengendalikan perusahaan memiliki alat manajemen
yang penting baik dalam perencanaan (planning) dan pengawasan (controlling)
yaitu anggaran. Anggaran (budget) merupakan rencana kegiatan tertulis suatu
organisasi secara kuantitatif untuk jangka waktu tertentu. Penyusunan anggaran
memiliki tujuan penting seperti penyelarasan rencana strategis yang merupakan
faktor yang ditinjau dalam mengoordinasi aktivitas organisasi serta menjadi dasar
dalam pengevaluasian kinerja manajer dalam mempertahankan komitmennya

(Netra & Damayanthi, 2017).

Dalam penyusunan anggaran, kecurangan akuntansi masih terus terjadi dan
berkembang dengan berbagai macam cara di berbagai penjuru dunia, tidak
terkecuali di Indonesia. Kasus-kasus kecurangan akuntansi merupakan rahasia
umum yang telah banyak diketahui dan tersebar baik pada sektor publik maupun
swasta. Salah satu keadaan yang menjadi contoh kasus tersebut ialah perusahaan

swasta atau negeri yang terindikasi melakukan penggelapan pajak. Selain itu,



beberapa pemerintahan atau sektor publik sering terjadi berbagai kecurangan
akuntansi terutama yang berkaitan dengan anggaran publik, salah satunya yaitu
terjadinya kesenjangan/slack dalam anggaran. Masalah ini sering terjadi bermula
pada saat penyusunan anggaran yang menciptakan kesenjangan anggaran
(budgetary slack). Terdapat perbedaan yang muncul antara jumlah anggaran dan
estimasi terbaik perusahaan yang mengakibatkan munculnya budgetary slack
(Nuryani et al., 2018). Dalam situasi kelonggaran atau tidak ketatnya pengawasan
dalam anggaran, maka target yang akan dicapai menjadi lebih mudah. Namun,
berbanding terbalik bila anggaran disusun berdasarkan informasi yang tidak biasa
atau akurat akan membuat manajemen kurang termotivasi dalam
mempertanggungjawabkan anggarannya (Baihagqi et al., 2017). Realisasi yang ada
bukan sesuatu hal yang sesuai dengan yang telah ditentukan dari estimasi yang telah
dianggarkan, walaupun efisiensi yang terjadi dalam kenyataan dipersepsikan
sebagai peningkatan Kkinerja atau biasa disebut sebagai penghematan oleh
manajemen, hal ini yang menjadi awal pengindikasian dari terjadinya budgetary

slack .

Organisasi memiliki keinginan dan tujuan yang baik dalam rangka
memajukan organisasi itu sendiri dan hal ini harus menjadi suatu pemikiran yang
sudah tertanam dalam diri masing - masing individu dalam organisasi yang
bersangkutan. Pentingnya pemikiran ini dalam tiap individu dapat dianggap
menjadi pemicu timbulnya slack dalam anggaran yaitu komitmen organisasi.
Komitmen organisasional merupakan pengukur tingkat keberpihakan seorang

karyawan terhadap instansi tertentu beserta tujuan instansi tersebut dan bagaimana



memperpanjang status keanggotaannya didalam instansi tersebut (Khasana, 2016).
Eksistensi ini yang menunjukkan bahwa apabila komitmen organisasi yang tinggi

dapat mengurangi terjadinya budgetary slack .

Selaras dengan komitmen organisasi, budaya yang ada dalam organisasi akan
mengikat anggota kelompok dalam organisasi menjadi kesatuan yang memiliki satu
pandangan yang selaras dan akan tercipta baik dari sisi berperilaku maupun
bertindak. Seiring waktu budaya akan terbentuk dalam suatu organisasi yang
nantinya akan memberikan kontribusi untuk menciptakan kegiatan dalam suatu
organisasi menjadi lebih efektif (Koeswardhana & Saprudin, 2019). Menurut
Ajibolade & Akinniyi (2013) Organisasi dengan budaya organisasi yang
menekankan kontrol anggaran yang ketat akan menunjukkan kecenderungan yang
lebih rendah untuk menciptakan budgetary slack, sementara organisasi dengan
budaya fleksibel akan menunjukkan kecenderungan yang lebih tinggi untuk
menciptakan budgetary slack. Lingkungan kerja yang berbeda dari setiap organisasi
menunjukkan hasil yang berbeda terhadap budaya yang terbentuk dari organisasi
tersebut yang akan mempengaruhi hasil dari adanya kecenderungan budgetary

slack.

Ketidakpastian lingkungan merupakan sejumlah faktor yang sering
mempengaruhi organisasi, yaitu dengan terus melakukan penyesuaian terhadap
kondisi didalam maupun diluar organisasi. Faktor ini ialah rasa tidak mampu
seseorang untuk memprediksi sesuatu secara akurat dalam segala aspek sosial atau

fisik secara langsung yang informasinya mempengaruhi persepsi pembuatan



keputusan orang - orang dalam industri (Chaerunisak & Lo, 2017). Industri wajib
memikirkan aspek ketidakpastian lingkungan yang muncul, sebab sebagian aspek
diluar kendali industri semacam: pergantian peraturan, kondisi perekonomian,
keamanan negeri, serta sebagainya yang susah untuk diprediksi. Ketidakpastian
lingkungan yang terjadi apabila tidak diiringi informasi yang memadai akan
menyulitkan manajer dalam membuat perencanaan, pengawasan Serta
melaksanakan pengendalian terhadap segala aktivitas kegiatan serta pembedahan

industri dan pengambilan keputusan.

Penelitian-penelitian terdahulu yang terkait dengan penelitian ini diantaranya
adalah penelitian yang dilakukan oleh Khasana (2016). Komitmen organisasi
adalah keinginan individu untuk mempertahankan keanggotaan dalam suatu
organisasi dengan memprioritaskan kepentingan tujuan organisasi dibandingkan
kepentingan pribadi atau kelompok. Dari hasil penelitian yang dilakukan yaitu
adanya pengaruh positif pada komitmen organisasi terhadap budgetary slack . Hal
ini mendapatkan hasil yang sama dengan penelitian yang dilakukan oleh Huseno
(2017) dan Prasetya dan Wardhani (2016). Namun terdapat hasil yang berbeda pada
penelitian yang dilakukan oleh Veronica dan Krisnadewi (2009) dan Madjodjo
(2017) dimana Komitmen organisasional berpengaruh negatif terhadap budgetary
slack . Adanya bentuk penelitian inkonsisten, maka akan dilakukan penelitian

kembali terhadap faktor ini.

Menurut Kartika (2010) budgetary slack terjadi apabila tingkat keadaan

ketidakpastiaan yang kecil disertai dengan partisipasi anggota yang tinggi. Hal ini



yang melatarbelakangi penyebab bawahan sanggup meramalkan peluang masa
depan serta dapat meprediksi langkah langkah yang dapat ditempuh untuk
menerapkan budgetary slack. Di sisi lain, dalam keadaan ketidakpastian lingkungan
yang besar, partisipasi anggaran hendak mengurangi budgetary slack. Pada keadaan
ini bawahan sulit memprediksi masa depan sehingga tidak sanggup mendapatkan
data akurat untuk memprediksi peristiva masa depan, sehingga susah pula
menurutnya untuk menciptakan budgetary slack, maka dari itu peneliti hendak

memakai kembali variabel ketidakpastian lingkungan sebagai pemoderasi.

Akuntan manajemen yang bekerja di perusahaan pasti terlibat dalam
pengelolaan perusahaan, sehingga kontrol perlu dilakukan secara terus menerus
terhadap manajemen perusahaan untuk mencapai tujuan bersama perusahaan.
Dalam perkembangan dunia bisnis saat ini sudah tentu kesamaan tujuan antara
pemilik perusahaan, manajemen, dan karyawan harus selalu diutamakan sehingga
terbentuk tim kerja yang memiliki budaya kerja saling menguntungkan agar
perusahaan lebih baik. Namun, sangat memungkinkan adanya kesenjangan yang
terjadi terutama jika ada faktor pendorong dari luar seperti bonus, tunjangan, atau
reward lainnya yang mempengaruhi niat seseorang untuk kemudian melakukan hal
atau perilaku yang tidak etis. Penelitian ini akan mencoba mengungkapkan perilaku

yang ditimbulkan oleh faktor-faktor yang ada.

BUMN merupakan sebuah instansi milik negara yang modalnya secara
langsung maupun tidak langsung dimiliki oleh Badan Usaha Milik Negara, yang

modal langsungnya bersumber dari kekayaan negara tersendiri, dan BUMN



merupakan sumber penting pendapatan fiskal nasional. BUMN vyang berjenis
perseroan terbatas (PT), merupakan perusahaan yang akan menguntungkan yang
akan terus berusaha meningkatkan nilai perusahaan. Sebagai BUMN, dituntut
untuk menjalankan operasi bisnisnya dengan efektif dan efisien melalui
penyusunan anggaran yang akurat. Penyusunan anggaran sangat memerlukan
keterlibatan aktif dari pegawai dan pimpinan. BUMN sebagai perusahaan sektor
publik memiliki sistem penganggaran yang jelas dengan sistem pengendalian yang
terstruktur akan berusaha untuk menghindari budgetary slack karena pentingnya

pelaksanaan yang sesuai standar.

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian-penelitian sebelumnya yaitu
terletak pada objek, dimana peneliti menggunakan objek badan usaha milik negara
di kota palembang. Penelitian ini akan dilakukan dalam perusahaan BUMN yang
dalam proses perusahaan tersebut, sangat memperhatikan anggaran yang akan
digunakan baik dari persediaan, produksi, penjualan dan pendistribusian dalam
mengatur laporan keuangan, oleh karena itu akan dipusatkan pada Perusahaan
BUMN Kilaster Industri. Perbedaan kedua dari penelitian ini terletak pada variabel-
variabel yang digunakan belum pernah digabungkan dalam suatu penelitian,

peneliti akan mencoba mengintegrasikan variabel-variabel tersebut.



1.2.

Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang, masalah yang terdapat dalam penelitian

ini dapat dirumuskan sebagai berikut:

1.3.

Bagaimana Komitmen Organisasi berpengaruh terhadap Budgetary slack ?
Bagaimana Budaya Organisasi berpengaruh terhadap Budgetary slack ?
Bagaimana Ketidakpastian Lingkungan dapat memperkuat hubungan
Komitmen Organisasi dengan Budgetary slack ?

Bagaimana Ketidakpastian Lingkungan dapat memperkuat hubungan Budaya

Organisasi dengan Budgetary slack ?

Tujuan Penelitian

Sesuai dengan perumusan masalah, tujuan dari penelitian ini sebagai berikut:

Mengetahui dan menguji secara empiris pengaruh Komitmen Organisasi
terhadap Budgetary slack.

Mengetahui dan menguji secara empiris pengaruh Budaya Organisasi
terhadap Budgetary slack.

Mengetahui dan menguji secara empiris pengaruh moderasi Ketidakpastian
Lingkungan antara Komitmen Organisasi terhadap Budgetary slack.
Mengetahui dan menguji secara empiris pengaruh moderasi Ketidakpastian

Lingkungan antara Budaya Organisasi terhadap Budgetary slack.



1.4. Manfaat Penelitian

Adapun penelitian ini dilakukan untuk memberikan manfaat untuk beberapa

kalangan diantaranya:

1.  Akademis, penelitian untuk pengembangan ilmu pengetahuan akuntansi
khususnya bidang Akuntansi Manajemen.

2. Teoritis, penelitian ini mampu memberikan tambahan informasi dan ide untuk
penelitian di bidang Ilmu Akuntansi lainnya khususnya Budgetary slack .

3. Praktisi, sebagai media bagi perusahaan untuk mendapatkan hasil yang lebih
baik dengan memperhatikan hal-hal yang dapat mengakibatkan Budgetary

slack dalam penyusunan anggaran di perusahaan.
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