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ABSTRAK

PERAN LEMBAGA KEUANGAN SYARIAH DALAM MENGATASI
DAMPAK KRISIS PANDEMI COVID-19
(STUDI KASUS DI DAERAH KHUSUS IBU KOTA JAKARTA)

Oleh :
REINA ROSA NURALIAH

Wabah penyakit Covid-19 yang melanda dunia telah menimbulkan dampak multidimensi termasuk di
bidang ekonomi dan sosial. Namun, di tengah pelemahan perekonomian nasional, menariknya industri
Lembaga Keuangan Syariah (LKS) menunjukkan kinerja dan dampak positif di lingkup sosial-ekonomi.
Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan untuk mengetahui strategi, kebijakan, dan manajamen risiko
LKS serta implementasinya melalui produk, jasa, dan/atau program yang ditawarkan kepada masyarakat
yang kemudian dapat mencerminkan peran LKS dalam mengatasi masalah sosial-ekonomi saat pandemi
Covid-19 di Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang mengadopsi pendekatan studi
kasus. Studi kasus dilakukan di 4 (empat) Lembaga Keuangan Syariah dengan pembagian 2 (dua)
lembaga perbankan syariah yakni Bank Syariah Indonesia dan Bank Muamalat Indonesia serta 2 (dua)
lembaga filantrofi Islam yakni Dompet Dhuafa dan Baitul Maal Muamalat. Hasil penelitian ini
menyediakan informasi komprehensif mengenai peran Lembaga Keuangan Syariah dalam mengatasi
krisis pandemi yaitu upayanya dalam gerakan swadaya masyarakat di bidang perekonomian dan sosial
melalui penerapan keuangan sosial syariah yang dapat menjadi “safety net” bagi masyarakat terdampak,
memperlihatkan bagaimana LKS dapat membangkitkan kekuatan ekonomi bermasyarakat dan
memperkukuh perekonomian nasional melalui pemberian dukungan terhadap UMKM yang tergerus,
meningkatkan literasi keuangan syariah untuk memberikan pemahaman kepada masyarakat dan inklusi
keuangan syariah melalui digitalisasi sehingga permasalahan selama pandemi Covid-19 secara berangsur-
angsur dapat teratasi.

Kata Kunci: Krisis Pandemi Covid-19, Peran Lembaga Keuangan Syariah, Masalah Sosial-
Ekonomi, Bank Syariah, dan Filantrofi Islam.

Ketua, Anggota,
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ABSTRACT

THE ROLE OF SHARIA FINANCIAL INSTITUTIONS IN OVERCOMING THE IMPACT
OF THE COVID-19 PANDEMIC CRISIS

(CASE STUDY IN DKI JAKARTA)

By :
REINA ROSA NURALIAH

The Covid-19 disease outbreak has caused multidimensional impacts, including in the economic and social
fields. However, amid the weakening of the national economy, the attractiveness of the Islamic Financial
Institution (1F1) industry showed positive performance and impact in the socio-economic sphere. Therefore,
this research conducts to find out the strategies, policies, and risk management of IFI and their
implementation through the products, services, and programs offered to the public, which can then reflect
the role of IFI in overcoming socio-economic problems during the Covid-19 pandemic in Indonesia. This
study uses a qualitative method that adopts a case study approach. The case studies do conduct in 4 Islamic
Financial Institutions with the division of 2 Islamic banking institutions, namely Bank Syariah Indonesia
and Bank Muamalat Indonesia, and 2 Islamic philanthropic institutions, namely Dompet Dhuafa and Baitul
Maal Muamalat. The results of this study provide comprehensive information on the role of Islamic
Financial Institutions (IF1) in overcoming the pandemic crisis, namely their efforts in non-governmental
organizations in the economic and social fields through the application of Islamic social finance, which
can become a "safety net" for affected communities, showing how IFI can generate economic strength in
the community—and strengthening the national economy through providing support for eroded MSMEs—
also, increasing sharia financial literacy to provide understanding to the public and sharia financial
inclusion through digitalization so that problems during the Covid-19 pandemic can be gradually resolved.

Keywords: Covid-19 Pandemic Crisis, Role of Islamic Financial Institutions, Socio-Economic Problems,
Islamic Banks, and Islamic Philanthropy.

visor, Vice Advisor,

H. Aspahani. S.B., M.M.. Ak
NIP. 196607041992031004 NIP. 197902212003121002

fjﬁ cknowledge,
Head of Accounting Program

-~
Arista Hakiki, S.E., M.Acc., Ak., CA
NIP. 197303171997031002




SURAT PERNYATAAN

Kami dosen pembimbing skripsi menyatakan bahwa abstrak skripsi dalam bahasa inggris dari

mahasiswa :

Nama : Reina Rosa Nuraliah

NIM :01031381823160

Fakultas : Ekonomi

Jurusan : Akuntansi

Bidang Kajian : Akuntansi Syariah

Judul Skripsi : Peran Lembaga Keuangan Syariah Dalam Mengatasi Dampak Krisis

Pandemi Covid-19 (Studi Kasus di Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta)

Telah kami periksa cara penulisan, grammar, maupun susunan fenses-nya dan kami setuju

untuk ditempatkan pada lembar abstrak.

Palembang, 22 September 2022
Ketua, Anggota,

oy
H. Aspahani, S.E.. M.M., Ak Achh (. S’m M.Com.. Ak

NIP. 196607041992031004 NIP. 197902212003121002

engetahui,
Ketua Jurusan Akuntansi

/k\'uj

Arista Hakiki. S.E.. M.Acc.. Ak., CA
NIP. 197303171997031002

Xi



RIWAYAT HIDUP

Nama Mahasiswa : Reina Rosa Nuraliah

Jenis Kelamin : Perempuan
Tempat/Tanggal Lahir: Sidoarjo, 17 Februari 2000
Agama . Islam

Alamat Rumah : Kirana Residence Ciater,
Serpong Sub-District, South
Tangerang City, Banten 15310

Alamat Email : reinarosanuraliah@gmail.com

PENDIDIKAN FORMAL

Sekolah Dasar : SDN Rawa Buntu 11l Tangerang Selatan
Sekolah Menengah Pertama : SMPN 8 Tangerang Selatan

Sekolah Menengah Atas : SMAN 2 Tangerang Selatan

Perguruan Tinggi : Universitas Sriwijaya

PENGALAMAN PROFESIONAL

- Sustainability Communication and External Relations Executive di PT
Garudafood Putra Putri Jaya Thk (2022)
- Sustainability Specialist Intern di PT CIMB Niaga Thk (2022)

PENGALAMAN ORGANISASI

- Wakil Ketua BEM KM FE UNSRI (2021)

- Staf Divisi Pendidikan Generasi Baru Indonesia (GenBIl) SUMSEL (2021)

- Wakil Kepala Departemen Advokasi Kesejahteraan Mahasiswa BEM KM
FE UNSRI (2020)

BEASISWA
- Penerima Beasiswa BANK INDONESIA (2021)

xii


mailto:reinarosanuraliah@gmail.com

DAFTAR ISl

LEMBAR PERSETUJUAN KOMPREHENSIF ........ccocooviiiiiinee, [
LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI .....oooiiiiiiiiieie e i
SURAT PERNYATAAN INTEGRITAS KARYA ILMIAH..........ccooveviinnen. ii
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.........coiiiec e 1\
KATA PENGANTAR ...ttt %
UCAPAN TERIMA KASIH ..ot Vi
ABSTRAK .ottt bbb IX
ABSTRACT L.ttt bbbttt st st sbenreas X
SURAT PERNYATAAN L.ttt nne s Xi
RIWAYAT HIDUP ..ottt st nne e Xii
DAFTAR ISttt nne s Xiii
DAFTAR TABEL ..ot XVii
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt sse s sne s e Xviii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XiX
BAB L.ttt re e ere s 1
1.1 Latar Belakang ... 1
1.2 Perumusan Masalah..........cccccooiiioiiiiiieseee e 5
1.3 Tujuan PeNnEIITIAN .......ccooiiiiiiiicieeee s 5
1.4 Manfaat Penelitian..........ccoeiviieiieii e 5
BAB Il oottt ere s 7
0 R I 4o 7 [ T I OSSR 7
2.1.1 1S1amIC WOITAVIEW. ..o 7
2.1.2 Islamic Worldview in ACCOUNTING ........ccovveiuieiieiiiesie e 7
2.1.3 Pandangan Wabah Penyakit (Taun) dalam Islam..............ccccccoeviiinnnn. 9
2.1.4 Pandangan Islam Terhadap Wabah Penyakit Covid-19 .................... 11
2.1.5 Teori Keuangan ISIam..........cccooiiiiiiiii i 13
2.1.6 Pilar-pilar Utama dalam Keuangan Islam...........ccccccooviiieiiiiincinnn, 15

xiii



2.2 Penelitian TerdanUIU............eeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeenees 17

2.3 AN PIKIT o 20
2 A = B 1 SRS 23
3.1  Ruang LingKup Penelitian ............cooiiiiiiiiiiicic e 23
3.2 Metode Penelitian.........cccoviiieiieiiee e 23
3.3 UNIEANGLISIS .o 25
3.4 LOKaSI PENEIITIAN ..o 26
3.5 Jenis dan SUMDEr Data ........ccoeveriiininieieie e 27
3.6 Teknik Pengumpulan Data..........cccccoeieeieiieiic s 28
3.7 Teknik AnaliSis Data.......cccocviveriirieiiiiieieiesie et 29
3.8 Teknik Uji Validitas .........ccccvveiieiieieiicse e 30
BAB TV .o et 31
4.1 Profil LEMDAGA ......ccoiiiiieie e 31
4.1.1 PT Bank Syariah Indonesia ThK...........cccccoeviiiiiiiiieiiece e 31
4.1.1.1 Sejarah Singkat Bank Syariah Indonesia...........cccccoocevvriniiinnns 31
4.1.1.2 Visi dan Misi Bank Syariah Indonesia...........cccccevereiiienininnnnns 31
4.1.1.3 Struktur Organisasi Bank Syariah Indonesia............c.cccoeveruennnene. 33
4.1.2 PT Bank Muamalat Indonesia TOK ...........cccccerieriinieiieniiie e 33
4.1.2.1 Sejarah Singkat Bank Muamalat Indonesia.............cc.cccceverurenenne. 33
4.1.2.2  Visi dan Misi Bank Muamalat Indonesia..........c.cccecvevvrverirnnnnne. 34
4.1.2.3 Struktur Organisasi Bank Muamalat Indonesia.............cccccocv..... 35
4.1.3 DOMPEt DNUATA........ccoeiiiiiiiieicceee e 35
4.1.3.1 Sejarah Singkat Dompet Dhuafa ..........ccccccevoveienieeninniniiere e 35
4.1.3.2  Visi dan Misi Dompet Dhuafa............ccoooviiinniiiinecceine 36
4.1.3.3 Struktur Organisasi Dompet Dhuafa Republika.............c............ 38
4.1.4 Baitul Maal Muamalat ............ccccevviiiiieneee e 38
4.1.4.1 Sejarah Singkat Baitul Maal Muamalat.............c.cccecvevvrverrnnnnne. 38
4.1.4.2 Visi dan Misi Baitul Maal Muamalat............cccocevcereniiinnnnnnnns 39
4.1.4.3 Struktur Organisasi Baitul Maal Muamalat...............c.ccccoeevrnnnns 40

4.2 Profil RESPONUEN ......ocvviieeiece e 40
4.2.1 PT Bank Syariah Indonesia ThK ..........cccoocevviiiiiiiicie e 40
4.2.1.1 ReSpONden MD ......cccooiiiiiiieiiiie e 40
4.2.1.2 ReSPONAEN TE ...oouiiiiiiiiie e e 41
4.2.1.3 ReSPONAEN AD ....oooiiiiiiiie e 41
4.2.1.4 ReSPONAEN SA ...t e 42
4.2.1.5 ReSPONAEN AR ...c.oiiiiiiiiie et 42
4.2.2 PT Bank Muamalat Indonesia TOK ...........cccccviininiiinniic e 42

Xiv



4.2.2.1 ReSPONUEN 1M ......coiiiiiiiiieieee e 42

4.2.2.2 ReSPONUEN IN ....ooviiiiiiiiiiiieeeee e 43
4.2.2.3 ReSPONUEN YF ..ot 43
4.2.2.4 ReSpoNden DV .....cccooiiiiiiieieecee e 44
4.2.3 Baitul Maal Muamalat ............ccccoviriiiiiiiiie e 44
4.2.3.1 ReSPONUEN TL ...ooiiiiiiiiiieee e 44
4.2.3.2 ReSPONUEN RY ...ooiiiiiiiiiiiiiieiee et 45
4.2.3.3 ReSPONUEN ID ....ooviiiiiiiiiiiiiiieeie e 45
4.2.3.4 ReSPONUEN BY ...oviiiiiiiiiiiiieee e 46
4.2.4 Dompet Dhuafa...........ccooiveiiiiiiecc e 47
4.2.4.1 ReSPONUEN PT..ooiiiiiiiiiiiiisiieieie et 47
4.2.4.2 ReSpoNUEN MS ......ocoiiiiiiieiee e 47
4.2.4.3 ReSPONUEN UT ...oiiiiiiiiiiiiiieieie e 48
4244 Responden DO ... 48
4.3  Hasil dan Analisis Temuan Lapangan...........cccccovveveeiieneeresieeseesee s 50
4.3.1 Kebijakan LKS Pada Saat Pandemi Covid-19..........cccccecveviiveiirennene. 50
4.3.1.1 Kebijakan Perbankan Syariah Pada Saat Pandemi Covid-19...... 51

4.3.1.1.1 Pandemi Covid-19 Terhadap Kebijakan Manajemen Risiko.. 51
4.3.1.1.2 Penyesuaian Kebijakan Pembiayaan dan Kaitannya dengan

RISIKO PEMDBDIAYAAN .....ooveiiiiiiic e 56
4.3.1.1.3 Strategi Pemberlakuan Penyesuaian Kebijakan Pembiayaan
dari sisi Manajemen Risiko Pembiayaan.............ccovovieiineninincnnnnnns 59
4.3.1.2 Kebijakan Lembaga Filantrofi Islam Pada Saat Pandemi Covid-19
65
4.3.1.2.1 Penyesuaian Kebijakan Cara Bekerja ..........ccccoceveiiivninnnnnns 67
4.3.1.2.2 Kebijakan Pengadaan Program ..........ccccoeverenenencnienennnnnns 73
4.3.1.2.3 Penyesuaian Kebijakan Keuangan ...........ccccoceverenenieninnnninns 82
4.3.1.2.4 Penerapan Manajemen RISIKO..........cccocveviivieiiene i 84
4.3.2 Pemahaman Peran Lembaga Keuangan Syariah ...............cccccvevveenene. 93
4.3.2.1 Pemahaman Peran Lembaga Perbankan Syariah ..............c......... 93
4.3.2.2 Pemahaman Peran Lembaga Filantrofi Islam ................cccoenn. 95

4.3.3 Peran Lembaga Perbankan Syariah Pada Saat Pandemi Covid-19... 101
4.3.3.1 Mendorong Pemulihan UMKM di Tengah Pandemi Covid-19 101
4.3.3.1.1 Penyelesaian Pembiayaan Bermasalah UMKM ................... 101
4.3.3.1.2 Pemberdayaan UMKM ............cccoiveiiiiieincccce e 108
4.3.3.2 Mengembangkan Finansial Syariah Melalui Digital Banking .. 110
4.3.3.3 Mengoptimalkan Program CSR untuk Penanganan Pandemi

L0701V To B K TSR 117
4.3.3.4 Meningkatkan Literasi dan Inklusi Keuangan Syariah ............. 124
4.3.3.4.1 Upaya dalam Meningkatkan Literasi Keuangan Syariah...... 125
4.3.3.4.2 Upaya dalam Meningkatkan Inklusi Keuangan Syariah....... 126
4.3.4 Peran Lembaga Filantrofi Islam Pada Saat Pandemi Covid-19........ 130

XV



4.3.4.1 Memperkuat Usaha UMKM di Tengah Pandemi Covid-19 ..... 130

4.3.4.1.1 Pemberian Bantuan Usaha UMKM .........c.ccccooviienniininnnn. 130
4.3.4.1.2 Pendayagunaan Melalui Pendampingan Kewirausahaan
UMKM 136
4,342 Menggiatkan Fundraising Dana ZIS ...........ccccocvviviieneninneennn. 146
4.3.4.3 Menjalin Kemitraan Untuk Optimalisasi Penyaluran Bantuan CSR
150

4344 Meningkatkan Literasi dan Inklusi Keuangan Sosial Syariah... 156
4.3.4.4.1 Upaya dalam Meningkatkan Literasi Keuangan Sosial Syariah

156
4.3.4.4.2 Upaya dalam Meningkatkan Inklusi Keuangan Sosial Syariah

160
4.4  Overview Hasil dan Analisis Temuan Lapangan ..........c.ccccceceevveiveennene 166
BAB Vet b et 175
5.1 KeSIMPUIAN....cciiicecece e 175
5.2 KEerhDataSAN .....oveeiiieiiiiieee e 180
5.3 SAIAN . re e 181
DAFTAR PUSTAKA ettt e e e nee s 183
LAMPIRAN ...ttt e s e e e e nnbae e e e sraeeeeans 191

XVi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ............cooiiiiiiiii s 17
Tabel 4.1 Profil RESPONAEN.........ccoveiiiiecie e 49
Tabel 4.2 Jenis Risiko Bank Syariah ...........cccccoveiviieiieieeic e 52
Tabel 4.3 Strategi Pencagahan Penyebaran Covid-19 BMI..........c..ccccccovveienee, 56
Tabel 4.4 Penerima Manfaat Dompet Dhuafa (2020-2021)........cccccccvevvevverveennnne. 73
Tabel 4.5 Penyaluran Berdasarkan Bidang BMI............c.ccccooviiiicieicc v, 75

XVii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 SKema AlUF PIKIF ..o 22
Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT Bank Syariah Indonesia ThK ....................... 33
Gambar 4.2 Struktur Organisasi PT Bank Muamalat Indonesia Thk ................... 35
Gambar 4.3 Struktur Organisasi Dompet Dhuafa.............cccccevieviviiciicieccceene, 38
Gambar 4.4 Struktur Organisasi Baitul Maal Muamalat ................ccccoceevevennnee. 40
Gambar 4.5 Grafik Pengguna Internet Rumah Tangga (2016-2020).................... 69
Gambar 4.6 Total Penghimpunan Dana BMM (2020-2021) .........cccccovevvveviernnenne. 78
Gambar 4.7 Total Penerimaan dan Penyaluran Dompet Dhuafa (2020-2021)..... 79
Gambar 4.8 Peringkat Daya Saing UMKM 2018...........cccceoiiiieniiincncnes 136
Gambar 4.9 Tahapan Program BSU BMM...........cccociiiiiiniiiie e 142
Gambar 4.10 Program dan Strategi Pengumpulan ZIS Dompet Dhuafa............. 149
Gambar 4.11 Fundraising Channels Dompet Dhuafa 2021 ..............cccccovnenene. 162

XViii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar Pertanyaan Wawancara LKS...........c..cccoccvviviicve e,
Lampiran 2. Daftar Pertanyaan Wawancara Non-LKS..............cccccovevviieinenne.
Lampiran 3. Olah Data Hasil Wawancara...............ccccccevveveiieeinene e

XiX



BAB I
PENDAHULUAN
1.1  Latar Belakang

Pandemi Covid-19 dimulai saat penemuan kasus pertama di Kota Wuhan,
China pada akhir bulan Desember 2019. Pihak otoritas China lalu secara resmi
mengonfirmasi jenis virus baru ini yaitu novel coronavirus (nCoV) pada 7 Januari
2020 (Johnson, 2020). Penyebaran wabah virus Covid-19 yang begitu pesat dan
masif kemudian dinyatakan sebagai darurat kesehatan publik yang menjadi
perhatian dunia pada 30 Januari 2020 oleh World Health Organization (WHO)
(IHR Emergency Committee on Novel Coronavirus (2019-NCoV), 2020). Lebih
dari sekadar masalah kesehatan, merebaknya Covid-19 menimbulkan dampak yang
bersifat multidimensi termasuk di bidang sosial dan ekonomi (Republika Online,
2020).

Dalam penanganan pandemi Covid-19, pemberlakuan kebijakan restriksi
sosial atau social distancing sangat diperlukan dari perspektif kesehatan yang
bertujuan untuk mengentas rantai penyebaran virus Covid-19 namun tidak dari
perspektif ekonomi yang sebaliknya justru memiliki efek negatif pada aktivitas
ekonomi secara keseluruhan. Berbagai tekanan dari sisi penawaran dan permintaan
di hampir setiap sektor bisnis, pemutusan hubungan kerja (PHK) secara massal
serta fenomena disrupsi rantai penawaran (supply chain) yang kemudian memicu
sektor keuangan mengalami distress.

Pada 5 November 2020 (Q3), BPS menyatakan secara resmi bahwa

Indonesia mengalami resesi dengan PDB minus 3,49 yoy (Kompas.Com, 2020).



Berdasarkan laporan Badan Pusat Statistik (2021) perihal pertumbuhan ekonomi,
Indonesia mencetak angka 2,97 persen pada Q1 2020, dan terjun bebas ke angka -
5,32 persen pada Q2 akibat pandemi Covid-19. Pada Q3, perekonomian masih
terkontraksi sebesar -3,94 persen dan pada Q4 berada pada posisi -2,19 persen.
Meski demikian pertumbuhan ekonomi triwulan 1-2021, masih terkontraksi sebesar
0,74 persen yoy. Akibat pemberlakuan pembatasan sosial, daya beli masyarakat
mengalami penurunan dan memicu menurunnya permintaan bersamaan dengan
penurunan jumlah produksi yang berdampak pada sisi penawaran. Perusahaan atau
pelaku usaha yang sangat bergantung dengan arus kas mengalami macet likuiditas
dan kesulitan dalam memenuhi kewajiban kepada pihak ketiga. Ditambah lagi
terjadinya disrupsi pada kondisi ketenagakerjaan yang mengakibatkan angka
pengangguran juga mengalami kenaikan begitupun dengan angka kemiskinan.

Di sisi lain, meskipun di tengah pelemahan ekonomi akibat pandemi Covid-
19, sektor ekonomi dan keuangan syariah menunjukkan eksistensi kuat dan
menjanjikan prospek positif. Indonesia sebagai Negara dengan penduduk muslim
terbesar di dunia tentunya membuka pandangan bahwa Indonesia mengantongi
segudang potensi untuk pulih dari krisis pandemi Covid-19 melalui penerapan nilai-
nilai syariah. Berdasarkan data Bank Indonesia, kontribusi pangsa sektor prioritas
halal value chain (HVC) terhadap PDB pada tahun 2020 sebesar 24,86 persen,
meningkat dibandingkan pangsa pasar pada tahun 2016 hingga 2019 (Majalah
Media Keuangan Kemenkeu Vol.XIV, 2021). Menariknya, ketika ekonomi
nasional terkontraksi minus 2,07 persen pada tahun 2020, sektor HVC justru

memiliki Kinerja lebih baik dengan hanya terkontraksi sebesar minus 1,27 persen



(Majalah Media Keuangan Kemenkeu Vol.XIV, 2021). Di sisi lain, Bank Umum
Syariah (BUS) dan Unit Usaha Syariah (UUS) di Indonesia juga menunjukkan tren
positif dan melampaui performa bank industri konvensional di paruh pertama 2021.
Hal ini dibuktikan dengan data Otoritas Jasa Keuangan (OJK), perbankan
konvensional mencatatkan pertumbuhan aset 8,54 persen yoy dengan pertumbuhan
kredit 0,48 persen yoy per Juni 2021. Sedangkan aset bank syariah beserta UUS
melesat 15,87 persen dengan pertumbuhan pembiayaan di level 7,25 persen yoy
(Kontan.Co.ld, 2021). Dilansir dari press release Kontan.co.id (2021) , pada 7 Juli
2021, Chief of Economist Bank Syariah Indonesia (BSI), Banjaran Surya
Indrastomo mengutarakan bahwa pada Maret 2021, aset perbankan syariah lebih
tinggi 12,8 persen daripada perbankan konvesional dan nasional serta berpotensi
menjadi salah satu motor penggerak dalam pemulihan ekonomi nasional.

Di samping sektor keuangan komersial syariah, adapun sektor keuangan
sosial syariah seperti zakat, infak, sedekah, dan wakaf (ZISWAF) yang dipercaya
berkontribusi dalam meredakan krisis yaitu dalam menyediakan Jaring Pengaman
Sosial (JPS), menjamin terpenuhinya kebutuhan dasar bagi masyarakat miskin,
mengurangi kesenjangan, mendorong berputarnya roda perekonomian, serta
mendorong pemanfaatan dana idle untuk digunakan secara produktif (Publikasi
Kemenkeu, 2018). Berdasarkan data Badan Amil Zakat Nasional (2022),
perolehan pengumpulan Zakat Infak Sedekah (Z1S) dan Dana sosial keagamaan lain
(DSKL) Nasional pada tahun 2021 mencapai Rp 11,5 triliun dengan rasio
penyaluran sebesar 86,7 persen melalui berbagai bidang untuk membantu mustahik

mendapat penghidupan lebih baik.



Berdasarkan uraian di atas, menerangkan bahwa keunggulan sektor
keuangan syariah tidak hanya di lingkup ekonomi melainkan juga lingkup sosial.
Meskipun saat ini ekonomi dan keuangan syariah dinilai masih dalam tahap
berkembang namun telah menunjukkan Kkinerja positif selama pandemi Covid-19
bahkan satu dekade terakhir pasca krisis keuangan global pada tahun 2008 — 2009
silam. Krisis pandemi saat ini, memberikan peluang bagi keuangan syariah untuk
mengembangkan potensinya sebagai sistem keuangan yang berkelanjutan (Rabbani
etal., 2021).

Dengan mengaitkan eksistensi keuangan syariah melalui Lembaga Keuangan
Syariah, maka timbulah pertanyaan yaitu “Bagaimana Lembaga Keuangan Syariah
dapat bertahan di tengah krisis pandemi Covid-19?” dan “Bagaimana peran
Lembaga Keuangan Syariah dalam mengatasi dampak krisis akibat pandemi Covid-
19?”. Peran yang dimaksudkan dalam hal ini ditinjau dari segi sosial dan ekonomi
yaitu peran LKS di dalam ekosistem keuangan syariah dan masyarakat Indonesia
pada umumnya, seperti untuk melihat bagaimana LKS dapat membangkitkan
kekuatan ekonomi bermasyarakat, perekonomian Indonesia, dan membantu
masyarakat terdampak pandemi sehingga permasalahan selama pandemi Covid-19
secara berangsur-angsur dapat teratasi serta membangun pengaman pasca pandemi

Covid-19 kelak.

Dalam penelitian ini akan dilakukan tinjauan melalui studi kasus atas
kebijakan yang diambil oleh beberapa Lembaga Keuangan Syariah dan bagaimana
perannya dalam mengatasi krisis pandemi Covid-19. Bidang usaha LKS yang

dipilih yaitu komersial dan nirlaba. Nantinya akan ditelusuri mengenai strategi,



kebijakan, dan manajemen yang dilakukan oleh LKS dalam menghadapi krisis
pandemi, dan bagaimana implementasi serta dampaknya selama pandemi Covid-19
yang kemudian mencerminkan peranan LKS dalam mengatasi dampak Kkrisis
pandemi. Berdasarkan hal ini lah yang kemudian mendasari peneliti untuk
mengangkat judul skripsi yaitu “Peran Lembaga Keuangan Syariah dalam
Mengatasi Dampak Krisis Pandemi Covid-19 : Studi Kasus di Daerah Khusus

Ibu Kota Jakarta”.

1.2 Perumusan Masalah

Adapun pertanyaan penelitian yang dirumuskan berdasarkan identifikasi
masalah yang sebagaimana telah dijelaskan di latar belakang yaitu “Bagaimana
peran Lembaga Keuangan Syariah dalam mengatasi dampak krisis pandemi

Covid-19”.

1.3 Tujuan Penelitian
Merujuk pada pertanyaan pada perumusan masalah, maka tujuan penelitian
ini ditujukan untuk : “Mengidentifikasi peran Lembaga Keuangan Syariah dalam

mengatasi dampak krisis pandemi Covid-79”.

1.4  Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dalam hal :
1. Manfaat Teoritis
Menghadirkan temuan baru yang dapat memberikan sumbangan
pemikiran dan referensi bagi penelitian selanjutnya berkenaan tentang

peranan Lembaga Keuangan Syariah dalam mengatasi dampak Krisis



dengan latar belakang fenomena pandemi Covid-19 serta dapat mendukung
perkembangan ekonomi dan keuangan syariah di Indonesia.
2. Manfaat Praktis
Adapun manfaat praktis yang dapat membantu beberapa pihak
berkepentingan baik secara langsung maupun tidak langsung di antaranya :
a. Bagi Masyarakat
Diharapkan dapat :
1) Menambah wawasan dan pemahaman masyarakat berkenaan
tentang keuangan syariah dan peran Lembaga Keuangan
Syariah.
2) Mendorong inklusivitas keuangan syariah yang dalam
penerapannya tidak terbatas hanya untuk umat beragama
Islam.
3) Menjadi acuan untuk melakukan penelitian yang berkaitan
dengan peran Lembaga Keuangan Syariah.
b. Bagi Lembaga Keuanga Syariah
Diharapkan kehadiran penelitian ini dapat menjadi referensi bagi
lembaga terkait dalam meningkatkan kinerja lembaga dan membentuk

kebijakan dalam mewujudkan kemaslahatan.
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