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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang 

Pendidikan memegang peranan yang sangat penting dalam proses 

pembangunan suatu negara. Menurut Undang-Undang RI Nomor 20 Tahun 2003 

tentang Sistem Pendidikan Nasional pada Bab 2 dan pasal 3 pendidikan nasional 

berfungsi mengembangkan kemampuan dan membentuk watak serta peradaban 

bangsa yang bermartabat dalam rangka mencerdaskan kehidupan bangsa. Namun, 

tentunya bukan tugas yang mudah untuk mencapai harapan tersebut. Banyak 

faktor yang menjadi kendala, seperti kemiskinan, keterbelakangan, bahkan 

kekacauan budaya. 

Kenyataan yang peneliti temukan berdasarkan jurnal penelitian 

sebelumnya menyatakan bahwa kinerja guru di beberapa sekolah masih dianggap 

kurang disebabkan kurangnya disiplin guru dalam mengajar. Hal ini didukung 

oleh penelitian Taromi, dkk (2019) dalam penelitiannya memaparkan bahwa 

masih rendahnya kinerja guru di SMP Negeri 4 Kecamatan Siak Hulu Kabupaten 

Kampar terlihat dari banyaknya guru yang datang terlambat dan pulang lebih awal 

sehingga menghambat kinerja guru. 

Secara umum, disiplin kerja dapat diartikan sebagai sikap atau perilaku 

yang ditentukan oleh organisasi, baik secara tertulis maupun tidak. Sesuai dengan 

Peraturan Pemerintah RI Nomor 53 Tahun 2010 tentang Disiplin Pegawai Negeri 

Sipil pengertian disiplin kerja adalah sikap atau perilaku kesanggupan pegawai 



 
2 

 

negeri untuk mentaati kewajiban dan menghindari larangan yang telah ditentukan 

dalam peraturan perundang-undangan dan/atau peraturan kedinasan. Jika tidak 

mematuhi atau melanggar larangan tersebut maka akan dikenakan tindakan 

disipliner atau sanksi. Artinya, disiplin kerja merupakan suatu keperluan untuk 

mentaati peraturan baik bentuk tulisan maupun tidak. 

Bicara mengenai disiplin kerja dapat berdampak pada kinerja guru. 

Disiplin kerja sangat penting karena disiplin kerja dapat menggerakkan kemauan 

dan keinginan untuk bekerja sesuai standar atau batasan yang telah ditetapkan. 

Dengan demikian jelas bahwa disiplin kerja harus dimiliki oleh guru untuk 

menunjang keberhasilan pendidikan. proses pembelajaran. 

 Melalui kebiasaan untuk bersikap disiplin diharapkan akan menumbuhkan 

rasa tanggung jawab dalam melaksanakan tugas yang dibebankan dan bisa 

mewujudkan suasana pembelajaran dengan baik. Guru adalah orang tua kedua di 

sekolah dan berwenang mendidik, melatih, membimbing, dan mengarahkan siswa 

untuk mewujudkan apa yang telah dicita-citakan. Guru sebagai pendidik harus 

bisa memberikan pendidikan yang terbaik untuk siswa agar mereka dapat 

mencapai tujuan pendidikan mereka dengan sebaik-baiknya.  

Menurut Sutrisno (2019) disiplin kerja yang baik akan meningkatkan 

kinerja pegawai, dalam hal ini menjadi guru, mempercepat pencapaian tujuan 

organisasi, sedangkan disiplin kerja yang rendah akan menurunkan kinerja 

pegawai, sehingga menjadi penghambat dan memperlambat pencapaian tujuan 

organisasi.  
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Kedisiplinan guru didefinisikan sebagai guru yang selalu masuk dan 

pulang tepat waktu, melakukan pekerjaan dengan baik, dan mematuhi semua 

aturan organisasi dan norma sosial yang berlaku. Disiplin yang baik 

mencerminkan rasa tanggung jawab seseorang atas tugas yang diberikan 

kepadanya. Ini akan merangsang gairah kerja, semangat kerja, dan mendukung 

pencapaian tujuan organisasi, karyawan dan sosial. 

Guru sangat menentukan keberhasilan pendidikan suatu negara (Supardi, 

2016). Guru adalah pemimpin pembelajaran, fasilitator n pembelajaran, dan pusat 

perencanaan pembelajaran. Oleh karena itu, guru harus terus berkembang secara 

mandiri dan tidak bisa hanya mengandalkan inisiatif kepala sekolah dan 

pengawas.  

Menurut Undang-Undang RI No 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen 

pada bab 1 dan pasal 1 menjelaskan bahwa guru adalah pendidik profesional yang 

tugas utamanya  mendidik, mengajar, membimbing, mengarahkan, melatih, 

menilai, serta mengevaluasi peserta didik pada pendidikan anak usia dini melalui 

pendidikan formal, pendidikan dasar, pendidikan menengah. Menurut Ahmadi 

(2018), untuk menjadi guru yang profesional harus memenuhi persyaratan sebagai 

berikut: (a) memiliki bakat sebagai guru, (b) memiliki keterampilan sebagai guru, 

(c) memiliki keterampilan yang baik kemampuan menyeluruh, (d) kesehatan 

mental, (e) kesehatan jasmani, (f) kaya pengalaman dan ilmu, (g) jiwa Pancasila; 

dan (h) warga negara yang baik. 

Jika kita memperhatikan tujuan pendidikan dari sistem pendidikan 

nasional yaitu membentuk bangsa Indonesia yang utuh dalam arti menyediakan 
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sumber daya manusia yang berkualitas maka harus didukung oleh tenaga pendidik 

yang berkinerja baik. Jika didukung dengan supervisi, motivasi dan pembinaan 

yang baik maka perlu ditingkatkan. Peningkatan mutu pendidikan tergantung pada 

kesiapan sumber daya manusia yang terlibat dalam proses pendidikan.  

Guru merupakan salah satu faktor penentu dan mempunyai posisi yang 

strategis dalam tinggi rendahnya suatu pendidikan. Melalui proses belajar 

mengajar, belajar mengajar pada dasarnya merupakan hubungan yang interaktif 

atau timbal balik antara guru dan siswa dalam suatu lingkungan pendidikan. Oleh 

karena itu, diperlukan guru dalam mengajar selain kemampuan dalam lingkungan 

mengajar yang lebih aktif, diperlukan juga kesabaran, ketekunan dan sikap 

terbuka.   

Kinerja guru juga menjadi salah satu faktor penentu kualitas suatu 

lembaga pendidikan (sekolah). Karena kinerja guru merupakan hasil kerja yang 

dibuat dan diciptakan oleh seorang guru. Menurut Husdarta (2016) kinerja guru 

dalam pembelajaran merupakan bagian terpenting dalam mendukung 

terciptanya proses pendidikan yang efektif, terutama dalam pengembangan sikap 

siswa dan kualitas hasil belajar siswa.  

Oleh karena itu, guru sangat menentukan kualitas pendidikan, berhasil 

tidaknya proses pembelajaran, tercapainya tujuan pembelajaran, terselenggaranya 

sarana dan prasarana siswa, media, alat dan sumber belajar. Kinerja guru yang 

baik dapat menciptakan efek belajar dan efisiensi serta dapat membentuk disiplin 

siswa dan guru. 
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SMP Negeri 26 Palembang terletak di wilayah Kecamatan Sukarami 

Palembang dengan akreditasi sekolah A serta terletak tidak jauh dari pemukiman 

penduduk. Setelah melakukan observasi awal di SMP Negeri 26 Palembang yang 

merupakan salah satu SMP dengan mutu pendidikan yang baik terbukti dengan 

adanya guru yang memenangkan kejuaraan lomba guru berprestasi tingkat 

nasional dan lulus sebagai salah satu guru penggerak. Peneliti merasa tertarik 

untuk sedikit mencari tahu mengenai disiplin dan kinerja guru-guru di SMP 

Negeri 26 Palembang. 

 

Tabel 1.1. Tingkat Pendidikan Guru di SMP Negeri 26 Palembang 2021 
 

No 
Tingkat 

Pendidikan 
PNS (orang) Non PNS (orang) Jumlah (orang) 

1. S2 8 - 8 

2. S1 24 20 44 

Total 32 20 52 

Sumber : Tata Usaha SMP Negeri 26 Palembang, 2021 

 

Berdasarkan Tabel 1.1. Dari 52 orang guru tersebut, terdapat 9 orang 

memiliki golongan III, dan 23 orang golongan IV dan sisanya adalah guru non 

PNS. Jumlah siswa di SMP Negeri 26 Palembang cukup banyak yaitu 853 siswa 

pada tahun 2021. 

Fenomena yang terjadi di SMP Negeri 26 Palembang bahwa tingkat 

disiplin kerjanya masih belum maksimal terbukti dari absen guru yang terlambat 

hadir disekolah tepat waktu sesuai jam yang telah ditentukan, kegiatan guru selain 

mengajar seperti ikut serta dalam kegiatan pelatihan dan webinar yang 

diselenggarakan oleh lembaga pendidikan, pemakaian seragam mengajar yang 

terkadang tidak sesuai dengan peraturan yang telah ditetapkan, misalnya hari 
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kamis menggunakan baju daerah namun ada beberapa yang memakai baju batik 

bahkan baju tunik biasa. 

 

Tabel 1.2. Jenis Pakaian Guru di SMP Negeri 26 Palembang 2021 
 

Hari Jenis Pakaian 

Senin Kuning Khaki 

Selasa Kuning Khaki 

Rabu Putih Hitam 

Kamis Daerah 

Jumat Olahraga/Muslim 

Sabtu Batik/Jumputan 
Sumber : Tata usaha SMP Negeri 26 Palembang, 2021 

 

Berdasarkan dari hasil wawancara dilaksanakan pada  tanggal 15 

September 2021 pukul 14.00 dengan narasumber guru SMP Negeri 26 Palembang 

yang  menjabat  sebagai guru sekaligus wakil kepala sekolah. Beliau mengatakan 

bahwa SMP Negeri 26 Palembang sudah menerapkan sistem finger print system 

dan sistem manual dalam mengabsen kehadiran guru. Guru diharuskan pertama 

kali datang ke sekolah untuk presensi baik finger print maupun manual guna 

memastikan bahwa guru yang bersangkutan hadir pada hari itu.  

Akan tetapi, dari 52 orang guru masih ada beberapa orang guru yang 

tingkat disiplinnya kurang baik yakni dalam hal mengajar, kehadiran, dan 

berpakaian. Itu terlihat saat operator sekolah merekap presensi, ternyata ada 

beberapa guru yang presensinya bisa dikatakan kurang baik seperti datang 

terlambat, pulang sebelum waktunya serta sering meminta izin keluar sekolah 

pada saat jam pelajaran masih berlangsung dengan alasan ada pekerjaan yang 

harus dikerjakan atau ada urusan keluarga. 
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Selain presensi beberapa guru juga sering terlambat masuk ke dalam kelas 

padahal itu sudah jamnya mengajar mereka masih asyik mengobrol di dalam 

kantor guru. Hal ini membuat siswa di dalam kelas berisik yang membuat guru-

guru tersebut mendapat teguran dari kepala sekolah.  

 

                   Tabel 1.3. Jumlah Guru Yang Tidak Tepat Waktu Tiba di Sekolah pada 

SMP Negeri 26 Palembang 2021 
 

Bulan 
Jumlah Guru 

(orang) 

Tidak Tepat 

Waktu (orang) 
Tidak Hadir (orang) 

Januari 52 5 4 

Februari 52 11 0 

Maret 52 16 0 

April 52 14 0 

Mei 52 6 0 

Juni 52 8 0 
Juli 52 4 0 
Agustus 52 10 0 

September 52 15 1 

Oktober 52 7 0 

November 52 9 0 

Desember 52 6 0 

Sumber: Tata usaha SMP Negeri 26 Palembang, 2021 

 Salah satu cara untuk melihat tingkat kedisiplinan seseorang dalam hal ini 

guru ialah dengan melihat kehadirannya di sekolah. Dilihat dari presensi guru dari 

tahun 2021, tingkat tertinggi terhadap tidak tepat waktu pada bulan Maret 

sebanyak 16 orang dan September sebanyak 15 orang dan yang terendah terdapat 

pada bulan Juli sebanyak 4 orang. Kemudian untuk tingkat ketidakhadiran 

terdapat pada bulan Januari sebanyak 4 orang dan September sebanyak 1 orang. 

Bahwa sebagian besar guru datang terlambat dari waktu yang telah ditentukan 

yaitu pukul 07.30 wib.  
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 Berdasarkan latar belakang, maka penelitian ini akan menguji disiplin kerja 

dan kinerja guru. Sehingga peneliti bermaksud melakukan penelitian lebih lanjut 

lagi dengan judul “Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Guru di SMP 

Negeri 26 Palembang”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka pokok permasalahan dalam 

penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut: “Bagaimana pengaruh disiplin 

kerja terhadap kinerja guru SMP Negeri 26 Palembang?” 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja guru di SMP Negeri 26 Palembang. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Dapat dijadikan sebagai bahan referensi dan informasi lain bagi peneliti 

lain yang  ingin mengembangkan pada penelitian selanjutnya. 

 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Diharapkan hasil penelitian ini  dapat digunakan sebagai informasi dan 

bahan perbandingan dalam mengambil keputusan ataupun manfaat praktis 

tersebut, yaitu: 
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1. Sebagai bahan pertimbangan bagi kepala sekolah  dalam upaya membina dan 

meningkatkan kinerja guru khususnya dalam hal disiplin kerja. 

2. Sebagai masukan bagi guru agar lebih baik lagi dalam meningkatkan kinerja 

mengajarnya.  
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