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RINGKASAN 
 
FENOMENA KETERGANTUNGAN MASYARAKAT TERHADAP 

BANTUAN SOSIAL DIMASA PANDEMI COVID-19  
(Studi di Desa Karang Endah Kecamatan Kikim Timur Kabupaten Lahat) 

 
Skripsi ini berjudul Fenomena Ketergantungan Masyarakat Terhadap Bantuan 
Sosial dimasa Pandemi Covid-19 (studi di Desa Karang Endah Kecamatan Kikim 
Timur Kabupaten Lahat). Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui memahami 
fenomena  ketergantungan masyarakat terhadap bantuan sosial dimasa pandemi  
Covid-19 (studi di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten 
Lahat. Penelitian ini menggunakan teori fenomenologi dari Albert Schutz. 
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan strategi peneliti . 
Pengumpulan fenomenologi  Schutz. data diperoleh melalui observasi, wawancara 
mendalam dengan 19 informan terdiri dari 15 informan utama dan 4 informan 
pendukung dan dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 
bahwasanya fenomena ketergantungan masyarakat terhadap bantuan sosial 
Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLT DD) yaitu berbentuk keinginan  
masyarakat beserta upayanya untuk mendapatkan bantuan tersebut hingga 
kemudia pada penggunaan bantuan tersebut. Masyarakat memaknai bantuan sosial 
jenis BLT DD yang didapat sebagai bentuk kepedulian pemerintah terhadap 
masyarakat yang terdampak pandemi Covid-19 yang belum pernah mendapatkan 
bantuan sosial jenis apapun dari pemerintah pusat dan penyebab ketergantungan 
masyarakat yang ingin mendapatkan bantuan sosial jenis BLT DD dimasa 
pandemi Covid-19. Adanya penyebab ketergantungan masyarakat yakni dari segi 
ekonomi dan segi pendidikan. 
 
Kata Kunci: Fenomena Ketergantungan, bantuan sosial, pandemi Covid-19 
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SUMMARY 
 

THE PHENOMENON OF COMMUNITY DEPENDENCE ON SOCIAL 
ASSISTANCE DURING THE COVID-19 PANDEMIC (Study in Karang 

Endah Village, East Kikim District, Lahat Regency) 
 
This thesis is entitled Phenomenon of Community Dependence on Social 
Assistance during the Covid-19 Pandemic (study in Karang Endah Village, East 
Kikim District, Lahat Regency). The purpose of this study is to understand the 
phenomenon of community dependence on social assistance during the Covid-19 
pandemic (study in Karang Endah Village, East Kikim District, Lahat Regency. 
This study uses phenomenological theory from Albert Schutz. This study uses 
qualitative research methods with research strategies The collection of Schutz 
phenomenology. The data was obtained through observation, in-depth interviews 
with 19 informants consisting of 15 main informants and 4 supporting informants 
and documentation. The results of this study indicate that the phenomenon of 
community dependence on social assistance Village Cash Direct Assistance (BLT 
DD) is in the form of the community's desire and their efforts to get the assistance 
until later on the use of the assistance.The community interprets the BLT DD type 
of social assistance that is obtained as a form of government concern for people 
affected by the Covid-19 pandemic who have never received tkan social assistance 
of any kind from the central government and the cause of the dependence of the 
community who want to get BLT DD-type social assistance during the Covid-19 
pandemic. There are causes of community dependence, namely in terms of 
economy and education. 
 
Keywords: Addiction Phenomenon, social assistance, Covid-19 pandemic 
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1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Virus  Corona  atau  yang  dikenal  dengan  Covid-19 telah  merugikan  

kehidupan sosial  dan  ekonomi  masyarakat  saat  ini.  Berawal  dari  kota  

Wuhan,  China  kemudian menyebar  ke  berbagai  negara  termasuk  Indonesia.  

Covid-19 tidak  hanya  berdampak pada kesehatan global, tapi juga berdampak 

pada ekonomi Sehingga mempengaruhi pertumbuhan ekonomi di tingkat nasional 

dan daerah. Dampak ekonomi juga didorong oleh pembatasan aktivitas fisik 

(physical distancing) ataupun Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) sebagai 

bagian dari upaya pengendalian penyebaran pandemi. Dua kebijakan tersebut 

mengakibat-kan banyak pabrik, kantor, dan pusat bisnis ditutup untuk sementara.  

Selama pandemi, tingkat konsumsi cenderung turun akibat berbagai kebijakan 

untuk menghambat penyebaran pandemi, seperti penutupan sebagian besar pusat 

perbelanjaan dan  pembatasan transportasi umum. Tingkat konsumsi masyarakat 

juga turun akibat turunnya tingkat pendapatan atau hilangnya mata pencaharian 

yang akan menambah masalah kemiskinan yang di indonesia. 

Badan Pusat Statistik (BPS) mencatat pada bulan Maret  2021, angka 

kemiskinan Indonesia sebesar 10,14 persen dengan jumlah penduduk miskin saat 

ini 27,54 juta orang. Adanya pandemi Covid-19 membuat pemerintah mengambil 

kebijakan untuk memberikan  perlindungan sosial kepada masyarakat yang 

terdampak berupa bantuan sosial di setiap daerah yang ada indonesia yang akan 

berkontribusi menurunkan angka kemiskinan  khususnya dimasa pandemi  Covid-

19. Adapun Masa Pandemi Covid-19 menyebabkan dampak yang buruk terhadap 

kondisi sosial dan ekonomi. Meskipun Covid-19 diprediksi dapat menyebabkan 

krisis ekonomi, namun pemerintah saat ini relatif lebih siap karena memiliki 

program bantuan dan perlindungan sosial yang dapat mengurangi beban masalah 

sosial-ekonomi. Salah satu upaya perlindungan sosial yang dilakukan pemerintah 

melalui Kementerian Sosial adalah memberikan program bantuan sosial bagi 

masyarakat miskin.  

Bantuan sosial adalah bantuan yang sifatnya tidak secara terus menerus  
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dan selektif dalam bentuk uang/barang kepada masyarakat yang bertujuan untuk 

peningkatan kesejahteraaan masayarakat. Adapun bentuk dari bantuan sosial yang 

diberikan Kementerian Sosial sebelum masa pandemi adalah Program Keluarga 

Harapan dan Bantuan Pangan Non-Tunai (BPNT), Bansos Program Keluarga 

Harapan (PKH), kartu sembako, program bantuan beras bulog, Program bantuan 

sosial tunai (BST), Bantuan Sosial Tunai (BST) usulan pemerintah daerah, 

program kartu Prakerja, subsidi kuota nternet. Kemudian ada lagi bantuan sosial 

dimasa pandemi Covid-19 yaitu Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLT DD) 

yang mana bantuan ini berasal dari alokasi dana Desa untuk masyarakat miskin 

terdampak pandemi Covid-19 di desa. 

Di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat. 

bantuan sosial yang ada pada saat pandemi Covid-19 yaitu Hanya BLT DD. 

Munculnya Kebijakan BLT DD berdasarkan informasi dari Sekretaris Desa 

sebelum Kebijakan BLT DD dikeluarkan oleh Pemerintah desa telah terjadi unjuk 

rasa dari masyarakat yang belum pernah sama sekali mendapatkan bantuan jenis 

apapun dari kementerian sosial ke rumah Kepala desa untuk meminta agar 

namanya dimasukkan di dalam penerima BLT DD karena mengetahui BLT DD di 

desa tetangga sudah disalurkan. Menurut informasi dari Sekretaris Desa Karang 

Endah pada tanggal 21 maret 2022 sejauh ini  BLT DD sudah disalurkan sebanyak 

4 kali. 3 kali dengan nominal 600 ribu dalam rentang waktu 2 bulan sekali  

pengambilan dan 1 kali dengan nominal 900 ribu dalam rentang 3 bulan sekali  

pengambilan yang dimulai dari tahun 2020-2022 . 

Tabel 1. 1 
Data Penerima Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLT DD) Desa Karang 

Endah Kecamatan Kikim Timur Kabupaten Lahat 2020-2022 

NOMINAL BLT DD TAHUN PENYALURAN JUMLAH PENERIMA 

600.000 2020 84 orang 

600.000 2020 84 orang  

600.000 2021 88 orang  

900.000 2022 86 orang  

600.000 2022 86 orang 

Sumber Sekretaris Desa Karang Endah Kecamatan Kikim Timur Kabupaten 

Lahat, diolah oleh peneliti 2022. 
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Tersalurnya BLT DD membuat masyarakat Desa Karang Endah 

mengalami ketergantungan terhadap bantuan sosial yang ada yaitu dapat 

dibuktikan dari hasil wawancara peneliti pada tanggal 21 maret 2022 kepada 3 

informan SL, AT dan HL yang mengatakan bahwa mereka menggunakan bantuan 

sosial BLT DD yang telah diterima  untuk Membeli kebutuhan sehari hari seperti 

beras dan bahan pokok lainnya untuk sedikit mengurangi pengeluaran bulanan 

dan berharap Bisa mendapatkan BLT DD ini secara terus-menerus walaupun 

pandemi sudah berakhir nantinya karena penerima BLT DD ini adalah masyarakat 

yang belum pernah sama sekali mendapatkan bantuan jenis apapun dari 

Kementerian Sosial. Menurut sekeretaris Desa Karang Endah dan sudah 

diverifikasi langsung oleh ketiga informan yang peneliti wawancarai diatas 

sekaligus penerima BLT DD bahwa kenapa anggota masayarakat yang menerima 

bantuan sosial BLT DD layak Mendapatkan Bantuan tersebut karena mereka 

bukanlah orang yang mempunyai penghasilan tetap seperti Pegawai Negeri Sipil 

(PNS) Dan Ternyata setelah peneliti lihat dari data kependudukan yang didapat 

dari sekeretaris Desa memang di Desa Karang Endah ini belum ada satupun 

anggota masyarakat yang berstatus sebagai PNS atau sejenisnya yang 

berpenghasilan tetap. Hal inilah yang menjadikan alasan peneliti tertarik 

mengambil t enomena ketergantungan masyarakat 

terhadap bantuan sosial dimasa pandemi Covid-19 (studi di Desa Karang Endah 

Kecamatan Kikim Timur Kabupaten Lahat).  

      

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka peneliti menarik 

rumusan masalah secara umum yaitu bagaimana fenomena ketergantungan 

masyarakat terhadap bantuan sosial dimasa pandemi covid 19 (studi di Desa 

Karang Endah Kecamatan Kikim Timur Kabupaten Lahat) 

Kemudian peneliti menurunkan ke dalam pertanyaan penelitian sebagai 

berikut: 

1. Bagaimana fenomena ketergantungan masyarakat terhadap bantuan 

sosial di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten 

Lahat dimasa Pandemi Covid-19? 
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2. Bagaimana  masyarakat memaknai bantuan sosial di Desa Karang 

Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat dimasa pandemi 

Covid-19? 

3. Apa yang  menyebabkan ketergantungan masyarakat terhadap bantuan 

sosial di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat  

dimasa pandemi Covid-19? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk memahami fenomena 

ketergantungan masyarakat terhadap bantuan sosial dimasa pandemi Covid-19 

(studi di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat). 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Tujuan khusus dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui fenomena ketergantungan masyarakat terhadap bantuan 

sosial di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat 

di  masa pandemi Covid-19? 

2. Untuk memahami masyarakat memaknai bantuan sosial di masa pandemi 

Covid-19 di Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat 

dimasa pandemi Covid-19. 

3. Untuk memahami penyebab ketergantungan masyarakat terhadap bantuan 

sosial di Desa Karang Endah, Kecamatan Kikim Timur, Kabupaten Lahat 

dimasa pandemi Covid-19. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan berkontribusi bagi pengembangan Ilmu- Ilmu 

Sosial, khususnya di bidang Sosiologi yang berkaitan dengan sosiologi pedesaan. 

Serta dapat memberikan kontribusi teoritis dalam kajian fenomenologi, terutama 

dalam memandang fenomena sosial yang terjadi di masyarakat. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Penelitian ini bermanfaat bagi pemerintah tepat untuk menanggulangi 
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masalah sosial terutama kemiskinan pada masyarakat pedesaan yang terdampak 

pandemi Covid-19. Bagi masyarakat sebagai informasi mengenai bantuan.sosial. . 
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