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ABSTRAK

Penelitian pengembangan ini bertujuan untuk menghasilkan media web dalam
promosi produk pemberdayaan di Galeri Mardiah Songket desa Muara Penimbung
Ulu sebagai media promosi yang valid dan praktis. Penelitian ini merupakan
penelitian pengembangan atau Research and Development (R&D) dengan
menggunakan model pengembangan ADDIE (Analysis, Design, Development,
Implementation, and Evaluatiton). Teknik pengumpulan data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah wawancara dan kuesioner. Kelayakan dan kevalidan
media dinilai oleh tim ahli yaitu ahli media, materi dan bahasa. Analisis data
dilakukan dengan menggunakan Skala Likert. Pengimplementasian media web
dilakukan dengan dua tahap yaitu uji coba one to one yang dilakukan oleh tiga
responden dan uji coba small group dengan sembilan responden untuk menilai
kepraktisan media web promosi pemberdayaan produk tenun songket. Hasil dari
penelitian ini adalah media web dalam promosi produk tenun songket yang
memiliki tingkat kevalidan pada aspek media mendapatkan nilai total 38 dengan
persentase 95% dengan Kkategori sangat layak, selanjutnya aspek materi
mendapatkan nilai total 32 dengan persentase 80% dikategorikan sangat layak, dan
aspek bahasa mendapatkan nilai total 34 dengan persentase 94,4% dengan kategori
sangat layak. Web promosi pemberdayaan produk tenun songket ini memiliki
tingkat kepraktisan sebesar 94,5% dengan kategori sangat layak. Berdasarkan dari
hasil validasi dapat disimpulkan bahwa pengembangan media web dalam promosi
produk pemberdayaan tenun songket dikategorikan sangat valid atau sangat layak.

Kata Kunci: Pengembangan, media web, promosi
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ABSTRACT

This development research aims to produce web media in the promotion of
empowerment products at the Mardiah Songket Gallery in Muara Penimbung Ulu
village as a valid and practical promotional media. This research is a development
research or Research and Development (R&D) using the ADDIE (Analysis, Design,
Development, Implementation, and Evaluatiton) development model. This research
is a development research or Research and Development (R&D) using the ADDIE
(Analysis, Design, Development, Implementation, and Evaluatiton) development
model. The data collection techniques used in this study were interviews and
questionnaires. The feasibility and validity of the media are assessed by a team of
experts, namely media, material and language experts. Data analysis was
performed using the Likert Scale. The implementation of web media was carried
out in two stages, namely a one to one trial conducted by three respondents and a
small group trial with nine respondents to assess the practicality of web media
promotion of songket weaving product empowerment. The result of this study is that
web media in the promotion of songket weaving products that have a level of
validity in the media aspect get a total value of 38 with a percentage of 95% with a
very decent category, then the material aspect gets a total value of 32 with a
percentage of 80% categorized as very feasible, and the language aspect gets a
total score of 34 with a percentage of 94.4% with a very decent category. This
songket weaving product empowerment promotion web has a practicality level of
94,5% with a very decent category. Based on the validation results, it can be
concluded that the development of web media in the promotion of songket weaving
empowerment products is categorized as very valid or very feasible.

Keywords: Development, web media, promotion

XViii



Universitas Sriwijaya

BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi saat ini memberikan
dampak positif di segala bidang dalam kehidupan, salah satunya adalah penggunaan
media berbasis web sebagai media penyebaran informasi dan komunikasi.
Pemanfaatan internet khususnya media online sudah seharusnya mendapatkan
perhatian bagi para pelaku pemberdayaan masyarakat khususnya untuk
meningkatkan kualitas layanan data dan informasi, karena media ini menjangkau
khalayak sasaran yang luas dan jumlah pengguna internet yang semakin meningkat.
Berdasarkan pemahaman tersebut melalui teknologi informasi salah satu
penyebaran informasi kepada masyarakat dengan prinsip pemberdayaan untuk
mengubah sikap, pendapat, dan meningkatkan semangat kemandirian masyarakat
akan lebih cepat tersampaikan. Berbagai macam informasi bisa diperoleh secara
mudah hanya dengan mengakses lewat internet.

Kemajuan teknologi informasi dan komunikasi yang berkembang pesat saat
ini sangat membantu dalam mempromosikan keunikan atau potensi suatu daerah,
sehingga semakin dikenal di seluruh dunia. Saat ini, salah satu media promosi yang
paling efektif dan mudah diakses oleh masyarakat luas adalah web. Media promosi
berbasis web telah terbukti memberikan manfaat terhadap proses promosi sebuah
produk yang ada. Hal ini berdasarkan penelitian yang telah dilakukan sebelumnya
oleh Nurfathiyah dkk (2018), dimana keberadaan web promosi dan penjualan
produk pertanian di desa Tangkit Baru telah membantu petani dalam promosi
dan penjualan produk pertanian. Hal ini terbukti dari antusiasnya petani dalam
mengikuti kegiatan PPM yang dimulai dari survei awal, uji coba, sosialisasi,
pelatihan dan evaluasi kegiatan. Sedangkan penelitian yang dilakukan Samodra dkk
(2019) menjelaskan bahwa setelah dilaksanakannya kegiatan penggunaan web
sebagai media promosi dapat meningkatkan pengetahuan dan ketrampilan dalam

mengguakan media web untuk promosi produk UMKM.
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Berdasarkan penelitian diatas dapat disimpulkan bahwa penggunaan web
sebagai media promosi dapat membantu meningkatkan pemasaran dan pengenalan
produk atau jasa, program masyarakat, organisasi yang ada dan lain sebagainya.
Selain itu dalam penggunaan media web sebagai media promosi ini juga dapat
menjadi media untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan bagi
masyarakat mengenai penggunaan dan pemanfaatan teknologi baik dalam bidang
promosi maupun bidang lainnya.

Banyak program pemberdayaan masyarakat dilaksanakan di daerah
terpencil, jauh dari pusat kota. Salah satunya di Kabupaten Ogan Ilir yaitu desa
Muara Penimbung Ulu. Desa Muara Penimbung Ulu merupakan salah satu dari 17
desa di Kecamatan Indralaya. Desa Muara Penimbung Ulu secara administrasi
termasuk pada wilayah Kecamatan Indralaya Induk Kabupaten Ogan llir, yang
berbatasan dengan sebelah selatan dengan Kecamatan Indralaya Selatan, sebelah
utara dengan Kecamatan Indralaya Utara, sebelah timur dengan Kecamatan
Pemulutan, dan sebelah barat berbatasan dengan Kecamatan Tanjung Batu.

Desa Muara Penimbung Ulu merupakan salah satu desa yang memiliki
potensi besar dalam hal sumber daya alam dan sumber daya manusia, mengingat
kondisi umum di desa Muara Penimbung Ulu merupakan bentangan lahan pertanian
yang sebagian besar penduduknya berprofesi sebagai petani dan melestarikan
warisan budaya turun temurun. Salah satu potensi yang ada di desa Muara
Penimbung Ulu yaitu kain songket dan topi caping. Pada umumnya wanita dewasa
di desa Muara Penimbung Ulu memiliki keterampilan dasar dalam menenun dan
membuat topi caping. Kain tenun dan caping/telindak sudah menjadi warisan
budaya turun temurun di desa Muara Penimbung Ulu. Namun produksi
caping/telindak hanya dilakukan pada saat musim panen telah tiba. Kerajinan
caping/telindak merupakan usaha sampingan masyarakat desa selain bertani dan
kerajinan songket. Untuk pemasaran produk caping/telindak ini hampir sama
dengan pemasaran kain tenun songket yaitu secara offline atau dibeli secara
langsung namun untuk topi caping sendiri masih tergantung pemesanan atau
pembeli dari pengepul yang biasa memasok topi caping ke pasar tradisional,
sehingga produksi caping tidak dalam jumlah yang besar.
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Kerajinan tenun songket tidak hanya berada di desa Muara Penimbung Ulu
tetapi hampir di seluruh desa-desa di Kabupaten Ogan Ilir. Di Kecamatan Indralaya,
seperti Desa Muara Penimbung Ulu, Desa Tanjung Seteko, Desa Sudi Mampir,
Desa Penyandingan, Desa Talang Aur, Desa Tunas Aur, Desa Ulak Bedil, Desa
Saka Tiga, Desa Tanjung Sejaro, Desa Tanjung Agung, Desa Lubuk Sakti, Desa
Tanjung Gelam, Desa Ulat Segelung, terdapat para pengrajin tenun songket. Namun
di desa Muara Penimbung Ulu merupakan pusat sentral untuk hasil tenun songket
yang ada di Kecamatan Indaralaya dan masih jarangnya komunitas pemberdayaan
yang menaungin pengrajin kain tenun ini.

Pertumbuhan seni kerajinan tenun songket di Indralaya, Kabupaten Ogan
Ilir mengalami pasang surut dengan kondisi sosial dan ekonomi di wilayah tesebut.
Produksi tenun songket dilakukan sesuai pesanan dari kota Palembang dan daerah
sekitarnya. Pada Tanggal 11 februari 2010, atas kerjasama Pemerintah Provinsi
Sumatera Selatan, Pemerintah Kabupaten Ogan Ilir, BNI, dan Cita Tenun Indonesia
(CTI) membentuk program kemitraan dalam usaha peningkatan ekonomi
kerakyatan, seni kerajinan tenun songket yang disebut Kampoeng BNI. Desa Muara
Penimbung Ulu menjadi pusat kegiatan seni kerajinan tenun songket meliputi desa-
desa sekitarnya. Pada tahun 2021 galeri tenun di desa Muara Penimbung Ulu
mengalami perubahan nama menjadi galeri Mardiah Songket. Kelompok tenun
Mardiah Songket dibentuk sejak 2010 sampai sekarang dengan tujuan untuk
membantu meningkatkan perekonomian dan kesejahteraan masyarakat desa Muara
Penimbung Ulu. Sebelum dijual kain tenun yang dihasilkan akan dikumpulkan di
galeri terlebih dahulu kemudian akan dijual berdasarkan pesanan yang sudah
diterima.

Galeri Mardiah Songket menyediakan berbagai macam jenis dan motif kain
songket khas yang bisa pengunjung lihat dan dijadikan oleh-oleh dengan harga yang
terjangkau. Harga per lembar tenun songket ditentukan dari bahan baku pembuatan
kain songket serta waktu yang diperlukan dalam menyelesaikan sebuah kain
songket. Pembuatan kain songket butuh waktu antara 1 minggu hingga 1 bulan
bahkan lebih tergantung spesifikasi yang diinginkan konsumen. Harga tenun kain
songket tersebut berkisaran Rp 500.000,00- hingga Rp 7.500.000,00-. Semakin baik
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bahan baku maka semakin mahal juga harga jualnya. Galeri Mardiah Songket dapat
menjual 10 lembar kain songket dalam sebulan yang dinominalkan sekitar Rp
10.000.000,00-, tetapi hal demikian tidak menentu perbulannya seperti yang
disampaikan oleh pengurus rumah songket sendiri. Penjualan ini bisa melonjak dua
kali lipat pada musim pernikahan, dengan demikian untuk mendongkrak penjualan
tenun songket ini diperlukanlah terobosan baru yaitu media promosi dalam hal ini
yaitu media web.

Berdasarkan studi pendahuluan yang dilakukan di galeri Mardiah Songket
diketahui bahwa semenjak masa pandemi covid-19 ini kegiatan produksi tenun
songket tidak lagi dilakukan di rumah songket, melainkan dilakukan dari rumah
pengrajin itu sendiri. Tidak hanyak kegiatan produksi yang terhambat terdapat juga
kegiatan promosi yang terhambat seperti kegiatan pameran yang diikuti setiap
tahunnya oleh galeri Mardiah Songket. Semenjak masa pandemi kegiatan pameran
ditiadakan sementara sampai keadaan pandem membaik.

Masalah yang timbul adalah kesulitan para pengrajin untuk
mempromosikan kain tenun yang mereka produksi supaya laku dan memiliki daya
tarik besar bagi siapa saja yang melihatnya. Hingga saat ini promosi hasil tenun
belum begitu maksimal dilakukan proses pemasaran dengan menggunakan media
online. Sebelumnya proses promosi dilakukan dengan mengikuti pameran, ada
orang yang datang berkunjung ke galeri, dan melalui teman dari mulut ke mulut
sehingga proses promosi belum maksimal. Karena itu sangat diperlukannya sebuah
terobosan dalam proses mempromosikan produk agar penjualan produk meningkat,
salah satunya dengan menggunakan media web. Pengembangan web sebagai media
promosi didukung dengan beberapa pertimbangan seperti anggota yang sudah
melek teknologi, sarana yang memenuhi seperti laptop dan smartphone untuk
mengakses web yang dikembangkan. Untuk penjualan secara langsung ini
terkendala di waktu dan jarak yang ditempuh dalam sekali pemasaran. Pemasaran
kain tenun dilakukan dengan cara sederhana yaitu menjual ke daerah sekitar

Sumatera Selatan.
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Berdasarkan permasalahan yang diuraikan dalam latar belakang diatas maka

perlu melakukan Pengembangan Media Web dalam Promosi Produk Pemberdayaan

Tenun Songket di Desa Muara Penimbung Ulu Kabupaten Ogan llir.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan, maka permasalahan yang

dapat dirumuskan yaitu bagaimana pengembangan media web dalam promosi

produk pemberdayaan tenun songket di desa Muara Penimbung Ulu?

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan media web dalam promosi

produk pemberdayaan tenun songket di desa Muara Penimbung Ulu.

1.4 Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis

a.

b.

Penelitian diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan
mengenai pengembangan media web dalam promosi sebuah produk
Sebagai referensi pada penelitian-penelitian selanjutnya yang
berhubungan dengan pengembangan web dalam promosi produk

pemberdayaan masyarakat serta menjadi bahan kajian lebih lanjut

2. Manfaat Praktis

a.

b.

Peneliti

Menambah wawasan dan pengetahuan peneliti  tentang

mengembangan web dalam promosi produk pemberdayaan

masyarakat di desa Muara Penimbung Ulu.

Pengrajin Tenun Songket

1) Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan pada
pengrajin tenun songket mengenai pemanfaatan web dalam
mempromosikan kerajinan tenun yang dibuat.

2) Memudahkan para pengrajin di desa Muara Penimbung Ulu

dalam mempromosikan hasil kerajinannya
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