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SUMMARY 

 

JESICA AMELLIA. Consumer Perceptions and Factors Affecting The Purchase of 

Hydroponic Vegetables In Palembang City (Case: Hidroponik Center Palembang). 

(Supervised by YUNITA). 

Hydroponic vegetables are horticultural commodities that are starting to be in 

great demand and developed in the agricultural sector today. The specialty of 

hydroponic vegetables itself is that the quality produced is fresher and cleaner than 

conventional vegetables, because the place of cultivation is not in contact with the 

soil so that it is relatively clean, the planting media is sterile, and the attack of 

diseases and pests is relatively small. These features create a special attraction for 

consumers to choose hydroponic vegetables compared to conventional vegetables. 

The aims of this study are: (1) To describe the characteristics of consumers who 

purchase hydroponic vegetables at the Hydroponic Center Palembang. (2) 

Analyzing consumer perceptions of hydroponic vegetables at the Hydroponic 

Center Palembang. (3)Analyzing what factors influence the purchase of hydroponic 

vegetables at the Hydroponic Center Palembang. The implementation of this 

research was carried out during the period July-August 2022 with 30 consumers of 

hydroponic vegetables. The data processing method used is descriptive analysis and 

multiple linear regression. The results showed: (1)     Characteristics of respondents 

from consumers of hydroponic vegetables at the Hydroponic Center Palembang, 

which are dominated by female sex, aged around 36-45 years. Hydroponic 

vegetable respondents have an average income of Rp. > 4,000,000/month, with an 

average of the latest Bachelor's education and having a permanent job. (2) 

Consumer perceptions of hydroponic vegetables from price and quality are in the 

criteria of strongly agree and consumer perceptions of hydroponic vegetables from 

packaging and location are in the agree criteria. (3) The factors that significantly 

affect the interest in buying hydroponic vegetables at the Hydroponic Center 

Palembang are Price and Quality. 
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RINGKASAN 

 

JESICA AMELLIA. Persepsi Konsumen dan Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Pembelian Sayur Hidroponik di Kota Palembang (Kasus: Hidroponik Center 

Palembang). (Dibimbing oleh YUNITA).  

Sayuran hidroponik merupakan komoditas hortikultura yang mulai banyak 

diminati dan dikembangkan di sektor pertanian saat ini. Keistimewaan sayuran 

hidroponik sendiri adalah kualitas yang dihasilkan lebih segar dan bersih 

dibandingkan sayuran konvensional, karena tempat budidaya tidak bersentuhan 

dengan tanah sehingga relatif bersih, media tanam steril, dan serangan penyakit dan 

hama relatif kecil. Fitur-fitur tersebut menjadi daya tarik tersendiri bagi konsumen 

untuk memilih sayuran hidroponik dibandingkan dengan sayuran konvensional. 

Tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Untuk mendeskripsikan karakteristik 

konsumen yang membeli sayuran hidroponik di Hydroponic Center Palembang. (2) 

Menganalisis persepsi konsumen terhadap sayuran hidroponik di Hydroponic 

Center Palembang. (3) Menganalisis faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi 

pembelian sayuran hidroponik di Hydroponic Center Palembang. Pelaksanaan 

penelitian ini dilakukan selama periode Juli-Agustus 2022 dengan 30 konsumen 

sayuran hidroponik. Metode pengolahan data yang digunakan adalah analisis 

deskriptif dan regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan: 

(1)     Karakteristik responden dari konsumen sayuran hidroponik di Hydroponic 

Center Palembang yang didominasi oleh jenis kelamin perempuan, berusia sekitar 

36-45 tahun. Responden sayuran hidroponik memiliki pendapatan rata-rata Rp. > 

4.000.000/bulan, dengan rata-rata pendidikan terakhir Sarjana dan memiliki 

pekerjaan tetap. (2) Persepsi konsumen sayuran hidroponik dari segi harga dan 

kualitas berada pada kriteria sangat setuju dan persepsi konsumen terhadap sayuran 

hidroponik dari kemasan dan lokasi berada pada kriteria setuju. (3) Faktor-faktor 

yang berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli sayuran hidroponik di 

Hydroponic Center Palembang adalah Harga dan Kualitas. 

 

Kata kunci: Persepsi konsumen, sayuran hidroponik, pembelian. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar Belakang  

Di Indonesia, sektor agribisnis merupakan sektor yang strategis, karena 

menyediakan kebutuhan pangan masyarakat; menyediakan bahan baku bagi sektor 

industri (agroindustri); memberikan kontribusi bagi devisa negara melalui 

komoditas yang diekspor; menyediakan kesempatan kerja bagi tenaga kerja 

pedesaan dan perlu dipertahankan untuk keseimbangan ekosistem (lingkungan). 

Populasi penduduk Indonesia  terus bertambah dari tahun ke tahun. 

Bertambahnya populasi manusia memungkinkan permintaan akan pangan pun juga 

meningkat, sementara luas lahan untuk bercocok tanam terus berkurang. Solusi 

yang dapat diterapkan untuk mengatasi masalah ini adalah meningkatkan 

produktivitas pada lahan yang tersedia. Peningkatan produktivitas harus terjadi 

secara signifikan supaya permasalahan yang menumpuk tersebut dapat diatasi 

dengan sekali dayung (Manggala, 2018). 

Budidaya tanaman dengan sistem hidroponik dianggap tepat untuk 

meningkatkan produktivitas lahan yang tersedia sebaik-baiknya. Kebutuhan air 

pada budidaya tanaman secara hidroponik juga lebih sedikit daripada kebutuhan air 

pada budidaya dengan tanah. Hidroponik menggunakan air yang lebih efisien 

sehingga cocok diterapkan pada daerah yang memiliki pasokan air yang terbatas 

(Nugraha, 2018). 

Hidroponik merupakan budidaya menanam dengan memanfaatkan media air 

tanpa menggunakan tanah dengan menekankan pada pemenuhan kebutuhan nutrisi 

bagi tanaman. Hidroponik merupakan metode bercocok tanam yang biasanya 

digunakan untuk menanam sayuran sebagai upaya untuk memenuhi sumber vitamin 

dan mineral masyarakat sekaligus dapat memanfaatkan pekarangan yang sempit. 

Produk sayuran yang menggunakan teknologi hidroponik memiliki 

keunggulan dibandingkan produk sayuran yang menggunakan cara konvensional di 

antaranya karena bebas dari pestisida, lebih bersih serta lebih berkualitas, namun 

konsekuensinya usaha sayuran hidroponik membutuhkan biaya yang tinggi dalam 

produksinya. Biaya investasi serta biaya operasional yang dibutuhkan seperti 
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tenaga kerja, distribusi, penyediaan sarana irigasi memerlukan biaya yang tidak 

sedikit sehingga jenis sayuran yang diusahakan serta harga jual sayuran hidroponik 

penting untuk diperhatikan oleh pengusaha sayuran hidroponik (Indriasti, 2013). 

Sistem tanam hidroponik berkembang cukup prospektif mengingat beberapa 

hal seperti permintaan sayuran berkualitas terus meningkat, ditengah kondisi 

lingkungan atau iklim yang tidak menunjang, kompetisi penggunaan lahan dan 

adanya masalah degradasi tanah (Siregar, 2017). Sistem tanam hidroponik dinilai 

lebih fleksibel karena dapat diterapkan di berbagai tempat, baik di pedesaan, di 

lahan terbuka hingga di perkotaan bahkan diatas atap rumah sekalipun 

Sayuran hidroponik merupakan komoditas hortikultura yang mulai banyak 

diminati dan dikembangkan pada sektor pertanian saat ini. Keistimewaan dari 

sayuran hidroponik itu sendiri yaitu kualitas yang dihasilkan lebih segar dan lebih 

bersih dibandingkan dengan sayuran konvensional, dikarenakan tempat 

budidayanya yang tidak bersentuhan dengan tanah sehingga relatif lebih bersih, 

media tanamnya steril, serta serangan penyakit dan hama relatif kecil. Dari 

keistimewaan tersebut menimbulkan daya tarik tersendiri bagi konsumen untuk 

memilih sayuran hidroponik dibandingkan sayuran konvensional (Muntaha, 2018). 

Perkembangan pasar akan permintaan sayuran hidroponik dan diiringi dengan 

banyak bermunculannya supermarket (pasar swalayan), menyebabkan terbukanya 

peluang pasar terhadap sayuran hidroponik. Dengan adanya perkembangan 

tersebut, maka perkembangan bisnis usahatani sayuran hidroponik pun semakin 

berkembang pesat (Zulkarnain, 2014). 

Salah satu bisnis hidroponik yang berkembang adalah Hidroponik Center 

Palembang yang merupakan salah satu produsen sayuran hidroponik yang terletak 

di Kota Palembang. Hidroponik Center Palembang memasarkan berbagai jenis 

sayuran hidroponik. Hidroponik Center Palembang selain menjadi produsen 

sayuran hidroponik, bisnis ini juga sebagai wadah diskusi dan edukasi berbagi 

informasi seputar hidroponik. 
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Hidroponik center palembang berlokasi di Jl. Manunggal I No. 11 Bukit 

Besar. Hidroponik Center Palembang ini dirintis pada tahun 2007 dan secara resmi 

berdiri menjadi CV (Commanditaire Vennotschap) pada tahun 2015. Perusahaan 

ini merupakan salah satu mitra dari Hidroponik Sumatera Selatan yang merupakan 

binaan dari Badan Penelitian dan Pengembangan Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan. Pada tahun 2013, pemilik Hidroponik Center Palembang tergabung dalam 

kepengurusan Hidroponik Sumatera Selatan hingga sekarang. Hidroponik Center 

Palembang dan HSS juga berintegrasi dalam mengembangkan dan 

memasyarakatkan hidroponik untuk masyarakat Indonesia khususnya masyarakat 

Sumatera Selatan.   

Hidroponik Center Palembang menjual berbagai macam produk sayuran lokal 

dan impor. Produk sayuran yang dihasilkan oleh Hidroponik Center Palembang 

mayoritas terdiri dari pakcoy, selada grand rapids, selada red rapids, selada hijau, 

selada  daun lebar, sawi caism, sawi samhong, sawi pagoda, bayam hijau, bayam 

merah, kangkung, kailan, kale, sawi pahit, sawi dakota, bayam brazil, dan daun 

mint. Selain memproduksi sayuran, Hidroponik Center Palembang juga 

membudidayakan berbagai jenis tanaman hias, dan menjual berbagai peralatan 

instalasi untuk budidaya hidroponik. 

Sebagai salah satu perintis usaha hidroponik di Palembang, Hidroponik 

Center Palembang juga memberikan sosialisasi mengenai keunggulan dan 

teknologi hidroponik, diantaranya melalui acara pelatihan (workshop). Hidroponik 

Center Palembang terbuka bagi masyarakat umum. Bagi masyarakat yang berminat 

untuk melihat lebih dekat sayuran hidroponik, Hidroponik Center Palembang 

dibuka mulai pukul 07.00 WIB sampai 17.00 WIB. Hidroponik Center Palembang 

juga menyediakan perlengkapan hidroponik, menerima pesanan dan pembuatan 

instalasi hidroponik skala hobi dan bisnis, serta melayani bimbingan ternis dan 

narasumber. Salah satu perlengkapan yang disediakan adalah berbagai macam rak 

mini untuk menanam sayur. Tersedia berbagai macam tipe rak mini, pot hidroponik 

(growlight), pipa, dan berbagai peralatan penunjang budidaya hidroponik .  

Berdasarkan beberapa uraian di atas, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian mengenai Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat Beli Konsumen 



4 
 

  Universitas Sriwijaya 

 

Terhadap Sayur Hidroponik di Kota Palembang (Studi Kasus : Hidroponik Center 

Palembang) 

 

1.2.Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dalam penelitian ini dapat 

dirumuskan beberapa masalah yang ingin diteliti antara lain :  

1. Bagaimana karakteristik  konsumen  yang melakukan pembelian sayur 

hidroponik di Hidroponik Center Palembang ?  

2. Bagaimana persepsi konsumen terhadap sayuran hidroponik di Hidroponik 

Center Palembang? 

3. Apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi pembelian sayuran hidroponik ? 

 

1.3. Tujuan dan Kegunaan  

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan di atas maka tujuan dari 

penelitian ini antara lain: 

1. Mendeskripsikan karakteristik konsumen yang melakukan pembelian sayur 

hidroponik di kota palembang  

2. Menganalisis persepsi konsumen terhadap sayuran hidroponik di Hidroponik 

Center Palembang. 

3. Menganalisis faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi pembelian konsumen 

terhadap sayuran hidroponik.  

Berdasarkan permasalahan dan tujuan di atas, maka kegunaan penelitian ini 

adalah untuk: 

1. Bagi peneliti, penelitian ini bermanfaat untuk menambah pengetahuan dan 

merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Pertanian di 

Fakultas Pertanian Universitas Sriwijaya. 

2. Bagi produsen, penelitian ini bermanfaat sebagai bahan acuan untuk 

memaksimalkan minat beli konsumen terhadap sayuran hidroponik.  

3. Bagi pihak lain, hasil penelitian ini bermanfaat sebagai bahan referensi terhadap 

perilaku konsumen dalam mempengaruhi minat beli konsumen untuk membeli 

sayur hidroponik.  

 



55 Universitas Sriwijaya 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

AR, Moh Mansur. 2020. Bauran Pemasaran dan Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Pembelian Buah dan Sayur di Supermarket Kec Lowokwaru 

Kota Malang. 

Assauri, Sofjan. Manajemen Pemasaran: Dasar, Konsep, dan Strategi ed. 1 cet. 11. 

Jakarta: Rajawali Pers, 2008 

Cahyo, Dedy N. 2017. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Beli Konsumen 

Terhadap Sayuran Hidroponik di Desa Panggungharjo Sewon Bantul. 

Skripsi Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Widya Wihaha. 

Chandra. 2017. Strategi dan Program Pemasaran. Yogyakarta. Pustaka Binaman  

Hendra, H.A., dan Andoko, A. 2014. Bertanam sayuran Hidroponik ala petani 

hydrofarm. Jakarta:Agromedia Pustaka.  

Indriasti, Ratna. 2013. Analisis Usaha Sayuran Hidroponik pada PT. Kebun Sayur 

Segar Kabupaten Bogor. Jurnal 

Kotler, Philip. (2005). Manajemen Pemasaran. Jilid I dan 2. Jakarta : PT. Indeks 

Kelompok Gramedia. 

Maulidina Novita, Dwi Susilowati, dan MN.Sudjoni. 2019. Analisis Faktor-Faktor 

yang Mempengaruhi Keputusan Konsumen dalam Membeli Sayuran 

Hidroponik (Studi Kasus di PT. Pentario Liberia Persada Kebun Sayur 

Surabaya). Jurnal Sosial Ekonomi Pertanian dan Agribisnis.  

Mulyadi. 2008. Sistem Akuntansi. Jakarta : Salemba Empat 

Manggala, Rizky Bagus, dan Arief Boedi R. 2018. Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Produksi Padi di Desa Kecamatan Sukomoro Kabupaten 

Nganjuk. Jurnal Ilmu Ekonomi. 2(3) 

Nugraha, Wira. 2018. Berkebun Hidroponik. Jakarta. 

Nugroho. 2010. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Penilaian Mahasiswa 

Akuntansi atas Tindakan Auditor dan Coorporate Manager dalam Skandal 

Keuangan Serta Tingkat Ketertarikan Belajar dan Berkarir di Bidang 

Akuntansi. Tesis. Fakultas Ekonomi Universitas Diponegoro.  

Poerwanto R dan A.D. Susila. 2014. Teknologi Hortikultura. IPB Press. Bogor. 

Rini R dan Nani S. 2005. Budidaya Sayuran dengan Sistem Hidroponik. Balai 

Penelitian Tanaman dan Sayuran. Bandung 

 



56 
 

  Universitas Sriwijaya 

 

Savaringga, R. (2013). Strategi Pengembangan Usaha Cabai Paprika Hidroponik 

di Koperasi Petani Mitra Sukamaju Kecamatan Cisarua Kabupaten 

Bandung Barat. Skripsi IPB, Bogor. 

Setiadi, Nugroho J. 2013. Perilaku Konsumen. Edisi Revisi. Jakarta: Kencana 

Prenada Media Group.  

Saodah, Dede Siti, dan Rosda Malia. 2017. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Konsumen dalam Pembelian Sayuran di Pasar Tradisional (Studi Kasus 

Pasar Muka Cianjur). 2. 7(1) 

Soemarso. 2007. Akuntansi Suatu Pengantar Pembelian (Purchase). Jakarta: 

Salemba Empat 

Sofjan, Assauri. 2015. Manajemen Pemasaran. Jakarta. PT. Raja Grafindo Persada. 

Susila, Anas D, dan Fita Lita Ramadiani. 2014. Sumber dan Frekuensi Aplikasi 

Larutan Hara Sebagai Pengganti AB Mix pada Budidaya Sayuran Daun 

Secara Hidroponik. Jurnal Hortikultura Indonesia. 5(1) 

Wahyuningsih, Fajriani, dan Aini. 2016. Komposisi Nutrisi dan Media Tanam 

Terhadap Pertumbuhan dan Hasil Tanaman Pakcoy (Brassica Rapa L.) 

Sistem Hidroponik . Jurnal Produksi Tanaman. 

Wijayani, Ari dan Wahyu Widodo. 2005. Usaha Meningkatkan Kualitas Beberapa 

Varietas Tomat Dengan Sistem Budidaya Hidroponik. Jurnal Ilmu Pertanian. 

12(1). 

Zamroni, A.P.(2006). Socioeconomics and culture profile of coastal  society in 

manokwari district. Proceeding of National Marine Seminar. 

Zulkarnain. 2014. Dasar-Dasar Hortikultura. Jakarta. PT. Bumi Aksara 

 

 


