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traffic can affect the decrease in QoS on a network. Therefore, research was 
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Packetloss. Then it is analyzed into a SWOT analysis accompanied by a simulation 
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menyediakan pelayanan yang lebih baik kepada user untuk membagi bandwidth 

sesuai kebutuhan yang digunakan. Gangguan pada traffic data dapat mempengaruhi 

menurun nya QoS pada suatu jaringan. Maka dari itu, penelitian dilakukan untuk 

menghitung kualitas layanan dalam proses pengiriman data yang dikumpulkan lalu 

diolah menggunakan parameter QoS yaitu Delay, Jitter, Troughput dan Packetloss. 

Kemudian dianalisa kedalam analisis SWOT dengan disertai simulasimenggunakan 

Link State Routing melalui software bernama Omnet++. Berdasarkanhasil dari data 

pengujian diketahui bahwa indeks parameter Quality Of Service pada jaringan 

komputer mencapai 96% dari presentase 100 yang artinya sangat memuaskan. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

 

Quality Of Service (QoS) adalah sebuah komponen utama pada lalu lintas 

komunikasi data yang menggunakan komponen video, suara, dan data dalam 

jaringan komputer [1]. Kualitas kinerja jaringan komputer dapat dipengaruhi oleh 

Packet loss, Delay, dan Jitter. Parameter-parameter tersebut memiliki peran 

penting dalam menentukan nilai dari Quality Of Service (QoS) pada jaringan 

komputer [2]. QoS yang mengacu pada kemampuan jaringan untuk menyediakan 

layanan yang baik pada trafik jaringan tertentu melalui teknologi yang digunakan. 

Tujuan dari QoS adalah untuk memenuhi kebutuhan layanan dengan menggunakan 

metode tertentu. 

Penelitian terkait mengenai Quality Of Service yang telah banyak dibahas 

sebelumnya. Pada penelitian [3] jurnal tersebut membahas tentang pengukuran 

kualitas puntuk mengetahui tingkat pelayanan yang dimiliki oleh Quality of Service. 

Penelitian ini menganalisis Quality of Service jaringan internet baik wiredmaupun 

wireless dengan menggunakan Internet Control Message Protocol (ICMP). Data 

yang diperoleh selanjutnya akan dianalisis data throughput, packet loss, delay, dan 

jitter untuk mengetahui bagaimana kualitas layanan internet. Berdasarkan 

pengukuran didapatkan hasil bahwa throughput 79%, packet loss dibawah 5%, 

delay dibawah 175 ms dan jitter sebesar 1%. Dari hasil penelitian tersebut dapat 

disimpulkan bahwa Quality Of Service jaringan internet pada penelitian termasuk 

dalam kategori memuaskan menurut standar TIPHON. 

Pada penelitian [4] membahas Voice over Internet Protocol (VoIP) yang 

memberikan layanan melalui platform Vehicular Ad-hoc Networks (VANET). 

Pengujian pada penelitian ini difokuskan pada parameter Quality of Service (QoS) 

seperti end-to-end delay, variasi delay (jitter), dan probabilitas packet loss antara 

dua hop yang bergerak melalui multi-hop. Setelah mengukur end-to-end delay, 

jitter, dan probabilitas packet loss untuk dua node, algoritma tersebut menurunkan 

1 
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delay sebesar 18,72%, sedangkan penurunan jitter sekitar 20,42% dan penurunan 

packet loss sekitar 128,6%. 

 
Adapun penelitian lain [5] membahas tentang protokol perutean kualitas 

layanan (QoS) yang dikembangkan untuk jaringan ad hoc seluler. Dengan 

melakukan perutean berbasis QoS yang diusulkan dalam protokol routing link state 

yang dioptimalkan (OLSR), memperkenalkan metrik yang lebih tepat daripada 

jarak hop. Dalam simulasi nya, protokol perutean QoS menghasilkan kinerja yang 

lebih baik dibandingkan dengan protokol OLSR upaya terbaik. Jaringan Ad-Hoc 

Seluler (MANETs) adalah infrastruktur generasi baru yang terbentuk sendiri dan 

pulih sendiri, tanpa jaringan nirkabel. Dalam jurnal ini, berisi tentang QoS di 

MANET dan menganalisis OLSR (Optimized Link State Routing), protokol 

perutean terkenal di MANET untuk kemungkinan peningkatan kinerjanya. Di sini, 

atribut parameter inti dari model perutean OLSR standar untuk mendapatkan desain 

OLSR baru adalah kinerja model OLSR standar dan yang direvisi telah diuji dan 

dibandingkan di bawah skenario jaringan yang berbeda menggunakan simulator 

jaringan-3 (NS-3). QoS dan metrik evaluasi kinerja yang berbeda seperti; 

throughput, rasio pengiriman paket, penundaan ujung ke ujung, kehilangan paket 

dan beban perutean yang dinormalisasi telah dipertimbangkan untuk mengukur 

kinerja model perutean OLSR. Berdasarkan analisisa tersebut, disimpulkan bahwa 

model OLSR yang direvisi menunjukkan kinerja yang lebih baik dibandingkan 

dengan model routing OLSR standar. 

Pada penelitian [6] dengan berisikan seputar pemahaman tentang transmisi 

jaringan area lokal nirkabel (WLAN) praktis yang didasarkan pada mode setengah 

dupleks dari titik akses WiFi (AP) ke stasiun penghubung dan sebaliknya. Performa 

dalam transmisi Uplink (UL) dari sebuah stasiun memburuk ketika preferensi 

diberikan pada transmisi Downlink (DL) dari WiFi AP. Hal ini menyebabkan 

masalah bagi WLAN untuk beroperasi secara efisien pada mode setengah dupleks. 

Penelitian ini berhipotesis masalah dengan menyarankan algoritma berbasis 

optimasi untuk mengurangi waktu tunggu transmisi UL dan meningkatkan waktu 

tunggu transmisi DL di WLAN model antrian berbasis M/D/1 khas. 
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Peningkatan waktu tunggu transmisi DL didasarkan pada gagasan pre-emptive 

dan non-pre-emptive yang menyebabkan waktu tunggu UL berkurang, sehingga 

meningkatkan Quality of Service (QoS) di WLAN model M/D/1. 

Pada kasus pre-emptive, transmisi DL dapat mengganggu aliran transmisi UL 

sedangkan pada kasus non-pre-emptive tidak dapat dilakukan, oleh karena itu dari 

hasil simulasi terlihat adanya peningkatan waktu tunggu Transmisi UL adalah 

6,33% lebih banyak dalam kasus non-pre-emptive daripada pre-emptive yang 

memiliki tingkat kedatangan UL 1 paket/slot. 

Adapun penelitian [7] terkait yang membahas seputar kerangka kerja untuk 

kontrol kualitas layanan (QoS) dalam layanan jaringan pribadi konvergensi berbasis 

WLAN (CPNS). Pertama, ditunjukan bahwasan nya perangkat CPNS di WLAN 

menempati saluran nirkabel bersama dengan cara yang tidak adil dan dengan 

demikian, QoS terdegradasi. Alasan masalah tersebut dianalisis dari dua sudut 

pandang yaitu mekanisme akses saluran menurut protokol akses ganda 

penginderaan pembawa WLAN dan mekanisme kontrol kongesti TCP dalam 

menanggapi kehilangan paket. Untuk meningkatkan QoS dan memastikan 

pembagian saluran yang adil, peneliti mengusulkan kerangka kontrol QoS 

terintegrasi yang terdiri dari kontrol masuk dan kontrol tingkat. Berdasarkan 

kapasitas yang tersedia, kontrol penerimaan menentukan apakah layanan QoS 

tertentu dapat diterima atau tidak. Kontrol laju diimplementasikan menggunakan 

kontrol jendela kemacetan atau algoritma token bucket. Mekanisme yang diusulkan 

membedakan layanan QoS dari layanan best-effort (BE) sehingga layanan QoS 

secara istimewa dilayani untuk memenuhi persyaratan QoS-nya dan layanan BE 

dilayani untuk berbagi sumber daya yang tersisa secara adil. Hasil simulasi 

ekstensif mengkonfirmasi bahwa skema yang diusulkan menjamin QoS dan 

pembagian saluran yang adil untuk CPNS berbasis WLAN. 

Dari uraian diatas maka penulis mengambil judul sebagai tugas akhir, yaitu 

dengan judul “Development Analysis QOS (Quality Of Service) Jaringan 

Wireless Local Area Network Dengan Routing Berbasis Link State”. 
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1.2 Perumusan dan Batasan Masalah 

 
Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka rumusan masalah penelitian ialah 

bagaimana mendapatkan hasil dari parameter Quality Of Service di jaringan 

komputer dengan menggunakan software berupa wireshark dan Omnet++ 

menggunakan metode Link State Routing. Hasil tersebut akan dimasukan kedalam 

analysis SWOT yang kemudian diolah menjadi matrix evaluasi. 

 

 
1.2.1 Batasan Masalah 

 

Berikut batasan masalah dari tugas akhir ini, yaitu : 

 
1. Informasi yang didapat pada penelitian ini secara keseluruhan menggunakan 

dataset yang telah dibuat sendiri oleh peneliti. 

 

2. Peneliti melakukan analisis dari parameter Quality Of Service yang terdapat di 

Jaringan Komputer lalu merancang simulasinya. 

 

3. Output yang dihasilkan dari penelitian ini berupa analisis SWOT dan matrix 

evaluasi dari apa yang telah diteliti oleh peneliti. 

 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 
 

1.3.1 Tujuan 

 
Tujuan dari penulisan tugas akhir ini, yaitu : 

 
1. Mengidentifikasi Quality Of Service yang ada di jaringan komputer. 

 
2. Membuat analisis SWOT sebagai landasan data atas parameter Quality Of 

Service yang telah didapatkan. 

 

3. Menghasilkan standar dari parameter yang digunakan oleh peneliti sudah 

mencapai target sangat memuaskan. 
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1.3.2 Manfaat 

 
Manfaat dari penulisan tugas akhir ini, yaitu : 

 
1. Dapat menjadi landasan untuk peneliti lain yang membahas tentang analisia 

QoS dari jaringan Wireless Local Area Network pada instansi tertentu beserta 

simulasinya. 

2. Hasil dari penelitian ini dapat digunakan sebagai data riset atau penelitian lain 

terhadap jaringan apapun dalam mengelola kualitas pelayanan nya, Kemudian 

berguna juga untuk mengembangkan jaringan tersebut secara optimal sesuai 

dengan kebutuhan yang diperlukan agar lebih baik lagi kedepan nya. 

 
 

1.4 Metodelogi Penelitian 

 
Pada tugas akhir ini menggunakan metodelogi sebagai berikut : 

 

 
4.1. Metode Studi Pustaka dan Literature 

 
Pentingnya metode ini adalah sebagai, menggali informasi yang berkaitan 

dengan Quality Of Service dan Wireless Sensor Network dengan mencari referensi 

seperti buku, artikel relevan, dan masih banyak lagi yang dapat digunakan dalam 

riset. 

 

4.2. Metode Pembuatan Model 

 
Untuk modelnya adalah me design rancangan model untuk digunakan dalam 

flowchart. 

 
4.3. Metode Pengujian 

 
Pada metode ini melakukan pengujian terhadap analisa yang telah dibuat, 

apakah analisa tersebut dapat menghasilkan nilai akurasi yang baik atau tidak. 
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4.4. Metode Analisis dan Kesimpulan 

 
Hasil dari pengujian pada tugas akhir ini akan dianalisis kekurangannya, 

sehingga dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Adapun dalam penyusunan tugas akhir penulis akan disusun secara sistematis 

dengan cara urutan per-bab. Selanjutnya, di dalam tiap bab sendiri berisikan masing 

– masing sub bab yang sebagaimana isinya adalah menjelaskan secara detail dari 

sub bab yang bersangkutan. Secara sistematika penulisan, penyusunan tersebut 

tersusun sebagai berikut : 

 

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada bagian BAB I akan menjelaskan terhadap sub bab seperti latar belakang, 

perumusan masalah, tujuan, manfaat, batasan masalah, dan sistematika penulisan. 

 

 
BAB II. TINJAUANPUSTAKA 

Pada bagian BAB II akan menjelaskan terhadap sub bab seperti penelitian 

terkait/terdahuluringkasan hasil kajian literatur, dan landasan teori. 

 

 
BAB III. METODOLOGI 

Pada bagian BAB III akan menjelaskan terhadap sub bab seperti pengumpulan 

data, lingkungan dan spesifikasi perangkat keras dan perangkat lunak, rancangan 

blok diagram serta metode dan diagram alir. 

 
 

BAB IV. ANALISIS DAN HASIL 

Pada bagian BAB IV akan menjelaskan terhadap sub bab seperti analisis dari 

penelitian yang dilakukan serta hasil yang didapatkan dari penelitian tersebut. 

 
 

BAB V. PENUTUP 

Pada bagian BAB V akan menjelaskan terhadap sub bab seperti kesimpulan dan 

saran 
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