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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Industri kerupuk kemplang ialah perusahaan pilihan sebagian besar masyarakat pada 

Desa Tebing Gerinting Utara kecamatan Indralaya selatan karena kerupuk 

kemplang merupakan salah satu jajanan favorit masyarakat khususnya warga 

Sumatera Selatan. Industri kerupuk kemplang kian lama kian menjamur di Desa 

Tebing Gerinting, oleh sebab itu usaha kerupuk kemplang perlu menentukan 

strategi apa yang harus digunakan didalam memproduksi produk dan menentukan 

harga jual bagi produk kerupuk kemplang sehingga dapat diterima oleh konsumen 

serta produsen juga mendapatkan keuntungan. Semakin banyaknya industri 

kerupuk kemplang di desa tebing gerinting tidak bisa dipungkiri lagi bahwa 

persaingan diantara produsen pun semakin ketat. Menghadapi kenyataan ini, 

produsen haruslah menentukan strategi apa yang dilakukan pada produk yang 

mereka hasilkan sehingga produk tersebut mampu menciptakan peningkatan 

penjualannya (Hamira et al., 2019). 

 Industri UMKM di tanah air saat ini menghadapi situasi yang demikian sulit 

di tengah perubahan lingkungan bisnis yang semakin kompleks. Persaingan pun 

telah menjadi kian ketat seiring dengan derasnya arus perdagangan bebas yang 

secara otomatis membuat kompetisi datang dari segala penjuru baik domestik, 

regional, maupun global. Hal ini tentunya membawa tantangan tersendiri bagi para 

pelaku UMKM di Indonesia, namun ada peluang dibalik tantangan. Untuk 

berhasilnya usaha yang digeluti, UMKM harus memiliki orientasi pemasaran yang 
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mencukup. (Kertajaya, 2007) 

 Sebagian besar kelemahan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) di 

Indonesia yang paling menonjol adalah rendahnya tingkat produktivitas, rendahnya 

nilai tambah, dan rendahnya kualitas produk. Walau diakui pula bahwa UMKM 

menjadi lapangan kerja bagi sebagian besar pekerja di Indonesia, tetapi kontribusi 

dalam output nasional di katagorikan rendah. Hal ini dikarenakan UMKM, 

khususnya usaha mikro dan sektor pertanian (yang banyak menyerap tenaga kerja), 

mempunyai produktivitas yang sangat rendah. Upah rata-rata di usaha mikro dan 

kecil umumnya berada dibawah upah minimum. Kondisi ini merefleksikan 

produktivitas sektor mikro dan kecil yang rendah bila di bandingkan dengan usaha 

yang lebih besar. Hal ini dirasakan penting di era globalisasi ini, dimana peluang 

sekaligus ancaman terbuka lebar bagi pelaku bisnis. Dengan jejaring bisnis yang 

luas dan kuat, para pelaku UMKM diharapkan dapat menuai berkah dari berbagai 

peluang yang ada, sekaligus mengantisipasi berbagai ancaman yang timbul (Irawan, 

2007) 

 Menurut Badan Pusat Statistik Sumatera Selatan, (2015), industri makanan 

olahan merupakan sektor yang berpengaruh dalam meningkatkan perekonomian 

wilayah Sumatera Selatan, salah satunya adalah industri kecil kemplang. Kerupuk 

kemplang yang diproduksi di kawasan Tebing Gerinting Utara Kabupaten Indralaya 

Selatan memiliki letak yang strategis sehingga keterlibatan dalam usaha jadi 

diminati. (Purwanto, 2011), di Kabupaten Ogan Ilir kerupuk kemplang dibutuhkan 

sebagai bahan tambahan makanan. Kemplang merupakan makanan khas yang 

bahan utamanya adalah sagu dan ikan. Pembuatannya membutuhkan pengetahuan 
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yang berdasarkan pengalaman dan praktek, oleh karena itu yang semula hanya ibu 

rumah tangga masuk ke dalam industri kecil ini. 

Tabel 1. 1 Jumlah penduduk Kab. Ogan Ilir Kecamatan Indralaya Selatan 

Desa Tebing Gerinting 

Tahun Populasi Jumlah 

 Laki-laki Perempuan  

2014 10630 10917 21547 

2015 10775 11057 21832 

2016 10802 11067 21869 

2017 10930 11180 22110 

2018 11048 11303 22351 

2019 11155 11289 22444 

2020 11222 11317 22539 

Sumber : Badan Pusat Statistik Ogan Ilir , 2014-2020 

 

 Bedasarkan Tabel 1.1 menjelaskan bahwa populasi di Kabupaten Ogan Ilir 

(Badan Pusat Statistik Ogan Ilir , 2014-2020), Kecamatan Indralaya Selatan Desa 

Tebing Gerinting terus mengalami peningkatan penduduk yang tidak terlalu 

signifikan dari tahun 2014 sampai tahun 2020. Desa Tebing Gerinting pada 

Kabupaten Ogan Ilir ialah menjadi bagian dari industri mikro yakni bisnis industri 

kerupuk kemplang yang mempunyai tenaga kerja 510 orang, dengan 

memperkerjakan sanak saudara dan masyarakat setempat sehigga pada usaha ini 

pengusaha kurang memperhatikan efisiensi industri yang dimiliki, para pengusaha 

ingin memperoleh keuntungan maksimal tanpa memperhitungkan optimalisasi dari 

penggunaan faktor produksi. Faktor produksi terbagi atas tanah, tenaga kerja, modal 

dan entrepreneur (keahlian). Tenaga kerja merupakan faktor produksi yang ikut 

menentukan kelangsungan proses produksi, setiap usaha suatu industri dalam proses 

produks pasti memerlukan tenaga kerja.Menurut Samuelson juga, dalam kegiatan 
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produksi pengorbanan yang dimaksud disebut sebagai faktor produksi atau input 

yang diperlukan guna menghasilkan output dengan tingkat pengetahuan teknik 

tertentu (Samuelson & Perdana, 2005). 

 Oleh karena itu, diperlukan penelitian untuk menentukan penggunaan faktor 

produksi yang optimal dan keuntungan yang maksimal, serta pertimbangan dalam 

pengembangan usaha industri kecil. Pengembangan industri kecil merupakan suatu 

metode yang diyakini berperan besar dalam perkembangan suatu industri, oleh 

karena itu pengembangan indutri kecil di daerah-daerah perlu diprioritaskan dan 

dioptimalkan, karena memang dengan adanya industri kecil ini dapat membantu 

pemerintah daerah dalam mengatasi masalah-masalah ekonomi, terutama masalah 

lapangan kerja dan pengangguran serta dapat meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat setempat (Kuncoro, 2007) 

 Industri dengan kinerja yang baik akan menunjukkan kemampuan untuk terus 

beroperasi di masa mendatang. Salah satu indikator kinerja adalah efisiensi yang 

menunjukan bagaimana perubahan output serta bagaimana perubahan biaya yang 

dibutuhkan atas perubahan output tersebut. Dengan demikian efisiensi secara teknis, 

menunjukan keadaan menghasilkan output yang sama dengan menggunakan input 

fisik yang lebih sedikit, atau menghasilkan output yang lebih banyak dengan 

menggunakan input fisik yang sama (Teguh, 2010 : 250). 

 Efisiensi dalam suatu proses produksi suatu industri merupakan perbandingn 

nilai tambah yang dihasilkan industri dengan input yang digunakan berupa tenaga 

kerja, bahan baku, modal dan lain sebagainya. Perbandingan ini digunakan sebagai 
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dasar seberapa besar penciptaan laba maksimum yang tercipta agar proses produksi 

bias berjalan secara terus-menerus sebagaimana halnya yang diinginkan setiap 

perusahaan suatu industri. Penjualan ialah pemindahan kepunyaan suatu jasa atau 

barang dari satu golongan ke golongan lain, dengan pemberian kompensasi oleh 

pemeroleh jasa atau barang sebagai imbalan atas pemberihan tersebut (Tjiptono et 

al, 2008) 

 Berdasarkan yang telah dibahas dilatar belakang tersebut dapat kita 

simpulkan bahwa UMKM sangat pengaruh terhadap ekonomi maka itu saya 

membahas dengan judul penelitian. “Pengaruh Tingkat Efisiensi Terhadap 

Kuantitas Penjualan Umkm Kerupuk Dan Kemplang Di Daerah Tebing Gerinting 

Kabupaten Ogan Ilir” 

1.2 Rumusan Masalah 

Hasil yang bisa kita lihat dari latar belakang maka permasalahan yang bisa kita 

bahas yaitu : 

1. Bagaimana tingkat efisiensi pada UMKM kerupuk dan kemplang di daerah 

Tebing Gerinting Kabupaten Ogan Ilir? 

2. Bagaimana pengaruh antara tingkat efisiensi tersebut terhadap kuantitas 

penjualan pada UMKM kerupuk dan kemplang didaerah Tebing Gerinting 

Kabupaten Ogan Ilir? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dari penjelasan ini, Anda dapat memperoleh tujuan penelitian berikut: 

1. Tujuan penelitian ini melihat tingkat efisiensi yang diciptakan UMKM 

kerupuk dan kemplang didaerah Tebing Gerinting Kabupaten Ogan Ilir. 
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2. Adapun maksud dari peninjauan ialah memberi informasi apakah ada 

pengaruh efisiensi tersebut terhadap kuantitas pada penjualan UMKM 

didaerah Tebing Gerinting Kabupaten Ogan Ilir. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Akademis 

1. Bisa mengetahui efisiensi dan penjualan UMKM di daerah Tebing Gerinting 

penjualan kerupuk dan kemplang. 

2. Diharapkan dalam penelitian dapat bermanfaat bagi meningkatkan wawasan 

peneliti mengenai pengaruh tingkat efisiensi dan kuantitas penjualan UMKM 

kerupuk di daerah Tebing Gerinting Kabupaten Ogan Ilir dan juga sebagai 

bahan pertimbangan bagi lembaga berwenang untuk mengambil kebijakan 

dalam melakukan penelitian. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Dalam hasil penelitian ini sangat mengharapkan dalam pemberian 

sumbangsih dan manfaat serta referensi untuk peneliti berikutnya yang 

sedang mempertimbangkan penelitian lebih lanjut pada tentang pengaruh 

tingkat efisiensi dan kuantitas penjualan UMKM kerupuk di daerah Tebing 

Gerinting Kabupaten Ogan Ilir. 

2. Bisa digunakan sebagai referensi bahan untuk peneliti berikutnya. 
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